1. Kinek biztositjuk az uj szelektiv hulladékgylijté edényeket?

Az 11j edényre azok az tligyfeleink jogosultak, ahol hazhoz mend szelektiv hulladékgytijtést biztositunk és
ingatlanuk gytijté jarmiivel megkdzelithetd.

2. Hol tudom atvenni a hulladékgyiijté edényt?

El6zetes regisztracid utan 2000 Szentendre, Szabadkai utca 9. szam alatt vehet6 at a
hulladékgy(ijté edény.

3. Hol tudok regisztralni a hulladékgyiijté atvételére?

A regisztracio honlapunkon a www.vszzrt.hu oldalon az “Idépontgolalas” meniire kattintva
tudja elvégezni.

Amennyiben nem rendelkezik fibkkal, kérjuk regisztraljon!

Ezen felll a varosi applikacion keresztll is lehetéség van az idépontfoglalasra.

4. Milyen okmanyok kellenek az atvételhez?

A helyszinen személyi igazolvany és lakcimkartya felmutatasa sziukséges. Amennyiben nem
sajat hasznalatra igényli az edényt, abban az esetben meghatalmazas szikséges.

A dokumentum az alabbi linken télthetd le: (https://www.fkf.hu/storage/app/media/uploaded-
files/mohu-budapestbkmaltalanos-meghatalmazas20240514.pdf).

Kérjik a kitoltétt meghatalmazast az atvételre hozza magaval a lefoglalt id6pontjara.

Amennyiben a gyljtéedény atvételében akadalyoztatva van, lehetéség van meghatalmazas
Utjan is az edény atvételére.

5. Tudom médositani a lefoglalt iddpontomat?

Az id6pont médositasara kiilén nincs lehetéség, amennyiben a lefoglalt idépont nem
megfeleld, azt t6roIni szlikséges. A torlést a honlapunkon, a fidkjaban a “Lefoglalt szelektiv
hulladékgy(ijté atvétel idépontja” menire kattintva lehetséges.

6. Milyen hulladékot helyezhetek el a hulladékgyiijté edénybe?

A szelektiv hulladékgytijté edénybe kérjiik MUANYAG, FEM és PAPIR hulladékot
helyezzenek el.

7. Hany darab hulladékgyiijté edényre vagyok jogosult?
Haztartasonként egy hulladékgyujté edényre jogosult.
8. Hany literes az uj szelektiv hulladékgyiijt6?

120 literes a hulladékgyjté edény.
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9. Hogyan valtozik az uj hulladékgyiijté edénnyel az elszallitas idépontja?

A szelektiv hulladék elszallitas idépontja nem valtozik, tovabbra is a megszokott szallitasi
napokon gydijtik be munkatarsaink.

10. Abban az esetben mi a teend6, ha tobblethulladék keletkezik?

Amennyiben a hulladékgyjté edény megtelik, kérjik tovabbra is atlatszé zsakba helyezzék
ki az ingatlan elé a tdbblet hulladékot.

11. Személyautdval hazaszallithaté a hulladékgyiijté edény?

Az Uj szelektiv hulladékgyjté edények személyautdval is kdnnyen haza szallithatéak. A
hulladékgytijté edény méretei: szélessége 500 mm, magassaga 933 mm, meélysége 550 mm.

12. Mit tegyek abban az esetben, ha nincs rendelkezésre all6 személyautom?

Javasoljuk a kornyékbeli szallitmanyozasi cégek felkeresését. Ebben az esetben a
szallitmanyozasi cégnek kell atadni a meghatalmazast.

Amennyiben az Uj szelektiv hulladékgyjté edényt nem tudjak személyesen atvenni,
munkatarsaink térités ellenében hazhoz szallitjak az edényeket. Hazhozszallitasi igényét
kérjuk 2024. november 24-ig jelezze a vsz.ugyfelszolgalat@szentendre.hu email-cimen, a
+36-26/300-407 telefonszamon, vagy személyesen az Ugyfélszolgalaton. A kiszallitas
varhatoan 2024. december 2-t0l indul.

13. Azokon aterlleteken, amelyek hulladékgyiijté jarmiivel nem megkoézelithetéek
mi a teend6?

Azokon a terlleteken, amelyek a hulladékgydijté jarmivel nem megkdzelithetéek a szelektiv
hulladékgytijtést tovabbra is zsakos formaban biztositjuk, a zsakokat a hulladékgyjté célgép
altal megkozelithetd utra sziikséges kihelyezni.
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