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I.VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Tarsasdg) az elmult években a véros lizemeltetési feladatait a lakossagi visszajelzések alapjan
egyre ndvekvd szinvonalon latja el. Osszhangban a véros vezetés stratégiai céljaval, a Tarsasag a
jovoben is nagy hangsulyt fektet szolgaltatasi szinvonalanak tovabb fejlesztésére, valamint az
épitett kornyezet megovasara és fejlesztésére hozzajarulva ahhoz, hogy Szentendre olyan vérossa
valjon, ahova érdemes visszalatogatni. Ennek érdekében a korabbi években tobb divizidban is
megkezdett eszkozpark fejlesztések - terveink szerint - tovabb folytatddnak 2019-ben is.

A Térsasag 2019. évre 0sszesen 2 555 367 E Ft bevétellel szamol. A tervezett bevétel értéke
az el6z0 évhez viszonyitva 14,4 %-kal magasabb, nagyrészt egy tervezett ingatlan telekrész
értekesitésnek koszonhetden. Ennek keretében 140 000 E Ft bevétellel tervez a Tarsasag. A
tervezett bevétel 43 %-at a kozszolgaltatas keretében az onkorményzat altal nyujtott kompenzacio
teszi ki, 1 103 032 E Ft értékben. A tervek szerint a bevételek 21 %-a szarmazik 2019-ben az
Onkormanyzat, illetve harmadik félté]l szdrmazé kiilon megrendelésekbdl. A bevételek 13 %-a
tavfiités lakossag részére torténd kiszamlazasbol ered. A Tarsasag bevételeinek 12 %-at teszi ki a
Févarosi Kozteriilet-fenntartd Zrt. kdzszolgaltatasi alvallalkozdjaként elért bevétel. Az egyéb
allami tAmogatasok, vagyis a MAVIR 4ltal kapott tavhétamogatas 4 %-at adja a Tarsasag teljes
bevételének.

A Viarosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt. 2019. évben folytatni kivanja miikodési teriiletein a
sajat kapacitassal torténd feladatellatas aranyanak novelését, valamint a Tarsasdg mikodésének
allando vizsgalatat, hogy a munkafolyamatok pontos leszabalyozdsdval és a hatékonyabb
feladatellatassal koltségmegtakaritas legyen elérheto.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag fizikai munkavéllaloinak jelentds része minimalbéren
foglalkoztatott, ezért a minimalbér 2019. évi 8 %-os emelkedése is hatdssal van a Téarsasag 2019.
évre tervezett Személyi Jellegli Réforditésaira.

A Tarsasag 2019. évben dsszesen 2 501 587 E Ft koltséggel és raforditassal tervez.

A Térsasag a fent leirtak alapjan 53 780 E Ft pozitiv addzas eldtti eredménnyel tervezi

zarni a 2019. uzleti évet.



Fontos hangstlyozni, hogy a likviditasi helyzet megfelel6 kézben tartasa érdekében
elengedhetetleniil fontos az emlitett ingatlan teriilet értékesitése €s az ebbdl befolyd bevétel.
Enélkiil likviditasi hidnyunk és az ebbdl fakado gazdalkodési nehézségek tovabbra is olyan kihivas
elé allitjak a Tarsasagot, mellyel Onerejébdl nem képes megbirkdzni. Amennyiben az ingatlan
értekesitése nem valosul meg, ebben az esetben a Tarsasadg szamit az onkormanyzat tdmogatasara
a kies6 bevétel finanszirozasa tekintetében. A sziikséges finanszirozas konkrét formaja tobbféle
lehet (pl. miikddési tdmogatas, potbefizetés, esetleges ingatlan vésarlas, stb), ennek tényleges
megvalosuldsa az dnkormanyzattal kdzos egyeztetés eredménye lesz a megfeleld iddpontban.

A likviditasi helyzet megfeleld kézben tartdsa érdekében a Tarsasag elkészitette a 2019.
évi likviditasi tervét havi bontasban, megjeldlve benne azon kritikus pontokat, amelyek tényleges
kockézatot jelentenek és kiilsé segitség sziikségességét jelzi. Mindezen kimutatds az
onkormanyzattal kozos egyeztetést kovetden késziilt. A Tarsasag a korabbi évekhez hasonldoan
mindamellett, hogy szigoru kontroll alatt tartja a Tarsasagon beliili készpénz mozgast, 2019-ben
is szoros egyiittmiikodés keretében, folyamatosan tdjékoztatja a tulajdonos dnkormanyzatot az
aktualis és varhato likviditasi helyzetrdl, elkeriilendd egy esetleges kritikus helyzet kialakuldsat.

A Tarsasag szamara 2019. évben is kockdzatot jelent, mind eredmény, mind likviditas
tekintetében a hulladékgazdalkodas teriiletén tapasztalhat6 bizonytalansag, a Févarosi Kozteriilet-
fenntartdé  Zrt.-vel kotott kozszolgdltor  alvéllalkozasi  szerz6dés  kovetkeztében a
hulladékgazdalkodasi tevékenység atszervezése, és az ebbdl befolyd bevételek litemezésének
kiszdmithatatlansaga.

Jelen lizleti terv egységes szerkezetben tartalmazza a Tarsasag Kozszolgaltatasi Tervét is,

az alabbi kozszolgaltatasi szerzOdések alapjan:
e Arvizvédelmi feladatok ellatasa (2015. juliusi hatalyba 1épéssel)

e Szentendre Viaros Onkormdanyzatinak tulajdonaban, fenntartisaban 4llo kozutak,

kozteriiletek, hidak illetéleg miitdrgyaik fenntartasa, iizemeltetése

e Varosgazdalkodasi (kozteriilet-fenntartasi) feladatok elldtdsa Szentendre Varos

tulajdondban/kezelésében 1évo kozteriileteken és egyéb onkormanyzati teriileten

e Zoldfeliilet-fenntartds Szentendre Varos tulajdonaban/kezelésében 1évd kozteriileteken és

egyéb dnkormanyzati teriileten



A belvizi vizek, felszini vizek €és csapadékvizek elvezetési rendszerének iizemeltetése €s
karbantartasa Szentendre Varos teriiletén

Szentendre Varos Onkormanyzatanak tulajdondban és fenntartasaban 4llo kozutak,
kozteriiletek ¢és hidak kapcsan koztisztasagi feladatok, illetve gyepmesteri feladatok

ellatasa

Szentendre Varos Onkormanyzatinak tulajdonaban és fenntartdsaban 4llo kozutak,

kozteriiletek és hidak téli utiizemeltetése
Szentendre Varos tulajdondban/kezelésében 1évo ingatlanok karbantartsa, lizemeltetése

Szentendre Varos tulajdondban/kezelésében 1évé egyes ingatlanokkal kapcsolatos

gondnoksagi tevékenység ellatasa



II.A VALLALKOZAS ALTALANOS BEMUTATASA

A vallalkozas alapadatai

Viarosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt.

2000 Szentendre, Szabadkai utca 9.

Postacim: 2000 Szentendre, Szabadkai utca 9.

Telefonszam: 06-26-816-631

Ugyfélszolgalat: 06-26-300-407

Internet: www.vszzrt.hu

Mail: vszzrt@szentendre.hu

Miikddési forma: zartkoriien miikodoé nonprofit részvénytarsasag
Alapité, tulajdonos: Szentendre Varos Onkormanyzata
Képviseld: Mandula Gergely vezérigazgatd

Cégjegyzésre jogosultak: Mandula Gergely — Dr. Csépainé Sz¢ll Palma — Nagy-Laszka Stella—

Adamovszky-Répanszky Julia egyiittesen, az alapszabaly szerint

FB tagjai: Dr. Fellegi Tamas Laszl6 FB elnok

Soélyom Andrés, Dr. Vass Péter, és Szabo Zsolt FB tagok

Neve: Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt.

Székhelye: 2000 Szentendre, Szabadkai it 9.

Telephelyei: 2000 Szentendre, Kalvaria ut 26.

2000 Szentendre, kiilteriilet 0272/3 hrsz.

2000 Szentendre, Bajcsy-Zsilinszky utca 4/A.

2000 Szentendre, Hamvas Béla utca 1.

2000 Szentendre, Hold utca 10.

Bejegyezve: 1994.02.26.

Fé tevékenysége 2018. 01.01-t81: Epitményiizemeltetés

Melléktevékenységei: veszélyes €s nem veszélyes hulladék gylijtése, gézellatds, viz-, gaz-,
flitésszerelés, zoldfeliilet kezelés, egyéb vendéglatas, ut- autdpalya épitése, bérbeadas, ingatlan
kezelés, kozuti szallitas, egyéb takaritas, vizi l1étesitmény épitése

Adoszam: 10822612-2-13



Cégjegyzékszam: 13-10-040159
Szamlavezetd bank: MKB Bank Zrt. 10300002-10559524-49020011
Koényvvizsgalatot végzo cég: East Audit Zrt.

Jogi képviseletet ellatod cég: dr. Tyukdsz Szabolcs egyéni ligyvéd

Cégtorténet:

Szentendre Varos Onkormanyzata az 1993. janudr 1-jén kelt Alapito Okirattal zartkoriien
mikodd egyszemélyes részvénytarsasagot alapitott. A Tarsasadg hatarozatlan idétartamra alakult
¢s tevékenységét 1993. januar 1. napjaval kezdte meg.

A Képviselo-testiilet 319/2013. (X.10.) Kt. sz. hatarozataval dontott a Varosi Szolgaltatod
Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag nonprofit szervezetté alakitdsarol. A nonprofit gazdalkodas
miatt sziikséges valt az alapitd okirat modositasa, amely kiegésziilt a nonprofit tevékenységre
torténd utalassal. Az alapitd okirat 2014. januar 01-t6l 1épett hatdlyba. Ezen id6ponttol a tarsasag
cégneve: Varosi Szolgaltatdo Nonprofit Zartkorlien Mukodé Részvénytarsasdg. A tarsasag
tevékenységi korét a Tarsasag Alapszabalya, a vallalkozas altalanos bemutatédsat, alapadatait jelen

iizleti terv II. fejezete tartalmazza.



III.MARKETING TERV

A Viarosi Szolgaltatdé Nonprofit Zrt. szolgaltatdsainak dontd tobbségét olyan piacon

értékesiti, amelyen kizarolagossdgot élvez a tulajdonosi Onkormanyzat dontéseinek, valamint a

megkotott kozszolgaltatasi szerzédéseknek megfelelden. A marketing tevékenységet igy dontden

befolyasolja az Onkormanyzat és a Tarsasag kapcsolata, egyiittmiikddése.

A fogyasztoi csoportok a kiilonféle szolgaltatasoknal eltérdek lehetnek.

1. tablazat: Fogyasztoi csoportok

Szolgaltatas

Fogyasztéi csoportok

Hulladékgazdalkodas és koztisztasag

Onkormanyzat, szentendrei, pomazi és
pilisszentlaszloi lakossagi és koziileti
fogyasztok, FKF NZrt.

Piispokmajori lakotelep lakossagi és koziileti

Tavftés o
fogyasztoi
onkormanyzati fenntartast bolcsddei, iskolai és
Kozétkeztetés gimnaziumi gyermekek és diakok, egyéb
oktatasi intézmények, felndttek
Parkolas Onkorményzat

Ingatlan-fenntartéas és tizemeltetési

Onkormanyzat, egyéb megrendelSk

Vérosgazdalkodas

Onkormanyzat, egyéb megrendelSk

Gazdasagi osztaly

Onkormanyzati tulajdonu tarsasagok

A Tarsasag folyamatosan torekszik arra, hogy szolgaltatasainak mindsége javuljon. Ennek

alapfeltétele a korabbi években részben megvalosult eszkozbeszerzés, és a 2019. évre tervezett

eszkozberuhdzasok megvaldsulasa. Mindségi javulast varunk a human eréforras fejlesztésétol is,

amely a fizikai dolgozdk képzésein €s ugyanezen munkavallaléi csoporton beliili fluktudcio

csokkentésén keresztiill valésulhat meg. A 2018-ban a Téarsasagnak az Onkorményzati

megrendelések mellett a korabbi évekhez képest kevesebb volt ,harmadik féltél” szarmazo

megrendelése, melynek legfobb oka a munkaerdhiany, illetve az Onkorméanyzat felé elszamolt

teljesitmények novekedése. Bar ezen tényezok tekintetében nem varunk valtozast 2019-ben,




azonban a Tarsasag torekszik arra, hogy szabad kapacitas esetén minél tobb megrendelést nyerjen
el.

A sajat kapacitassal torténd feladatellatdssal, a termelési folyamatok belsd
szabalyozottsagaval és azok folyamatos kontrollalasaval hosszutdvon magasabb mindség érhetd
el. A Tarsasadgnak a kozszolgaltatasok tekintetében kiilsd, szigorh mindségi standardoknak kell
megfelelnie. Ez egyardnt vonatkozik a hulladékgazdalkodasra, a kozétkeztetésre, illetve a
tavtitésre is.

A Viarosi Szolgiltato Nonprofit Zrt az Onkorményzatnak nyujtott szolgaltatisok drait
onkoltségi alapon allapitja meg. A lakossagnak nyujtott szolgaltatdsok tekintetében a korabbi
¢vekben meghatarozott arak a rezsicsokkentést kovetden tovabb nem valtoztak.

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag legtobb tevékenységi teriiletén monopolhelyzetet tolt be,
a fogyasztokkal valo kommunikécio és kapcsolattartas jelentds szerepet jatszik a Tarsasadg napi
mikodésében. A Térsasdg ezen a teriileten 2019-ben is szorosan egyiittmiikodik az

Onkorméanyzattal.
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IV.MUKODESI TERV

A Térsasag miikodési terve szervezeti egységenként keriil bemutatasra, alabbiak szerint.

VEZERIGAZGATOSAG

A Vezérigazgatosag a Tarsasag kdzponti szervezete, amelynek feladata az Alapitd dontései
végrehajtasanak szervezése ¢€s ellendrzése, a kozszolgaltatasi szerzddésben vallalt feladatok
elvégzésének biztositasa. A Vezérigazgatosag felelds a végrehajtdé szervezeti egységek
feladatellatasanak irdnyitasaért és ellendrzéséért, valamint a kozpontositott feladatok ellatasaért.

A Vezérigazgatdsag altalanos feleldssége a vezetd tisztségviseld vezérigazgatd
személyében konkretizalodik, aki feladatait a vezérigazgatosag szervezetének iranyitasaval és
ellendrzésével latja el.

A Vezérigazgatd kozvetlenill iranyitja a vezérigazgatésag munkajat.

A Vezérigazgatosag altalanos irdnyitd, elokészitd, javaslattevd, véleményezd, koordinalo
és ellendrzd funkcidval rendelkezik.

Az iranyitas eszkdzei kiilondsen a diviziokban folyd tervezdmunka szempontjainak és
kereteinek kotelezd érvényli eldirasa, a tervek megvalosulasi folyamatanak ellenérzése, a tervezett
folyamattol valo eltérés észlelése és jelzése, figyelemfelhivas a korrekcidra, illetve a sziikséges
konzultacio, koordinacid biztositasa.

A Tarsasdg a Vezérigazgatésag szervezetébe integralva latja el a jogi, tigyviteli,

informatikai tevékenységet.

A Vezérigazgatdsdg feladatai és tevékenysége

A Vezérigazgatdsag kapcsolatot tart az Alapitoval, melynek keretén beliil adatot szolgéltat
a tulajdonosi, dnkormanyzati dontések megalapozédsa érdekében, kidolgozza a miikddés egyes
terlileteire vonatkoz6 koncepcio-javaslatokat. A Vezérigazgatosdg a Szentendrei Kozos
Onkormanyzati Hivatallal torténd kapcsolattartisa soran szervezi a tulajdonosi dontés-
elokészitést, a dontés végrehajtasat, és segiti az onkormanyzati tisztségvisel0k munkajat.

A Vezérigazgatdsagon torténik a Feliigyeldbizottsag mitkodési feltételeinek biztositasa is.

A Vezérigazgatdsag irdnyitja €s szervezi a Tarsasag ¢és divizioi tevékenységét, illetve a

tulajdonosi dontések végrehajtasat.
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A Térsasagra vonatkozd Vezérigazgatdi utasitdsokat, szabalyzatokat a Vezérigazgatosag
késziti, ezek végrehajtasat ellendrzi, kialakitja a mikodés kereteit.

A Tarsasag ligyvezetését a Vezérigazgaté latja el.

A Vezérigazgaté iranyitja és ellendrzi a Tarsasag operativ munkajat, a jogszabalyok és az
alapszabaly keretei kozott, illetve az alapitd tulajdonos dontésének megfelelden.

A Vezérigazgatod beterjeszti a Tulajdonos felé az éves iizleti tervet és mérlegbeszamolot.

A Vezérigazgato gyakorolja a tarsasag munkavallaldival kapcsolatos munkaltatoi jogokat,
tartos akadalyoztatasa esetén a gazdasagi vezetd helyettesiti.

A Vezérigazgatd kozvetlen iranyitdsa kiterjed a munka- ¢és tlizvédelemre, a
mindségbiztositasra, a fogyasztovédelmi referensi feladatokra, a foglalkozas-egészségiigyi ellatas

feltételeinek biztositasara.

Jogszabéalyok és szabalyzatok

A Vezérigazgatdsag az alapszabaly, az SZMSZ, a vonatkozo6 jogszabalyok, valamint az
Alapito egyéb dontéseinek keretei kozott mikodik. A feladatellatast meghatarozé dokumentumok,
jogszabalyok:

e A Virosi Szolgaltatdo Nonprofit Zrt. alapszabalya

o A Tarsasag Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzata

e A polgari torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény
e A fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV torvény
e A munka torvénykonyvérdl szold 2012. évi L. torvény

e Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacid szabadsagrol szold 2011. évi CXII

torvény

12



GAZDASAGI OSZTALY

A kozszolgaltatasi szerzddésekben a Tarsasag kozfeladataként kezelt ligyviteli, pénziigyi,
szamviteli, munkaiigyi- ¢és adatszolgéltatasi feladatok elvégzése egységes integralt rendszerben
torténik.

A Gazdasagi osztaly kiilonallo szervezeti egységként dolgozza fel az adatokat, és ellatja e
tevékenység szakmai irdnyitasat és ellendrzését. A Gazdasdgi Osztalyt a Gazdasagi vezetd
iranyitja.

A pénziigyi tevékenységhez kapcsolddoan adat- és bizonylatszolgaltatasi kotelezettségiik
van a Vezérigazgatdsag és a Tarsasag divizioi felé.

A Térsasag Pénzkezelési Szabalyzat szerint miitkodd hazipénztara a Gazdasagi osztalyhoz

tartozik.

A Gazdasagi osztdly feladatai és tevékenysége

A Gazdasagi osztaly alapvetd feladata a Tarsasag gazdasagi, pénziigyi, konyvelési,

kontrolling, bérszamfejtési és munkatigyi feladatainak ellatasa.

Az Osztaly a Tarsasag sajat tevékenységével kapcsolatos valamennyi beérkezd szamlat
rogziti. Szamlazza a Téarsasag bevételeit szerzdések, vagy egyéb bizonylatok alapjan; rogziti a
bankkivonatokat a konyvelési rendszerben, Gsszeallitja és feladja az utalando tételeket a banki
rendszerbe, miikodteti a pénztart, illetve a Pénzkezelési Szabalyzat eldirdsai szerint bonyolitja és
rogziti a feladatok ellatasdhoz kapcsolddo készpénzes bevételeket és kiadasokat.

Rogziti és elszdmolja a Tarsasdg gazdasagi folyamatait a szamviteli rendszerben, a
Szamviteli torvény eldirdsai és a Tarsasag Szamviteli Politikaban meghatarozott modon, e feladat
keretében egyiittmitkddik a Tarsasag konyvvizsgaldjaval.

Kontrolling feladatai kérében kozremiikodik az éves iizleti tervek elkészitésében, havi és
egyeb 1ddszaki, tarsasagi és divizionalis szintll jelentések Osszedllitasdban, adobevalldsok
elkészitésében; elkésziti a statisztikakat, likviditasi jelentést készit.

Folyamatosan figyelemmel kiséri az adotorvényi és szamviteli valtozasokat, ha sziikséges
a fokonyveldvel, a fokonyvi konyveldvel egyiittmiikodve javaslatot készit a szabalyzatok
modositdsara, a programok valtoztatasara.

Vevoi szamlékkal kapcsolatos feladatai korében eldallitja a szerzédésekbdl generalhatod

vevOi szamlakat, egyedi vevoi szamlakat készit, a divizioknal eldallitott, jellemzden készpénzes
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vevoi szamldk formai, tartalmi kritériumait ellendrzi, a kibocsatott szamlék alapjan konyvelési
feladasokat készit, elkésziti a vevd szamlak afa analitik4jat, 6sszeallitja a pénzforgalmi jogcim
szerinti feladdsokat, mindsiti a kintlévéségeket, az értékvesztéseket elszamolja, ellatja a
kovetelések elszdmolasaval kapcsolatos tigyintézést, konyvelést, lekdnyveli a vevoi befizetéseket,
tételesen rogziti az egyedi postai és banki befizetéseket, dijvaltozasok esetén az adatokat a
nyilvantartason atvezeti (dijértesitk megkiildése).

A Gazdasagi Osztaly végzi a Tarsasag adobevallasainak elkészitését, illetve a munkaiigyi
¢s bérszamfejtési feladatokat is.

A Gazdasagi Osztaly a divizidok gazdalkodasat tdmogatva segitséget nyajt €s adatokat
szolgaltat a napi feladatok ellatasdhoz.

A 320/2015. (XII. 10.) Kt. hatarozat alapjan 2016. januar 1-t6l a Gazdasagi Osztaly kijelolt
munkatarsai végzik az Alapitd tulajdonaban 1évé gazdasagi tarsasagok gazdasagi és pénziigyi,

valamint bérszamfejtési feladatait is.

Kozponti koltségek

A Vezérigazgatésag ¢s a Gazdasagi osztaly, valamint a telephely miikodtetésével
kapcsolatos koltségek és bevételek alkotjadk a Tarsasag kozponti eredményét. A Kozponti
eredmény részletes bemutatasa a 3. sz. mellékletben lathato.

A Vezérigazgatosag bevételi forrdsa a szervezetileg hozza tartozé telephelyen miikodo
bérlemények bérleti dijai, mig a Gazdasagi Osztily bevételi forrdsa 2019. évben az egyéb
onkormanyzati tulajdonu gazdasdgi tarsasdgok részére nyujtott konyvelési- és bérszamfejtési
feladatok ellenértéke.

2. tablazat: A Gazdasagi osztaly bevételeinek megoszildsa

Netto . B
Cégnév bevétel /ho Nett6 bevétel

(E Ft) (E Ft, 2019 terv)
Aquapalace Kft 1159 13 902
Kult Kft. 1336 16 030
TDM 200 2400
Osszesen 2 694 32 333

A Tarsasag Onkoltségszamitasi Szabalyzata alapjan a kozponti koltségek koltség
aranyosan, mig a kozponti bevételek bevétel aranyosan keriilnek felosztasra az egyes diviziok

kozott.

14



Jogszabalyok és szabalyzatok

e A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény

e Az adodzas rendjérol szolo 2003. XCII. torvény

e A polgari torvénykonyvrdl sz6l6 2013. V. térvény
e A hatalyos adgdjogszabalyok

o A Térsasag szamviteli dokumentumai

HULLADEKGAZDALKODASI ES KOZTISZTASAGI DIVIZIO

A Tarsasadg hulladékgazdalkodasi és koztisztasagi tevékenységének bemutatisat a 11.
szamu melléklet tartalmazza.
A Divizi6 az alabbi szakfeladatokat latja el:
e Hulladékgazdalkodasi tevékenység
o Koztisztasagi tevékenységek
e Té¢li utiizemeltetés
e Gyepmesteri szolgaltatas

e Nyilvéanos toalettek lizemeltetése

Vialtozasok a hulladékgazdalkodasban

Az Orszaggytlés 2015. december 15-i tilésnapjan elfogadta a hulladékrol szo6l6 2012. évi
CLXXXV. torvény (Ht.) modositasa targyu 2015. évi CCXXI. torvényt. Ennek alapjan a
hulladékgazdalkodas szervezete oly modon valtozik, hogy a kozszolgaltatasi dij beszedése és a
koveteléskezelés, illetve a megvalositando fejlesztések kezelése egy koordinacids szervezet
feladatava valt, az onkorményzatoknal pedig a tényleges kozfeladat végrehajtdsa maradt. A
kozfeladat ellatdsa a koordinacids szerv, a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinald és
Vagyonkezeld Zrt. altal megfizetendd szolgaltatasi dij altal kertilt finanszirozasra.

A Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinald és Vagyonkezeld Zrt. a Varosi Szolgaltato
Nonprofit Zrt.-t6l (tovabbiakban: VSZN Zrt.) 2017. aprilis 7-én megvonta az un. megfeleldségi
véleményt, mely alapjan a hatalyos hulladékgazdalkodési kozszolgaltatasi szerzoédést meg kellett
szlintetni és 0j kozszolgaltatot kellett kivalasztani az érintett Onkorményzatoknak. Ennek

eredményeképp Szentendre, Pomdz ¢és Pilisszentlaszlo telepiilések 2018-ban 10 évre szdlo
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hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzOdést kotottek az Fdvarosi Kozteriilet-fenntarto
Zartkortien Miikodo Nonprofit Részvénytarsasaggal (tovabbiakban: FKF Zrt.), a feladatokat pedig
a kozszolgaltato alvallalkozdjaként tovabbra is a Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. 1atja el.
Véltozadsok Tarsasagon beliil is torténtek, mivel a jarmijavitdo egység a
Hulladé¢kgazdalkodasi divizohoz keriilt atcsoportositasra. A valtozasoktdl a mihely

hatékonysaganak novekedését, ezaltal stabilabb és tizembiztosabb feladatellatast reméliink.

A hulladék ttja

A kozszolgéltatasi teriileten Osszegyljtott kommunalis hulladék a rdkospalotai Févarosi
Hulladékhasznositd Miibe (HUHA) keriil beszallitasra, ahol energetikai hasznositassal hdenergiat
és elektromos energiat allitanak el6 a hulladékbol.

A kozszolgaltatas keretén beliil hazhoz mend formaban és a hulladékudvarban gytjtott zold
hulladék az ftzleti terv irdsanak idSpontjdban a Pusztazdmori Regionalis Hulladékkezeld
Kozpontba (PRHK) keriil beszallitasra, ahol komposztalast kovetden Gjrahasznositasra keriil.

Az elkiilonitetten gytijtott hulladék — melyet a kdzszolgaltatok az NHKV Zrt. megbizésabol
kezelnek — az FKF Zrt. hasznositoi partnereinek keriil atadasra, ennek azonban a finanszirozasra
hatdsa nincsen, tekintettel arra, hogy az ebbdl szarmazo bevétel az NHKV bevétele. Ezzel
kapcsolatban azonban szallitasi koltség felmeriil.

A lakosok korében méltan kézkedvelt hulladékudvar tovabbi miikodése biztositott maradt,
az ugyfélszolgalati tevékenység pedig tovabbra is Szentendrén torténik, tehat az tligyfelek a

korabbiaknak megfelelden intézhetik iigyeiket.

Hulladékkezelési kozszolgaltatas

A hulladékgazdalkodasi tevékenység bemutatasat a melléklet tartalmazza.

A hulladékgazdalkodési tevékenység bevételei

A VSZN Zrt. részére a {0 bevételi forrast a hulladékgazdalkodési alvallalkozoi
szerzddésben foglaltaknak megfeleléen az FKF Zrt. biztositja. Minden elszallitott szerz8dott liter
kommunalis hulladék utan nettd 2,95 Ft 6sszegli juttatast kapunk. Az 0j rendszer kdvetkeztében
Tarsasdgunk likviditasi problémai nem oldddtak meg, mivel az FKF Zrt. csak eldlegeket fizet ki
résziinkre, mindaddig, amig valds teljesitésként nem keriilnek igazolasra az elszallitott liter

mennyiségek az NHKV részérdl. Az adatszolgaltatdsok hataridejét betartva, pontos
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adattartalommal megkiildve sem sikeriil az NHKV részérdl ezen folyamat felgyorsitasa. Az FKF
Zrt.-vel torténd egylittmiikodés eredményeként a fizetés negyedéves lesz, annak biztositadsaval,
hogy amennyiben az FKF Zrt. el6finanszirozasban részesiil, ugy a havi gyakorisagu kifizetésre is
lehetdség nyilik.

A korabbi évek bevételeivel valo 6sszehasonlitdsakor nyomatékosan figyelembe kell venni
azt is, hogy mig az NHKYV Zrt. altal fizetett szolgaltatasi dijbol a VSZN Zrt. a tetemes 0sszegli
artalmatlanitasi dijat is finanszirozta, az 0j konstrukcioban ilyen koltsége csak zdldhulladék
kapcsan meriil fel.

Kedvez6 koriilmény, hogy a mar hivatkozott NFM rendelet jelentds pozitiv korrekcios
tényezOként szamolja el a hulladék égetéssel torténd hasznositdsat, mely az FKF Zrt. ellatasi
teriletén a HUHA-ban torténik. Ezt a pozitiv korrekcios tényezdt is érvényesiti az FKF Zrt. a
VSZN Zrt.-nek fizetendd alvéllalkozéi dijban, igy megallapithato, hogy jelenleg a lerakassal
torténd artalmatlanitds lehetdségét biztositd kozszolgaltatokhoz képest az FKF Zrt-vel kotott

szerzddés a piacon elérhetd magasabb alvallalkozoi dij megallapitasat tette lehetdvé.
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3. tablazat: A Varosi Szolgaltato hulladékgazdalkoddasi tevékenységébol szarmazo bevételek
2016-2019-ig.

Bevétel
Id6szak FKF arbevétel | NHKV arbevétel | Egyéb bevétel Osszesen
(netto E Ft)
2017. év teljesitése alapjan 2018-ban i 37 608 i 37 608
beérkezé bevételek (NHKV Zrt.)
2018. |. negyedév (elbleg) 41 933 - 7674 49 606
2018. Il. negyedév (el8leg) 41933 - 10 907 52 840
2018. I1l. negyedév (eléleg) 41933 - 9798 51731
2018. IV. negyedév (elGleg) 41933 - 10 982 52914
2018 teljesités alapjan varhato 112 182 - - 112 182
2018. varhato 6sszesen 279 913 0 39 361 319 273
Id&szak Egységar Varhato Arbevétel az FKF- Osszesen
(Ft/1) mennyiség () t6l (E Ft) (netto E Ft)
2019. |. negyedév 2,95 24 773773 73 083 73 083
2019. Il. negyedév 2,95 26 101 945 77 001 77 001
2019. lll. negyedév 2,95 26 218 343 77 344 77 344
2019. IV. negyedév 2,95 25673 939 75738 75738
Egyéb bevétel 42 040
2019. terv 6sszesen 345 206

Az Ipar utcai hulladékatraké allomas iizemeltetéséért a Tarsasag 1 845 171 Ft+Afa/ho dijra

jogosult, melyet az tizemeltetd, NHSZ Vértes Vidéke Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. térit

meg.

A Hulladékgazdalkodasi tevékenység koltségei

4. tablazat: A hulladékszallitassal kapcsolatos tervezett koltsegek

Hulladékszallités és elékezelés kdltségei 2018. teny | 2019. terv
(E Ft) (E Ft)

személyi jelleg(i raforditasok 177 933 190 444

Uzemenyag 22 651 23112

Gy(ijtés, szallitas gépjarmlivek fenntartasa/lizemeltetése 60 079 54912
gépjarmuivek bérleti dijak 7 232 6 600

egyéb szallitas 8558 6 738

Atrakodllomas tizemeltetési kbltségei személyi jelleg(i raforditasok 12 344 13 754
egyéb kozvetlen koltségek 2110 3300

Szelektiv hulladék szallitas 31187 28 393
Hulladékudvar Gizemeltetés 6 831 7 606
A divizié adminisztracids és egyéb koltségei 29 710 32522
Kozponti koltség 38 335 42 051
Osszesen 396 972| 409 434
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5. tablazat: A hulladékgazdalkodasi tevékenység mennyiségei 2015-2019-ig

F,c_) hulladékaramok mennyiség egysége | 2017. tény | 2018. tény [ 2019. varhato

(6sszesen)

Hazhozmend formaban gylijtott hulladék

Vegyes hulladék tonna 11258 11702 12170

Lom hulladék tonna 313 458 525

Zoldhulladék tonna 583 622 685

Szelektiv hulladék* tonna 581 679 737
melybdl

Papir tonna 44 57 65

Uveg tonna 241 259 270

Mdanyag tonna 256 321 360

Fém és tetrapakk tonna 39 42 42

Hulladékudvarban gyiijtott hulladékok

Nem veszélyes hulladék

Lom tonna 260 401 405

Zold tonna 331 486 480

Papir tonna 69 93 100

Mdanyag tonna na 14 16

Veszélyes hulladék

elektronikai hulladék tonna 44 49 55

festékek és csomagolasuk tonna 12 14 15

faradt olaj és gongyoleg tonna 2 2 2

egyéb veszélyes tonna 2 1 2

megjegyzés: * hazhozmend és szigetes gy(ijtés 6sszesen
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Koztisztasag, Gyepmesteri tevékenység, Téli ttiizemeltetés

A koztisztasdgi tevékenység koltségei és bevételei

A koztisztasagi tevékenységet — melyet a divizié Szentendrén 4t el — az Onkorményzat

finanszirozza, k6zszolgaltatasi szerz6dés alapjan, kompenzaciod formajaban.

6. tablazat: A koztisztasagi tevékenység valtozasai 2018-2019

kozvetlen koltségei

Koéztisztasagi feladatok 2018. tény 2019. terv
Géppel végzett Uttisztitas 192 16 1200 06
Gépi locsolas 68 U6 70 U6
Kozterlletek kézi takaritdsa 21776 mé 18 000 md
Kozterileti szemétgydijté kosarak Uritése 6 761 mod 8 600 mé
Begylijtott hulladék kezelése 260 t 260 t
Elhagyott hulladék gy(ijtése 193 t 193t
Tavaszi és 6szi zOldhulladék begydjtés 295t 295 t
Nyilvanos illemhelyek Gzemeltetésének

Y Y 2 db 2 db

7. tablazat: A koztisztasagi tevékenység koltségei 2019-ben

Kéztisztasagi tevékenység Mennyiség | Egységar (Ft) Osszesen (Ft) | Osszesen (E Ft)
Géppel végzett Uttisztitas 1200 1o 2485 2 982 000 2 982
Gépi locsolas 70 Ué 7 664 536 448 536
Koz- és zold terlletek kézi takaritasa 18 000 mo 2280 41 040 000 41 040
Kozterileti szemétgy(ijté kosarak ,
_ 8 600 mo 3280 29 014 000 29 014
Uritése
Begydijtott hulladék kezelése 260 t 28 800 7 487 951 7 488
Elhagyott hulladék begytijtése 193t 28 800 5558 363 5558
Tavaszi és Gszi zoldhulladék

P 295t 7 600 2242 118 2242
begy(ijtés
Nyilvanos illemhelyek lizemeltetése 2 db 7 458 000 14 916 000 14 916
Kozvetlen koltségek dsszesen 103 777
A koztisztasagi tevékenység altaldnos és adminisztrativ koltségei (E Ft) 813
Kozponti koltség bevétel aranyos része (E Ft) 11971
Osszesen 116 561
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Az a varosi

elmult években tapasztalhatd pozitiv turisztikai valtozésokkal,
rendezvényekkel 6sszhangban bevezetésre keriilt a kétmiiszakos munkarend a koztéri szemetesek
iiritése kapcsan, amely azt jelenti, hogy a varos frekventalt részein (pl.: belvaros, Dunakorzo, HEV
allomas), illet6leg a rekreacids tevékenységek kdzelében (pl.: turista és kerékparutak, Postas strand
tertilete) 1évé hulladékgytlijtok délelotti és délutani iddszakban is {iritésre keriilnek. Ennek
eredményeképpen az éves liritési szamok ¢€s a tevékenységre forditott munkaodrak az elmult

évekhez mérten emelkednek.

Szentendre Onkorményzati kezelésben 1évd ttjain, 2019-ben is hdségriadd esetén
utlocsolést végez Téarsasagunk. A locsolas a Piispokmajori lakdtelepen a Radnoti Miklos utcaban,
a Hamvas Béla utcédban és a Kélvéaria ton, valamint a fobb gytijtéutvonalakon, az Egres utcaban,
a Barackos utca aszfaltozott szakaszan és a Romai sanc utcaban torténik, valamint ezen tilmenden

kiemelt figyelmet kapnak a belvéaros utcai és a Duna korzd is.

Nyilvéanos toalett

2019 évben nem terveziink nagyobb beruhazést, koltségeket kizarolag az lizemeltetési
koltségekkel szamolunk. A Rév utcai szaniter konténer és kornyékén eldrelathatdéan nincs sziikség
ez évben semminemi felljitasra, beruhdzasra. A felmeriild koltségek a tavalyi évhez hasonlo
nagysagrendben kertiiltek tervezésre.

2019. évben mindkét toalettben a két - két f6 takaritond teljes bérkoltsége, a kozmiidijak
és a kisebb javitasok, felujitdsok fogjadk a tervezett koltségeket kitenni. A tervben lathato

bérkoltségek emelkedését a minimal bér térvényben meghatarozott emelkedése befolyasolta.

8. tablazat: Nyilvanos toalett forgalmi adatai

, 2017. tény | 2018. terv |2018. tény(2019. terv|2019 év terv| 2019 év terv . "
Helyszin p ,, p 9 . B} Megjegyzés
(FG) (FG) (FG) (FO) brutté (Ft) | nettd (Ft)
HEV alloma 200 Ft/ F6
atlomas 44613| 46844 50034| 52536| 10507200 | 8273386 /F6
toalett hasznalat
Tedtrum 200 Ft / F6 vagy
. 22 604 23734 24 386 25 605] 6002 801 4726 615 .
parkold toalett 1 € haszndlat
Osszesen 67 217 70 578 74 420 78 141 16 510001 | 13 000 000
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Gyepmesteri tevékenység

A gyepmesteri tevékenységet Szentendre vonatkozasaban az Onkormanyzat kompenzilja,
de bevételt jelent az ebek kivaltasa esetén a tartasi dij megtérittetése is. Ez azonban — mivel az

ebek felét nem valtjak ki, és a behajtas is nehézkes — az tizembiztos mitkodést nem biztositana.

9. tablazat: A befogott ebek megoszlasa a korabbi években

te?ey:ESaTSI::znelt Beérkezett . ’Gazda Orokbe fogadott N.ém’etlorszégba IArvécska Elhullas n?g:gg::o
ebek (6v) (db) kivaltotta (db) (db) kiszallitott (db) | atvette (db) (db) T —
2008 147 56 15 57 10 n.a. n.a.
2009 135 41 25 48 5 n.a. n.a.
2010 186 59 19 71 26 n.a. n.a.
2011 196 87 16 42 22 n.a. n.a.
2012 162 80 11 40 9 n.a. n.a.
2013 199 96 13 43 13 n.a. n.a.
2014 170 100 6 30 0 n.a. n.a.
2015 153 98 5 33 1 n.a. n.a.
2016 184 106 2 49 0 2 25
2017 198 143 16 34 0 4 1
2018 159 94 9 28 3 4 21
Atlag 173,0 86,6 12,8 44,7 8,6 3,0 13,0

A Gyepmesteri telep 2019. évben féréhelybdvitést nem tervez a jelenlegi 23 kenneles
kapacitason feliil. A varhato befogasok szamaval kapcsolatosan az el6z6 évekhez hasonld befogasi
mennyiséggel kalkulaltunk. A tapasztalatok alapjan a létszam kevesebb mint felét varhatdan a
gazdaik fogjak kivaltani. A telepen az allatok elaltatdsdt nem végzik. Az Orokbeadas és a
németorszagi tdmogaton keresztiil megszervezett hivatalos kiszallitasok iliteme €s mennyisége
elére nem tervezhetd. Tervezhetd bevételt a szerz6dott onkormanyzati partnereknél végezhetd

szolgaltatasok jelentenek.

A gyepmesteri szolgaltatdsainkat az alabbi partnerek veszik igénybe 2019. évben:
Szentendre Varos Onkormanyzata, Pomaz Varos Onkormanyzata, Budakaldsz Nagykdzség
Polgirmesteri Hivatala, Tahitotfalu Kozség Onkormdanyzata, Leanyfalu Nagykdzség
Onkormanyzata, Pocsmegyer Kézség Onkormanyzata, Szigetmonostor Kozség Onkormanyzata

valamint Pilisszentlaszl6 egyedi megrendelések alapjan veszi igénybe szolgéltatasainkat.
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10. tablazat: A gyepmesteri tevékenység bevételei és koltségei 2019-ben

Gyepmesteri tevékenység 2017. tény (E Ft) | 2018. tény (E Ft) | 2019. terv (E Ft)
Szentendre 9571 13 862 11899
Bevételek =
Osszesen 9571 13 862 11 899
Személyi jellegl raforditas 6 206 7 804 6 060
o Anyagjellegl réforditas 1669 5 845 4200
Koltségek - -
Kozvetett koltségek 1333 3220 1639
Osszesen 9209 16 869 11 899

Gyepmesteri tevékenység

2017. tény (E Ft)

2018. tény (E Ft)

2019. terv (E Ft)

Nem szentendrei partnerek 8 050 7243 7 000
Bevételek "
Osszesen 8 050 7 243 7 000
Személyi jellegli raforditas 473 688 3500
o Anyagjellegi raforditas 1669 523 575
Koltségek - -
Kozvetett koltségek 1078 251 1544
Osszesen 3220 1462 5619

Téli utiizemeltetés

A téli utiizemeltetési tevékenységet szintén kozszolgaltatasi szerzddés keretében, az

onkormanyzat finanszirozasaban latjuk el. A téli utiizemeltetés fenntartasi koltsége az

atalanydijbol, a szord-ekézo jarmiivek gépi oradijaibol, valamint a kozteriiletekre kihelyezett és

kiszort sikossag-mentesitd szoroanyagok arabol tevodik Ossze.

11. tablazat: A teli utiizemeltetés koltségei az elmult években

2017. tény 2018. tény 2019. terv
mennyiség (i?‘i/tstig’ir) dij (EF:'))mné mennyiség (ebgzﬁj/tstig;r) dij (EF:'))mné mennyiség egységFéitr) (bruttd| dij (EF:'))rutté

Gépjarmii lizemora (6ra) 842 12 675 10 672 1179 12 675 14 944 1115 12 675 14 133
Széréanyag (so, t) 1455 31085 45 228 2 290 31649 72 476 1924 32904 63 307
Széréanyag (zuzalék, t) 31 29 845 925 0 31649 0] 32 904 0
Készenlét (honap) 4 3166 110 12 664 4 3166 110 12 664 4 3166 110 12 665
VSZ sajat teljesitmény (6ra) 4 740 2242 10 626 1947| 229 4 467 5016
Készenléti dij - VSZ 1 554 2987 3 354
e

Kozponti koltség (E Ft) 7338 10 309 11328

Osszesen (E Ft) 89 338 117 990 110 000
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12. tablazat: A téli utiizemeltetés soran felhasznalt anyagok és tizemoradk atlagos mennyisége

. Széréanyag kézi Széréanya
EV Téli utiizemeltetés Gépjarmii lizemora Széréanyagsé /t | . ) i g’ ) ., e
sikossagmentesitéshez/t| zuzalék/t
januar 448,00 702,00 35,00 31,00
februar 213,00 297,00 17,00 0,00
2017. marcius 0,00 0,00 0,00
tény 0,00 ) ) )
november 83,00 164,00 8,00 0,00
december 98,00 292,00 0,00 0,00
januar 383,00 835,00 12,00 0,00
februar 354,00 792,00 15,00 0,00
2018. marcius 173,00 0,00 0,00
tény 133,00 / ) )
november 0,00 0,00 0,00 0,00
december 309,00 462,65 0,00 0,00

A feladatellatas biztositasdhoz sziikséges fedezet 0sszegének megallapitasa az el6z6 évek
adatainak elemzése alapjan torténik. Az eddigi évek metodikajatol eltéréen a 2019-es iizleti terv
Osszedllitdsa soran nem az elmult 6t év statisztikajat vettiik alapul, hanem a 2017. és 2018. évi
adatokat. Ennek oka, hogy ezen szamitdsi modszer valosabb képet eredményez a 2019. évre
vonatkozoan, mivel az elmult 6t év soran a klimatikus és miiszaki tartalomban tortént valtozasok
(4j teriiletek bevonasa a sikossdgmentesitésbe) eredményeképpen az adatsorok nem
Osszehasonlithatok.

A 2017-18-as téli idészakrol elmondhatd, hogy mentes volt a szélsOséges iddjarasi
viszonyoktol, az elmult évekhez képest csokkent az extrém hideg napok szama és az egyszerre
lezidul6 nagymennyiségli csapadék mennyisége is.

13. tablazat: Az elmult évek csapadékos napjainak szama téli utiizemmel érintett idészakban

Ssz. Téli id6szak (év) Csapac!ékos napok | Csapadék mennyisége
szama(db) (mm)
1. 2015-2016 47 145
2. 2016-2017 23 109
3. 2017-2018 58 162

Jellemzden a 2017-2018-as tavalyi tél csapadékmennyisége egyenletes eloszlasi gorbét
mutatott. Az elmult telekhez képest a lehullott csapadék mennyisége némiképp emelkedett,
azonban a csapadékos napok szdma jelentds ndvekedést mutatott. Ez a tendencia az eddigi adatok
alapjan tovabbra is megfigyelhetd, mivel a 2018-2019-es téli idoszak eddigi 78 napjabol (2018.
november 15. és 2019. januar 31. kozotti idészak) 40 napon volt tapasztalhato csapadék, amely az

egeész téli szezonra vetitve 62 nap csapadékos idészakot eredményez.
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2019-ben a sikossdgmentesitést végzo alvallalkozo €It a szerzodés szerinti arvaltoztatasi
jogaval, amely jelen esetben a szordanyag aranak 5%-os dragulasat eredményezte a 2018. évben
megadott arakhoz képest. A jelenlegi alvallalkozd szerzédése a 2019 tavaszan lejar, ennek
eredményeként az idei év Oszi idOszakara 0 kozbeszerzési palyazatot kell kiirni, melynek dijtételei
nem ismertek jelen pillanatban, igy az idei koltségek tervezésénél ez kockdzatot hordoz magaban.
Vérhatdéan az elmult harom évben a munkaerdpiacon lezajlo minimalbér emelések hatisara az

egységarak novekedése varhato.

A divizi6 bevételei

1. diagram: A Hulladékgazdalkodasi és Koztisztasagi divizio bevételeinek megoszlasa

Bevételek (E Ft)

400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000

100 000
50 000
0

A Téarsasdg hulladékgazdalkodéasi feladatdhoz kapcsoldédd fontosabb iizleti

partnerei:

A Téarsasdg hulladékgazdalkodasi feladatdhoz kapcsoldédd fontosabb iizleti

partnerei:

e FKF Nonprofit Zrt

e Vértes Vidéke Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft.
e 1+1 Rekldm-Sped Kft.

e Berner-Med Zrt.

e Mol Zrt
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A Hulladékgazdalkodasi és Koztisztasdgi divizid eszkozei és beruhazasi terve

Jelenleg a Tarsasag Hulladékgazdalkodéasi ¢és Koztisztasdgi divizidja szamadra

rendelkezésre alld eszkozok kozil az alabbiak emelenddk ki.

13. tablazat: A Hulladékgazdalkodasi és Koztisztasagi divizio gépjarmiivei

Divizio Rendszam| Gyartmany Funkcié Tevékenység Gyartasi év | Sajat tomeg | Ossz. tomeg | Rakstily
Hulladékgazdalkodds HCR-424 Skoda Tomoritds Hulladékgydijtés 2000 11750 16 700 4950
Hulladékgazdalkodés J1)-982 IVECO Platos Hulladékgydjtés 2004 4460 6 500 2 040
Hulladékgazdélkodds HKY-729 Multicar Tomoritds Hulladékgyijtés 2001 3640 4800 1160
Hulladékgazdalkodds KKN-060 Mercedes TOmOrit6s Hulladékgydijtés 2006 9230 13 500 4270
Hulladékgazdalkodds JAB-965 AVIAD 90 L Szelektiv Szelektiv 2003 4620 9000 4380
Hulladékgazdélkodas JBF-732 Multicar-IFA Sepré Koztisztasag 2003 2 405 5000 2 595
Hulladékgazdélkodas HME-388 IVECO Konténeres | Konténeres huladékszallitas 2003 6520 13 500 6 980
Hulladékgazdalkodds NZA-410 |VW Transporter | Gyepmester Gyepmesteri szolg. 2006 1840 2800 960
Hulladékgazdalkodds GYT-882 MAN TOomorit6s Hulladékgydijtés 2003 9740 15000 5260
Hulladékgazdalkodds HLM-045 MAN Tomorit6s Hulladékgydijtés 2004 9990 15 000 5010
Hulladékgazdalkodds PBW-794 MAN Tomorit6s Hulladékgydijtés 2003 10 530 14 500 3970
Hulladékgazdalkodds RCS-355 Iveco Tomoritds Hulladékgylijtés 2006 7 650 11900 4250
Hulladékgazdalkodds RCS-366 Iveco Tomoritds Hulladékgylijtés 2006 9920 15 000 5080
Hulladékgazdélkodds PTR-768 MAN Tomorits Hulladékgydjtés 2009 16 395 26 000 9 605
Hulladékgazdalkodds PYD-194 Mercedes Tomorit6s Hulladékgydijtés 2007 15490 26 000 10510

A telepiilési hulladék begytijtését és szallitasat végzo gépparkunk miiszaki allapota és atlag
¢letkora a 2018-as évben végrehajtott gépjarmii beszerzés eredményeképp javult, azonban a
hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatasi  feladataink  biztonsdgos €és az  orszagos
hulladékgazdalkodasi stratégia szakmai iranyelveinek megfeleld végrehajtasa indokoltta teszi az

alabbi beruhazasi tervben szerepld jarmiivek és eszk6zok beszerzését.

14. tablazat: A Hulladékgazdalkodasi és Koztisztasagi divizio beruhdzasi terve

Bekeriilési ar/db | 2019, éviberuhézds

Divizio Bszkiiz megnevezése Tipus (pl.) Megjegyzés | Mennyiség (db) DSER) | ke ett, EF)

belvarosi szik utcas

Hulladékgazdalkodds  |Hulladékgytijtd jarmdi felépitmeny]  ontdmrites, nyomolapos N | 90 900
Hul]av(yiekgfzdfril!(odas Nnaperen enel petem eme o, (mmumS motor,,v?lto | - 0
(jarmiavit) tonna teherbirdssal) kiemeléséhez
ket kameras menetrogzito . L
T VI , jaratellendrzési
Hulladékgazdilkodas Menetrogzitd késziilék berendezés GPS modullal L | 400 400
feladatok ellatasahoz
szerelve
15 m3-es mulilift tipust
Huladékgatiliodis | Mulilftes kontéer Smbes RS | arbovtese| 2 10 2400
konténer
Osszesen 4300
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Mikodéshez kapcsolddo kockdzatok

A gépjarmiipark elemeinek egy idében torténd meghibasodasa.

A rendelkezésre allo eszkozok allapota az el6zd évhez képest a beszerzéseknek
koszonhetden sokat javult, azonban tartalék jarmiivek csak korlatozottan dallnak
rendelkezésre, igy egy egyiddben jelentkezd tobb jarmiivet érintd miiszaki meghibasodas
fennakadast okozhat a szolgaltatas {lizembiztonsagaban. A Tarsasag beruhdzasi tervének
elfogadasa és végrehajtdsa hosszatdvon csokkentheti ezen kockazatokat. Egy esetleges
havaria esemény bekovetkezése esetén a Tarsasag célgépek bérlésével tud reagalni egy
nem vart helyzet kialakulasara.

Mindségi kockazatok

A gyljtéjarmiivek felépitményén 1évo hidraulikarendszer tomitetlensége, a magas fizikai
behatas kovetkeztében elrepedhet, amely olajfolyast okozhat a hulladékbegytijtés soran. A
hulladék begyljtéskor az {iritdszerkezet elhaszndlodasa miatt erdteljes kiporzas és
hulladékelszorodas tapasztalhatod, ami kihat a munkavégzés mindségére. A felépitmények
gumitdomitésének eloregedése kovetkeztében, foleg a nyar végi ,.dinnye szezonban”
csurgalékviz szivargas torténhet.

Munkakdriilményekbol adédo kockéazatok

Gyepmesteri szolgaltatast ellatdé gépjarmii meghibasodasa

Sziikség esetén a Varosgazdalkodasi divizid erre a célra legalkalmasabb jarmiive keriil

atalakitasra oly modon, hogy atmenetileg a gyepmester szallitojarmiivének helyettesitése

megoldott legyen.

crer

Uzemi baleset

NHKYV Zrt. gazdalkodéasabol fakadd kozvetett kockdzatok

Jogszabéalyok és szabalyzatok

A hulladékrol szol6 2012. évi CLXXXV. térvény

A hulladékgazdalkodéasi kozszolgaltatasi tevékenység mindsitésérdl szolo 2013. évi

CXXV. torvény
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az allami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatdsara 1étrehozott szervezet kijeldlésérdl,
feladatkorérdl, az adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatasi kotelezettségek
részletes szabalyairdl szol6 69/2016. (I11. 31.) Korm. rendelet

a veszélyes hulladékkal kapcsolatos egyes tevékenységek részletes szabalyairol szolo
225/2015. (VIIL. 7.) Korm. rendelet

az egyes hulladékgazdalkodasi Ilétesitmények kialakitasanak ¢és tiizemeltetésének
szabalyairol szol6 246/2014. (IX. 29.) Korm. rendelet

a Koordinal6 szerv altal fizetendd hulladékgazdéalkodasi szolgaltatasi dijrol 13/2016. (V.
24.) NFM rendelet

Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a hulladékrol szolé 41/2017.
(XII.11.) Onkormanyzati rendelete

Pomaz Viros Onkormanyzatanak hulladékkezelésrél szol6 5/2018. (11.28.) Onkormanyzati
rendelete

Pilisszentlaszl6 Kozség Onkormdanyzat Képviseld-testiiletének a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasrol szol6 16/2017. (X11.13.) Onkormanyzati rendelete

A hulladékjegyzékrdl szold 72/2013. (VIII. 27.) VM rendelet

A telepiilési szilard ¢és folyékony hulladékkal kapcsolatos kozegészségiigyi
kovetelményekrdl sz616 16/2002. (IV. 10.) EiiM rendelet,

Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a varos koztisztasagarol szold
44/2008.(X11.17.) Onk. sz. rendelete

Szentendre Varos T¢li Gtlizemeltetési Szabalyzata;

Az allatok védelmérdl €s kiméletérdl szol6 1998. évi XXVIIL torvény;

A kedvtelésbdl tartott allatok tartasarol és forgalmazasarol szold 41/2010. (I1. 26.) Korm.
rendelet,

Szentendre Varos Onkorményzat Képviseld-testiiletének az allattartasrol szo6lo 12/2010.

(IV. 15.) Onk. sz. rendelete
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TAVFUTESI DIVIZIO

A divizio tevékenységének altalanos leirdsa a fejezet végén részletezve megtalalhato.

A 2019-es évben folytatjuk a mar 2018-ban megkezdett intézkedéseket, kiilonds
figyelemmel a lakossagi kommunikacié mennyiségének €és mindségének javitasara. Tovabba
minden eldre tervezett beavatkozast legalabb kétszer, minden férumon kozzé tesziink.
Tajékoztatast kiildink az energiamegtakaritasi lehetéségekrdl és folyamatosan figyeljiik a
fogyasztasi mérdszamokat.

A Beruhazasi keretdsszegbdl 2019-ben elvégezziik az A32 hékodzponthoz tartozd primer
¢és szekunder vezetékek javitasat, kivaltassal. Az elmult években az alabbi teriileteken tdvvezeték
korszerlsités is tortént:

15. tablazat: Tavvezeték korszeriisités az elmult években

Beavatkozas Lo - ,

X Epllet jele | Epilet cime

éve

2016. G Széchenyi tér 2-7.
2016. H Hamvas Béla u. 11-15
2016. [ Hamvas Béla u. 3-9.
2017. J Hamvas Béla u. 20-30.
2017. A32 Kalvaria u. 57-61.

2018-ban a csotorések €s meghibasodasok folytan az alabbi teriileteken kellett tavvezeték
kivaltast eszkozolni:

16. tablazat:Tavvezeték kivaltasa 2018-ban

Beavatkozas Lo Lo ,

X Epllet jele | Epllet cime

éve

2018. L Hamvas Béla utca 32-40.
2018. A32 Kalvaria utca 57-61. mogott
2018. A32 Kalvaria utca 65-67. mogott
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17. tablazat: A csotorések szama az elmult 10 évben:

Cs6torések szama
Ev (db)
2008
2009
2010
2011
2012 -
2013
2014
2015 -
2016 3
2017 3
2018 3

N W W (>

w 1w

Ennek alapjan terveztiink a 2019-es évben is 3 db tdvvezeték meghibasodassal, csotoréssel.

Az eladott gazmotor helyére 2020-ban, az allamilag szabdlyozott, kotelezden
energiahatékony beruhazas terhére, beépitésre keriil, nagysagrendileg egy 2 MW teljesitményti
kondenzacios ,.kiskazadn”, mely a nyari honapokban hivatott a csokkent tdvho igények ellatasara,
tehermentesitve ¢€s optimalizalva ezaltal a 4,64 MW-os kazanok hasznalatat. A terv és a

koltségvetés elkészitésére még 2019-ben sor keriil, a tervezhetdség végett.

Az eddigi években a kazanok, a gazmotor leallitdsa 6ta, a nyari honapokban szakaszos
izemben, 30-40%-os teljesitményen ilizemeltek, csokkentve ezzel az élettartamot és a
hatékonysagot. Az 1Uj kazan képes lesz a legidedlisabb hatasfokra modulalni, igazodni az
igényekhez, oly mdédon, hogy a kondenzacids volta miatt, tovabbi megtakaritasokat eredményez
¢s még hatékonyabb ¢és biztonsdgosabb ilizem biztosit.

Evente lakossagi elégedettségi felmérést készitiink. A kozos képviseloket a tervezett éves

beavatkozasokrol kiilon tajékoztatjuk.
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A Tavftitési divizio tervezett bevételei

18. tablazat: Tavfiitési divizio bevételei

Bevétel tipus neve 2018. tény (E Ft) 20109. terv (E Ft)
Alapdij (h6/Im3) 83 459 87 746
Viz- és csatorna tovdbbszamldzas 6sszesen 21 883 23 007
Melegviz hédij lakossag+KKI 35107 36911
Tavf(ités hddij lakossag+KKI 114 393 120269
Aquapalace hédij + RHD 49 262 51792
Tavf(tés egyéb 3399 3574
Energia add visszaigénylés 7 252 10439
Tavhd tdmogatas 108 330 111 338
Osszes bevétel 423 085 445 075
2. diagram: A tavfiitési divizio bevételeinek megoszldasa
Tervezett bevétel (E Ft)
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A szamlazott dijak Osszetétele az alabbiak szerint alakul:

31



Alapdjj

Viz dsszesen

Melegviz hédij (lakossag)
Tavfités hodij (lakossag)
Aquapalace hddij

Fltési hodij egyéb, mely tartalmazza a koziileti és egyéb fogyasztoknak nyujtott
hdszolgaltatasi dijakat.

Az 0sszegek az iddjarastol és a fogyasztasi igényektdl fiiggden valtozhatnak.

Hddjij és alapdij egységarai

A hédij meghatarozasa 2012. 01. 01-t6l a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium hataskorébe

tartozik, amely megemelte a gazszolgaltatoi dijakat 4,2%-al 2012-ben. Ez vonatkozott a hddijra,

alapdijra ¢s a HMV dijra. A rezsicsokkentésrol szolo jogszabalyok hatalyba 1épése 6ta — mely a

dijak 20 %-os csokkentését jelentette — a dijak nem keriiltek modositasra.

Jelenleg hatdlyos koziileti és egyéb fogyasztoknak, beleértve a V8 uszodat, nyujtott

szolgaltatasi dijak:

hadij 3.723,-Ft/GJ
alapdij 454,312,-Ft/m3/év
HMV 1.005,23,-Ft/m3

2014. Oktober 1-tdl a lakossag részére nytjtott szolgaltatasi dijak:

hodij 2.880,5,-Ft/G]J
alapdij 351,5,-Ft/m3/év
HMV 777,73,-Ft/m3

Téavhodszolgaltatasi timogatas

Jelentds bevétel szdrmazik a Magyar Energetikai és Kozmiiszabalyozasi Hivatal altal a

Varosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt., mint taviités szolgaltatd részére megitélt tamogatasbol. A

tamogatas fedezi a rezsicsokkentésbdl adodo €s egyéb veszteségeket. A 2019-es évre megitélt

tamogatas két részbdl tevodik Ossze €s a kovetkezd feliilvizsgalatig, azaz 2019. oktober 1-ig

érvényben van. Egy fix alapdsszegbdl all, melynek 6sszege 8.807.674,-Ft/ho és egy pozitiv eldjelil

valtozobol, ami 127,-Ft/GJ. Ez a valtozoé a lakossagi GJ eladas mértékének megfelelden noveli az

alap tamogatasi 0sszeget. Ebbdl adodik a havi timogatas, mely minden honapban az eladdsoknak

megfelelden valtozik.
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16. tablazat: A tavhészolgaltatasi dij valtozasa az elmult években

Ev_ | Tdmogatis mértéke| statusz
2012 32757565 Ft tény
2013 119405 871 Ft tény
2014 64 288 000 Ft tény
2015 79234 088 Ft tény
2016 116 962 853 Ft tény
2017 91 369962 Ft tény
2018 108 329 910 Ft tény
2019 111337855 Ft terv

2019-re a tervezett tamogatas 111.337.855,- Ft, de ezt az dsszeget a kiilsé hdmérséklet s
az oktdberi jogszabaly valtozés egyarant befolyasolhatja pozitiv és negativ irdnyba, az eltérés akar
20% is lehet.

2018-ban példaul az eredetileg tervezett 94 204 792,- Ft éves tamogatashoz képest
108.329.910,-Ft tamogatasban részesiiltiink, ami 14.125.118,- Ft kiillonbozetet jelent.
Mindemellett koltség oldalon, az 0j gdzbeszerzési szerzddés kovetkeztében hozzavetdlegesen

10%-o0s aremelkedés jelentkezett.

A Téavfitési divizid tervezett koltségei

o Alkatrészek, karbantartas, javitas, izemanyag
Ezen koltség rendszeres, altalanos koltség, amely minden évben jelentkezik. Magaban
foglalja a nyari karbantartast, az eseti javitdsokat és a havaria hibaelharitast, tovabba az izemmel
kapcsolatos lizemanyag (gazolaj és benzin) felhasznalast. A 2018. évi tervet az el6z0 év tényadatai
alapjan terveztiik.
o Viz koltsége
A meleg viz szolgaltatashoz sziikséges viz és csatorna dij. A meleg viz fogyasztason feliil
ezen tétel tartalmazza a primer €s szekunder rendszer feltoltéseit, a csétorések veszteségeit, a
hiitétorony lagy viz fogyasztasat és a flitémii altalanos vizfogyasztasat.
e Elektromos aram koltsége
Az aramkoltség a fitdmiben és a hokozpontokban iizemeld szivattyuk elektromos

koltségeit tartalmazza. Hozzavetdlegesen allando 6sszegii kiadas.

e ENER-G
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ENER-G Energia Technologia Zrt. koltsége a fiistgdzhasznositoban termelt hd atvételi dija.
A mennyiség a flistgdz mennyiségtdl fliggden 20 %-ban valtozhat. A berendezés — a beruhazas
finanszirozdjaként - az ENER-G Zrt. tulajdona, a Térsasag ,.haszna” a fiistgdzbol kinyert ho,
melyhez a kazanban eldallitott hé aranak a negyedéért jut hozza.

e Oraleolvasas: A koltség a melegviz 6rak (sszesen 1900 db) havi leolvasasanak osszege.
Allando 6sszegii kiadés.

o FEgo karbantartas: A kazanok gazégéjének negyedéves karbantartési dija, mely a koltségek
éves Osszesitését tartalmazza. Allandé dsszegii kiadas.

e Vizkémia: A fitémi primer rendszerében ¢€s a hiitérendszerben keringetett lagyviz havi
vizsgalatanak éves Osszesitett dija, tovabba a gaztalanitdshoz sziikséges Hidro-x vegyszer
koltsége. A vegyszer felhasznalas fiiggvényében a koltség 10%-ban valtozhat.

e (Gazkoltseg CYEB: Az éves kalkulalt gazkoltséget tartalmazza, mely az iddjarastol
fiiggden 10%-ban valtozhat.
2018-ban a MATASZSZ-szal kdzos beszerzésen vettiink részt, terveink szerint a 2019-es
évben is ezen a csoportos tenderen indulunk, mert nagyobb kontingenssel alacsonyabb arat
tudunk elérni.

19. tablazat: Az elmult 10 évben felhasznalt gazmennyiség, és a fiitési napok szama

Eves tavfiitéses napok szama és, ugyan ezen idészakban felhasznalt gazmennyiség
Flitési napok szama | Felhasznalt gazmennyiség
Ev (db) (m?) Megjegyzés
2008 193 1705 653 A gazmotor még lizemelt, igy
ezek az értékek kisebbek,
mint a kés6bbiekben, mikor

2009 185 1684972 kizardlag a kazadnok termelték
2010 182 1789375 a hét

2011 193 2126 659 -

2012 202 2551428 -

2013 202 2 552 818 -

2014 190 2192578 -

2015 196 2337138 -

2016 202 2381638 -

2017 218 2406 190 -

2018 197 2224173 -

34



Meghibasodasok és csétorések javitasa: Az elmult évek alapjan egy év alatt esedékes
tavvezetéki hibak javitdsanak és a helyreallitdsi munkalatoknak a koltsége. A tdvvezeték
allapota miatt a koltség a csotorések helyétdl, mennyiségétdl és mértékétdl fiiggden
valtozhat.

17. tablazat: A Tavfiitési divizio koltségei

v . 2018. tény |2019. terv

Tervezett koltségek
(E Ft) (E Ft)

Alkatrészek 3964 4023
Karbantartas, javitas 15148 3851
Uzemanyag 632 641
Viz 20312 20935
Aram 13937 20351
Nyomtatvany, irodaszer, tisztitdszer 51 52
Mobil, telefon, posta, internet, tagsagi dij 2985 3000
ENRR G (fg. Hasznositd) 1380 1380
Oraleolvasés (szolgéltatas) 1200 1200
Egd karbantartds (szolgaltatds) 333 350
Vizkémia (szolgaltatas) 462 465
Egyéb 5648 5262
Gdzkéltség CYEB 195 299 210 887
Személyi jellegl raforditasok 65513 72734
Ertékcsokkenés 5441 5019
Egyéb raforditas (adok, illetékek) 24772 14 000,
Meghibdsodasok, cs6torések javitdsa 23747 29 395
Kozponti koltség 37 662 45103
Osszes koltség 418 484 438 648

A Tarsasag taviiitési feladatdhoz kapcsoldédo fontosabb iizleti partnerei

Cyeb Energiakereskedd Kft.
Styl-Kéarpit Bt.

Pesti-Gaz Kft

Signalmik Kft

Synetic Kft.

Be-lang Kft.

Gazprojekt.hu Kft.

Hydrotrade Kft.
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e Carol-Viz Méréstechnikai Kft.

e Unisip Kft.

e ENER-G Energia Technologia Zrt.
e ALBION Kft.

e Viztechnika-hd Kft.

e B METERS Hungary Kft.

A Téavf(itési divizid eszkozei és beruhdzasi terve

A Téarsasag tavfitési feladatainak elvégzésére rendelkezésre all6 fontosabb eszkozei az

alabbiak.

20. tablazat: A Tavfiitési divizio eszkozei

Berendezések (eszk6zok) L, . .
) Gyartas éve Jelenlegi allapota
megnevezése

I. sz. kazan (LANG) 4650 kW 1972. atcsovezése 2017-ben megtortént

1. sz. kazan (LANG) 4650 kW 1972. atcsovezése 2018-ben megtortént

IV. sz. kazan (LANG) 8150 kW 1980. vezérl6pult cseréje esedékes lenne
A anta cserére 2019-ben keril sor, egyéb

Vizl4gyité DHG 202 1983 gyanta, 8y
karbantartas folyamatos

L Uzemszerlien miikédnek, 2 db javitdsa esedékes

HMV-taroldk 4 db 1972.
2019-ben

Lagyviztartaly 3db 1972. GUzemszerlien mikddnek

HMV-h&cserél 6k 6 db SKR-X 1983. Uzemszerlen m(ikodik
a vizké és egyéb szennyezddések miatt, a tovabbi

H6kozpont 26 db 1995. hatasfok csokkenés elkeriilése érdekében 2019-2020
nyaran esedékes az atmosatasuk
A vezetékek egy részén a cs6torés elharitast csak
vezeték cserével lehetett megoldani, tehat

Tavvezetéki halozat 4 x 4 km vezeték |1970. g L i
szakaszon 770 fm szakaszon a meglévé vezeték
kivaltasra kerult.

Kockéazatok

Kazanok miiszaki meghibasodasa

o Ko&zmiszolgéltatasok sziinetelése
e Szénmonoxid gaz mérgezés

e (Csotorések

e Egyéb havaria események

e Uzemi baleset
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A fitémiben 3 kazan iizemképes, melyek alkalmasak egymas helyettesitésére és a
folyamatos tizemhez egy miik6dod kazan is elegendd. Minden szivattyunak van a raktarban vagy a

rendszerben kiilon kiépitett tartaléka.
Gazsziinet és/vagy aramsziinet esetén a biztonsagi szelepek lezarnak.

A szénmonoxid gaz mérgezés elleni védelmet a 20 %-os és 40 %-os gazérzékeldk
biztositjdk, melyek azonnal zarjdk a biztonsagi szelepeket, amennyiben a szénmonoxid a
levegdben megengedett koncentraciot tallépi. Ezek az érzékeldk 2016-ban felajitasra kertiltek.

Csotores helyredllitast — a meghibasodas mértékétdl fliggden — egyszerre S helyen tudunk
koordindlni, a feltarast és javitast megkezdeni, de ilyen mértékii rendszerprobléma az elmult 40
¢vben, amiota a fiitdmi lizemel, nem Iépett fel. Az elmult 10 év tapasztalati alapjan, az esetek

90%-ban egyszerre csak egy meghibasodas torténik, 10%-ban pedig ketto.

A futémi épiilete a napelemek telepitése ota villamcsapassal szemben védett.

Jogszabéalyok és szabalyzatok

e Tavhdszolgaltatasrol sz616 2005. évi XVIII térvény
o A rezsicsokkentések végrehajtasarol szold 2013. évi LIV. térvény
e Az energiahatékonysagrol sz6l6 2015. évi LVII: térvény

e A tavhodszolgaltatasrol szolo 2005. évi XVIIL térvény végrehajtasarol targya 157/2005
(VIIL. 15.) Korményrendelet

e Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a tdvhészolgaltatis legmagasabb

hatosagi dijarol szol6 11/2011 (II1.16) rendelete

e Szentendre Varos Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a tavhdszolgaltatasrol és a

szolgaltatési dijak alkalmazéasarél 29/2008 (IX. 11) rendelete

e A tavhOszolgaltatasi tamogatasrol szold 51/2011. (IX. 30.) NFM rendelet
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KOZETKEZTETESI DIVIZIO

A Térsasag kozétkeztetési tevékenységét a 11. szamua mellékletben mutatjuk be.

A Tarsasag az aldbbiak szerint bemutatott adagszamokkal kalkuldl a 2019. évi {iizleti

tervben.
21. tablazat: A kozétkeztetesi divizio tervezett adagszamai 2019-ben
Iy fox adagszamo | adagszamo | adagszamo | adagszamo
:lf‘l:s::‘e“y E:Z:la:vezése k2016, | k2017 | k2018 |k2019. terv
tény (db) | tény (db) | tény (db) (db)
Bolcsdde napi ellatas 24 362 22 291 21289 21200
tizorai 143 076 142 346 135999 136 000
Ovodik ebéd 147 492 146 236 138 566 138 400
specidlis ebéd 1220 1002 1141 1200
uzsonna 138 808 137 015 129 799 129 800
als6 tagozat tizorai 121 706 106 021 99 632 99 000
alsé tagozat ebéd 236 646 196 810 189 068 189 000
als6 tagozat
specialis ebéd 2 681 2 046 1792 1 800
als6 tagozat
, uzsonna 109 216 104 527 99 632 99 000
Iskolak felsé tagozat tizorai 36 873 30 227 27 663 27 000
felsd tagozat ebéd 126 356 100 839 95 244 95 000
felso tagozat
specialis ebéd 1 640 1177 760 800
felso tagozat
uzsonna 31923 29 397 27 663 27 000
Gimnaziumok ebéd 34764 30433 25 884 25 000
specidlis ebéd 279 261 177 200
feln6tt ebéd 66 657 59 732 57173 57 000
Egyéb feln6tt specialis
ebéd 1934 2203 1358 1200
Osszesen: 1225633 1112563 1052840| 1048600

A Kozétkeztetési divizio tervezett bevételei

A Kozétkeztetési divizio bevételei két részbdl allnak. Egyrészt a kiszdmlazott
fogyasztasbol, masrészt pedig kompenzaciobol, amely a Tarsasag kozszolgaltatasi szerzodése
alapjan, a gondnoksagi tevékenység ellatasaért keriil kifizetésre. Ez utdbbi 6sszeg a talalokonyhdk

személyzete, valamint a téritési dijak beszedésével foglalkozé adminisztratorok bérét fedezi. A
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kiszamlazott értékek két tételbdl adddnak Ossze: a téritési (nyersanyag arak) dijakbol, valamint a
rezsi koltség altalanybdl. A nyersanyag koltségeket a sziilok fizetik meg, illetve a tdmogatasban
részesiilé gyermekek esetén az allam. A rezsikoltség altalanyt az Onkormanyzat és az érintett

intézmények fedezik. A rezsialtalany mértéke 90%.

22. tablazat: A kozétkeztetes dijai

) ©
0 (7} g o0 % *A
] ﬁ __8 ) ﬁ ? I:.
> 00 = = C =
Q 5 c + 0 - \©
2 c > 2 = © 0
e 8o 5 o 49 E
(] c = N C
) (7,1 Q) c =
LTS = o w5
> s =
2 =
reggeli 86,36 164,08
tizorai 40,64 77,22
Bolcs6de ebéd 243,84 463,30
uzsonna 55,88 106,17
Napi ellatas 426,72 810,77
tizérai 81,28 154,43
Svodik ebéd 238,76 453,64
uzsonna 50,8 96,52
Napi ellatas 370,84 704,60
tizérai 81,28 154,43
3 ebéd 274,32 521,21
Iskola, alsé tagozat
uzsonna 60,96 115,82
Napi ellatas 416,56 791,46
tizorai 86,36 164,08
. ebéd 294,64 559,82
Iskola, fels6 tagozat
uzsonna 60,96 115,82
Napi ellatas 441,96 839,72
Gimnazium Napi ellatas (ebéd) 299,72 569,47
tizérai 91,44 173,74
, ebéd 350,52 665,99
Vendég
uzsonna 76,2 144,78
Napi ellatas 518,16 984,50

* Rezsi mértéke 90 %
A 2011. januarjdban megallapitott dijakat a 2015. évben megkotott szolgaltatasi
szerzddések valtozatlan Osszegben tartalmaztdk. A dijak 2016-ban 31/2016. (II. 11) Kt. sz.
hatarozattal keriiltek modositasra. A Tarsasag a dijakat 2017-ben feliilvizsgalta, melynek soran

megallapitast nyert, hogy a sziil6i befizetésekbdl szarmazé dijak tovabbra is fedezik a Tarsasag
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nyersanyagokra forditott koltségeit, kdszonhetden a gazdasagos, és hatékony modon elvégzett
beszerzésnek. A rezsikdltség OsszetevOt azonban emelni kellett, mely a 68/2017. (IV.13.) Kt.
hatarozattal megtortént. 2018-ban szintén feliilvizsgalat ald estek az téritési dijak, aremelés

azonban nem sziikséges.

A divizié 2018. janiusatol 2020. majusaig tartd idészakra a Tarsasag sikeres nyilt

unids kozbeszerzési eljarast folytatott le a nyersanyagbeszerzés targyaban.

A Kozétkeztetési divizio tervezett koltségei

2018-ban a kozétkeztetési divizidnak az alabbi telephelyek koltségeivel kell szamolnia:
e Bolcsdde-konyha (koziizemi dijak, személyi jellegli raforditasok, eszk6zok, tisztitoszerek)
e Kozponti-konyha (koziizemi dijak, személyi jellegli raforditasok, eszk6zok, tisztitoszerek)
e Barcsay talalo- konyha (személyi jellegii raforditasok, eszk6zok, tisztitoszerek)
o Izbégi talald konyha (személyi jellegli raforditasok, eszkdzok, tisztitdszerek)
e Moricz Gimnazium talal6 konyha (személyi jellegli raforditasok, eszkozok, tisztitdszerek)

Téalalokonvhak iizemeltetése és dijbeszedés koltségei

A Divizid gondnoksagi szerz6dés ala esé tevékenységének (tdlalokonyhdk iizemeltetése,
dijbeszedés) koltségeit az aldbbi tabldzat foglalja Ossze. A tevékenység fedezetéiil a

kozszolgaltatasok ellatasara szolgald kompenzacio nyujt fedezetet.

23. tablazat: A talalokonyhdk tizemeltetésének és a dijbeszedés koltségei 2019-ben

Talalokonyhak lizemeltetése 2018. tény | 2019. terv
(E Ft) (E Ft)
Személyi jellegli raforditds 25121 26 686
Anyagjelleg( raforditas 1661 1500
Kozvetett koltségek 2431 3226
Osszesen 29 214 31412
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e Kalacs kft

e Magna Mercator kft
e Mortak Fruit kft

e Printenziv kft

e Bahamas kft

e QGulyés és tarsa kft

e Metro aruhéz

A Tarsasag kozétkeztetési feladatahoz kapcsolodoé fontosabb iizleti partnerei

A Kozétkeztetési divizid eszkdzei és beruhdzasi terve

Beruhazast 2019-re tervez a Kozétkeztetési divizio, amelyben a Barcsay Iskola talalo-

konyhéjanak mosogatasi feltételein 6hajtunk javitani. Ezért sajat forrasbol, egy mosogatogépet

terveziink beszerezni. Ennek az 6sszege kb. nett6 1,5 M Ft.

24. tablazat: A Kozétkeztetési divizio beruhdzasi terve 2019-ben

Divizio Eszkoz megnevezése Tipus (pl.) Megjegyzés Mennyiség (db) Netto be:(:::;eSI s Ne;::zl::::r(uElistl)ar
Kalapos ipari mosogatdgép, megnvekedett

Kozétkeztetés kifuto, befutd asztallal, SAMMIC P-100(6750 kw)  |mosogatés 1 1500 000 1500 000
automata vizlagyitoval ellatésara

Osszesen 1500 000

A Téarsasag kozétkeztetési feladatellatdsdhoz rendelkezésre 4llo legfontosabb eszkozoket

¢és gépeket az alabbiak szerint mutatja be.

25. tablazat: A Kozétkeztetési divizio eszkozei

Divizid

Berendezések (eszkozok) megnevezése

Gyartas/beszerzés éve

Jelenlegi allapota

Kozétkeztetési divizio

400L -es f6z6ust 3 db

vagyonkezelt

szervizelendé

Kozétkeztetési divizio

300L -es f6z6Ust

vagyonkezelt

szervizelend6

Kozétkeztetési divizid | 24KW-os f6z6zsamoly 5 db vagyonkezelt megfeleld
Kozétkeztetési divizid | gbzparolds stité 6 db 2014 megfeleld
Kozétkeztetési divizié | kétmedencés olajsiuté 2014 megfelelé
Kozétkeztetési divizid | 400L-es f6zGlst 2 db 2014 megfeleld
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Kozétkeztetési divizio

280 L-es f6z6iist 1 db

vagyonkezelt

szervizelendé

Kozétkeztetési divizid | egymedencés olajsiit6é 1db 2014 megfeleld
Kozétkeztetési divizié | Hlit6kamra 1 db 2015 megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Tanyérmosogato 1 db 2014 megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Poharmosogaté 1 db 2014 megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Dagasztogép 2 db vagyonkezelt megfeleld
Kozétkeztetési divizid | SzeletelGgép 1 db vagyonkezelt megfelel
Kozétkeztetési divizid | Rudmixer 1db vagyonkezelt megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Rudmixer 1db 2015 megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Szeletel6gép 1 db 2015 megfelel
Kozétkeztetési divizid | Rozsdamentes hiité 3 db vagyonkezelt megfeleld
Kozétkeztetési divizidé | Rozsdamentes hiité 1 db vagyonkezelt megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Melegentartd pult 1 db 2014 megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Zoldségszeletel6gép 1 db vagyonkezelt megfeleld

Kozétkeztetési divizio

Elektromos stt6 1 db

vagyonkezelt

j6, szervizelend§

Kozétkeztetési divizio

Villanyzsamoly

vagyonkezelt

megfeleld

Kozétkeztetési divizio

4 égdbfejes villanytlzhely 2 db

vagyonkezelt

j6, szervizelendé

Kozétkeztetési divizio

F6z6ust 70l-es villany 2 db

vagyonkezelt

j6, szervizelendé

Kozétkeztetési divizio

Olajsiitd villany 1 db

vagyonkezelt

j6, szervizelendé

Kozétkeztetési divizid | Szeletel6gép 2 db (z6ldség, felvagott) vagyonkezelt megfelel6
Kozétkeztetési divizid | Rozsdamentes hiité 700 |-es 2 db vagyonkezelt megfeleld
Kozétkeztetési divizid | Rozsdamentes fagyasztd 770 l-es vagyonkezelt megfeleld

Kozétkeztetési divizid | Fiat Ducato KHD-841 2015. j6, szervizelendé

Kozétkeztetési divizid | Peugeot Boxer LWF-852 2014. jo, szervizelendd

Mikodéshez kapcsolddo kockdzatok

e Berendezések, szallitojarmiivek meghibasodasa

A Térsasdg szolgaltatashoz sziikséges gépkapacitasai lehetdvé teszik a folyamatos
szolgéltatast a berendezések eldre tervezett javitasi és karbantartasi ideje alatt is.

Jelenleg két gépjarmiivel széllitunk, tartalék gépjarmiivel nem rendelkeziink. Esetleges

meghibasodas esetén a szallitdsi id6 kitolodik, ami az intézményekben fennakadast jelenthet.
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Hosszabb javitasi id6t igényld meghibdsodas esetén - megfeleld felkészitéssel - mas divizio
gépjarmiivével torténhet a kiszallitas, rendkiviili helyzet esetén a gépjarmiibérlés lehetdoségét is
megfontoljuk.

o Kodziizemi szolgaltatasok id6leges - karbantartds miatti — sziineteltetése
e Munkahelyi baleset kockéazata

e Mindségi kockazat

o Egészségiigyi kockazat

Az érzékszervileg ellendrizhetd nyersanyagok tekintetében Iényegesen alacsonyabbak a
mindseégi €s egészségligyi kockazatok, ellenben az olyan élelmiszerek esetén mindségi problémak
meriilhetnek fol, amelyek a feladatellatas sordn kizardlag transzferaldsra keriilnek. A kockazatok
csokkentése érdekében a Kozétkeztetési divizio felhivja a beszallito partnerek figyelmét arra, hogy
a beszallitott élelmiszerek mindségére fokozott figyelmet forditsanak, valamint a szallitoi
szerzddésekben a Térsasag jelentds szankcionalési jogkdrt biztosit maganak.

A Divizi6 altal eldallitott termékek esetén sajat mindségellendrzési protokollt alkalmaz,
amely magadban foglalja a széllitas el6tti, illetve utani érzékszervi ellendrzéseket, a
kozegészségiigyi szabalyok betartasat, valamint a fogyasztok szdmara biztositott, kostolassal

egybekotott véleményezést.

e Megrendelések lemondéasanak kockazata

Jogszabéalyok, szabdlyzatok

e A nemzeti kdznevelésrol sz616 2011. évi CXC. térvény

e A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény

e A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény

e A vendéglaté-ipari  termékek  eldallitisanak  és  forgalomba  hozatalanak
¢lelmiszerbiztonsagi feltételeirdl szold 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet

e A Magyar Elelmiszerkonyv kotelezd el6irasairol sz616 152/2009. (XI. 12.) FVM rendelet

e A kiilonleges taplalkozasi célt élelmiszerekrdl sz6l6 36/2004. (IV. 26.) ESZCSM rendelet

o A kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV.
30.) EMMI rendelet
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PARKOLASI DIVIZIO

A divizio tevékenységének bemutatasat a 11. szamu melléklet tartalmazza.

Az alabbi tablazatban lathatoak a helyi parkolési rendelet alapjan a dijfizetésre kijelolt

utszakaszok, illetve ezen szakaszokon telepitett parkold automatak szdma.

26. tablazat: A parkolohelyek és automatak megoszlasa a varosban

Kijel6lt parkold helyek

J 2017. tény 2018. tény 2019. terv
megoszlasa
fix A , Parkol6 Parkold Parkold Parkold Parkolé Parkold
Il. parkolasi zéna fizet6 varakozé | helyek , . .
. automatak helyek automatak helyek automatak
helyek szama ) ; ) ; )
(db) szama (db) szama szama (db) szama szama (db)

Blkkos-patak bal oldala a
Dunakanyar korut és Kanonok 44 1 44 1 44 1
utca kozott
Bajcsy-Zsilinszky utca teljes a1 ) a1 ) a1 )
hosszban
Kanonok utca teljes hosszban 15 1 15 1 15 1
R/akoc2| Fer/enc ut’ca az Ara"nY. 17 1 17 1 17 1
Janos utca és a Céh utca kozott
I\,/Iartmolvnc? u.'Fca a Pasztor koz és 35 1 35 1 35 1
Aprily tér kozott
Dob02|lutcaban talalhato kiépitett 29 1 29 1 29 1
parkolé
Rév utcabdl nyild parkolé teljes
terulete (Tedtrum parkold) - 25 1 25 1 25 1
személygépjarmdivek
Kos§uth utcai zonalh.atar Bolgar 64 3 64 3 64 3
utcan a Duna-korzoig
Rémai sanc koz teljes hosszdban 14 1 14 1 14 1
Duna korzo Biikkos patak jobb
oldalan talalhato kijelolt varakozé 23 1 0 0 0 0
hely
Blkkos part jobb oldala, Vuk
Karadzsics tértél a Dunakanyar 26 1 26 1 26 1
korutig
Paprlk?blro utc:f\nalltall?lhafo nagy 56 1 56 1 56 1
parkolé — személygépjarmivek
Bolgar utca és Kertész utca kozotti,
Szentendre 919/1 hrsz-U parkolé 88 2 88 2 88 2
paletta
SZE| belsé parkolo 0 0 0 0 21 0
Paprlka,blro n.agypark/olo — busz és 17 0 17 0 17 0
tehergépkocsi parkolas
Tedtrum / buszparkold - 14 0 14 0 14 0
buszparkolas

Il. z6na dsszesen: 508 17 485 16 506 16
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Kijelolt parkol6 helyek 2017. tény 2018. tény 2019. terv
megoszlasa
... e ; il Gl Parkold Parkold Parkold Parkold Parkold
I1l. parkolasi zéna fizet6 varakozé | helyek , p .
. automatak helyek automatak helyek automatak
helyek: szama . . . a 2
(db) szama (db) szama szama (db) szama szama (db)
Duna korzé Blkkos patak és a Rév
utca kozotti  szakasza, kivéve
azokat a parkoldhelyeket,
amelyekre  kerthelyiség  vagy
\./'endegla,to terasz ceIJ"aboI" az 124 7 124 7 134 7
Onkormanyzat kozterilet-
haszndlati engedélyt adott, vagy
amelyeket konflis
varakozdhelyeként jelolt ki és e
célbdl hasznositott
Jokai utca teljes hosszaban 16 1 16 1 16 1
Kert utca teljes hosszaban 39 0 39 0 39 0
Péter Pal utca teljes hosszaban 14 0 14 0 11 0
Lazar car tér teljes terllete kivéve
azokat a parkoldhelyeket,
ameIYeklre/ kerthely|sle.g/ / vagy 17 0 17 0 17 0
vendéglatd terasz céljabdl az
Onkormanyzat kézteriilet-
haszndlati engedélyt adott ki
Kossuth Lajos 'utca’a R“onnwa| sanc és 34 1 34 1 34 1
a Vuk Karadzsics tér kozott
Vuk Karadzsics tér terilete 10 1 10 1 10 1
Kucsera  Ferenc utca teljes 17 1 17 1 17 1
hosszban
lll. z6na 6sszesen: 271 11 271 11 278 11
Parkolé6 helyek / parkolé
automatak szama dsszesen: 779 28 756 27 784 27

27. tablazat

. Parkolo zonak informacioi

Z6na . T Parkol6 éradij C oy
. Zona teriileti hatalya , J Z6na informacidk
megnevezése Ft/ 6ra
A gépjarmiadot a szentendrei
A zona parkoldhelyei a 11-es onkormanyzatnak fizetd szentendrei lakosok
1. féutral lehajtva a belvaros perem 280 korlatlanul és dijmentesen parkolhatnak,
teriiletein helyezkednek el. amennyiben adéhatralékkal nem
rendelkeznek.
A belva bels6 ré D o B} .
II. e,v,aros € ,SO res,z,e, 2 , una 360 Turisztikailag frekventalt tertlet
korzé és a Korzora nyilé utcak
Tedtrum buszparkolé i Spjarm
Busz, Tgk. rum bu p , 1360 Turlsta,b9szo!<., n:‘:\gyob"b gépjarmivek
Paprikabird nagyparkold parkoldsara kijelolt tertlet
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A Parkolasi divizié tervezett bevételei

2015. évtdl a 36/2015. (II. 12.) Kt. hatarozat alapjan tortént lizemeltetési szerzodés
modositasaval a parkolasi iizletag bevétele Szentendre Véaros Onkorményzatat illeti meg, a
Térsasagunk kizarolag a tevékenységgel kapcsolatos koltségei megtéritésére jogosult. Igy a

parkolassal kapcsolatos koltségeket a Tarsasag havi szinten tovabbszamlazza az Onkormanyzat

felé.

Mivel a parkolasi tevékenységbdl szarmazo bevételek Tarsasagunk altal az Onkormanyzat
javara €s szamlajara keriilnek beszedésre, ezért a parkolasi bevételek tényleges tervezése nem
érinti Tarsasagunk tizleti tervét.

Fentiek alapjan az el6z6 évek figyelembevételével kizarolag egy tajékoztatod, 0sszesitd

tabla keriil bemutatasra, a 2018. évi parkolasi tevékenység tervezett forgalmarol.

28. tablazat: Az Onkormdanyzat parkoldsi bevételeinek ésszehasonlitdsa

Bevételek forrasa 2015. 2016. 2017. tény | 2018. tény | 2019. terv
tény (E Ft) | tény (E Ft) (E Ft) (E Ft) (E Ft)

Parkolé automata 53275 55 205 55 276 54 469 57 192
Mobilparkolas 49 253 61182 72 950 85 845 90 137
Bérlet 2401 2720 2798 3286 3450
Buszparkold (chipk.) 10 724 9 649 9602 11 869 12 462
Potdij 22932 26 862 22 349 25 089 26 343
Parkolé matrica 493 549 406 487 511
Egyéb 2221 1119 4834 1902 1997

Tervezett netto arbevétel

parkolasi tevékenységbdl: 141 299 157 286 168 215 182 947 192 094

A bevételek tervezésekor a fizetd parkolohelyek szamanak valtozasardl nincs tudomasunk,
igy a 2018. évi parkolo hely szdmot vettiik figyelembe, illetve a mar jelzett rendezvények miatti

lezarasokkal szamoltunk.

A Polgarmesteri Hivatal tdjékoztatasa alapjan varhaté, hogy a HEV allomas — Spar parkolo
kiépitésének beruhazasa kapcsan tovabbi 50 db ,gyors” parkolohely keriil kialakitasra,
sorompoval és parkold automataval felszerelve. Ezen a korbezart terlileten a tervek szerint
dijmentesen 1 6rat parkolhatnak az ide érkezdk, majd a kovetkezd oratdl egy egyedi dijszabas
keriil bevezetésre. A dijak még tervezés alatt allnak, arrdl hivatalos informéciot az dnkormanyzat

nem tudott Tarsasagunknak adni.
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A Parkolasi divizio tervezett koltségei

A Parkolasi divizio6 tizemeltetési koltségei havi szinten dllanddsagot mutatnak. A parkolési
szerzddések és a teljes parkolasi lizemeltetés évente kertiil feliilvizsgalatra, a koltséghatékony
miikodés érdekében. 2016. évben cserére keriilt a parkolasi nyilvantartdé rendszer, melynek
jelenlegi havi dija jelentdsen alacsonyabb, mint az el6z6 években hasznalt rendszeré volt.

Az anyag jellegli raforditasok sorban az alabbi fobb tételek jelennek meg:

e parkol6 automatak iizemeltetésével €s karbantartasaval kapcsolatban felmertild
koltségek

e parkolasi nyilvantart6 rendszer iizemeltetésével kapcsolatos koltségek

e parkolasi potdijakkal kapcsolatban felmeriil6 koltségek

e parkolohelyek karbantartas, tizemeltetéssel kapcsolatos koltségek

e parkolasi iroda-ligyfélszolgalat fenntartasaval kapcsolatos koltségek

e forgalomtechnikai valtozasokkal kapcsolatban felmertiil6 koltségek

Egyéb koltségként jelenik meg a parkolohelyek karbantartdsa, takaritdsa, utburkolatok
javitasa (katyazas) és az Gtburkolati jelek felfestése, melyekkel 2019. évben is kalkulalunk. Ezeket
a feladatokat Tarsasagunk Varosgazdalkodasi divizidja latja el.

Elorelathatoan 04.01-t61 Gjabb koltségként jelenik meg az iizleti terv készitésekor még
folyamatban 1évé Hév allomas — Spar aruhdz mogotti sorompdval és parkold automataval ellatott
zart parkold iizemeltetése. A jelenleg még zajlo dnkormdnyzati beruhdzassal kapcsolatosan
folyamatosak az egyeztetések, igy még bizonytalan a koltség és bevételi oldal.

A Térsasag hasonlo tipust parkolot még iizemeltetett, ezért a tervezett koltségeket a
Polgarmesteri Hivatal eldzetes tajékoztatasa alapjan, valamint a rendelkezésre all6 piaci
informéciok alapjan kalkuléltuk.

Tarsasagunk 2019. évben nem tervez nagyobb beruhazast, vagy nagyobb raforditast az

el6zo évekhez képest.

29. tablazat A Parkolasi divizio kéltségeinek megoszldsa

vre 2017. tény | 2018. tény | 2019. terv
LU (E Ft) ! (E Ft) ! (E Ft)
Anyag jelleg( raforditasok 17 618 17 161 18 898
Személy jellegl raforditasok 45 987 43 218 47 495
Kozponti koltség, értékcsokkenés és egyéb raforditasok 25 245 21450 27 607
Parkolas Gizemeltetési koltségek 88 850 81 829 94 000
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2. diagram: A Parkolasi divizio koltségeinek megoszlasa

Tervezett koltségek 2019 év

M Anyag jellegti réaforditasok

Személy jelleg(i réforditdsok

M K6zponti koltség, értékcsokkenés és
egyéb raforditasok

A Tarsasag parkolasi feladatahoz kapcsoldédd fontosabb itizleti partnerek 2018 évben:

e Szenzor Kft (parkold automatédk lizemeltetd €és karbantartd)

e Nemzeti Mobilfizetési Zrt

e EPC-PLC (koveteléskezelés)

o [llyés Autohaz Kft. (parkolasi nyilvantartod rendszer tizemeltetd)

e Trezex Hungaria Zrt. (pénzszallitas és érmeszamolas)

A Parkolasi divizid eszkozei

A parkolasi tevékenység soran hasznalt eszkdzok az aldbbiak:

48



30. tablazat: A Parkolasi divizio eszkozei

.. Berendezések (eszk6zok) . e . . .
Divizio ; Gyartas éve Jelenlegi allapota
megnevezése

Parkolds ParkControl Jegykiado parkolo 2007 Elavult, csere javasolt
automata 27 db
ParkControl (2013) jegykiadd aut t

Parkolds 1adrb ontrol ( ) jegykiadd automata 2015 Kordnak megfelel§ allapot

Parkols SamSL'mg Gala>fy J3  okostelefon 2017, 2018 2018. évben vasalr'ollt készllékek,
android alkalmazassal 4 db koruknak megfelel6 allapotban

Parkols Bluetooth  kapcsolattal rendelkezd 2016 2017 |Koruknak feleld 4llapot

arkolas , , oruknak megfeleld allapo
Zebra MZ320 tipusu nyomtaté 4 db & P

Parkol6 automata véasarlas lehet6sége

A parkol6 automata park nagy része 2007-ben keriilt beszerzésre. A gépek folyamatosan
ki vannak téve az iddjards viszontagsdgainak, illetve a mindennapos hasznalat altali
amortizacionak. Osszehasonlitva mas, turisztikai desztinacioként funkcionald teriileten
alkalmazott parkolasi gyakorlattal, indokolt lenne ujabb, bankjegyet is befogadni képes késziilékek
beszerzése. Ezek a modernebb parkold automatdk a magasabb parkoldsi diju, buszparkolok
igénybevevoinek kényelmét szolgalhatnak, ezaltal hozzajarulva a véros turisztikai céljainak
megvalosulasahoz.

2015. évben mar beszerzésre keriilt egy 1j, modernebb, papirpénzt elfogadé parkolo
automata a Bolgar utcai parkold palettan. A belizemelés oOta eltelt iddszak alatti pozitiv
tapasztalataink alapjan gy latjuk, hogy indokolt lenne fokozatosan az elavult automatak cseréje
erre az ujabb tipusra. Fentiek alapjan indokoltnak tartjuk 2019. évben a Teatrum buszparkold
elavult, régi érmés parkold automatdja helyett egy twjabb, bankjegyet elfogadd automata
beszerzését, de Tarsasdgunk nem rendelkezik elég eréforrassal az automata beszerzésekre.

A koltségek tervezésekor az alabbi kis értékil beszerzéssel szamoltunk:

e 4 db Samsung Galaxy J3 okostelefon cseréje. A parkolési dijfizetés ellendrzéséhez
sziikséges késziilékek napi szintli igénybevételiik miatt hamar amortizalédnak.
Mivel e késziilékek nélkiil az ellendrzés és potdijazas nem valosulhat meg, igy a
megfeleld késziilékek indokoltak és fontosak a napi munkavégzéshez.

e Tovabbi koltségeket fog jelenteni a parkold automatdk koruk miatti folyamatos
meghibasodasabol eredd alkatrészek folyamatos cseréje. Az iddjarasi

viszontagsagok, illetve napi hasznalatbol eredden a kop6 alkatrészeket havi szinten
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tisztitjak, vagy cserélik, de egy-egy nagyobb alkatrész csere elérheti az akar 100
ezer forintos alkalmankénti 6sszeget. Ez a folyamat mar 2017. évben elindult, 2018
évben folytatddott, és 2019. évben is mar eldrelathatdan 4-5 automataban valik

sziikségessé az alaplap vagy kijelz6 cseréje.

Miikodéshez kapcsolddo kockazatok

Alkalmazott eszk6z6k meghibasodésa, kiilondsen az elavult parkoldé automata
parkra figyelemmel. A parkol6 automata meghibasodas esetén a teriiletéhez tartozo
parkolohelyekre nem minden esetben megoldhaté a parkolojegy valtas. Ilyen
esetben a parkold automata tajékoztato feliiletén feltiintetésre kertiil a legk6zelebbi
miikodd automata elhelyezkedése.

Allandé munkaerdhiany

Elére nem tervezhetd, ujabb Onkorméanyzati parkoldst érintd beruhdzasok
tizemeltetése, az allando munkaerd hidny miatt

Id6jarés tényezok kockéazata. Téli id6szakban az ellenérzési folyamat havazas
esetén nem megvaldsithatd. EsOs iddszakban az ellendrzd telefon késziilékek
védelme érdekében sziikséges az ellendrzés megszakitasa.

Az ellendrz6 késziilékek barmilyen hibaja. Ebben esetben potdijazasi folyamat nem
végezhetd, ezért az ellendrdk a szokott Gtvonalat jarva, jelenlétiikkel tartjak fenn a
fizetési moralt.

Kommunikécios csatornak meghibasodasa (internet)

Forgalomtechnikai kockazatok. Forgalomtechnikai anomalia észlelése esetén a
Varosgazdalkodési divizid6 munkatarsaival vagy sziikség esetén a Polgdrmesteri
Hivatal illetékes munkatarsaival veszi fel az iizletdg a kapcsolatot, a sziikséges
intézkedések megtétele céljabol.

Uzemi baleset

Jogszabéalyok, szabalyzatok

A kozati kozlekedésrol szolo 1988. évi L. torvény

Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a varos forgalmi és
parkolasi rendjérdl és a parkolasi dijakrol, a védett és korlatozott dvezetekbe torténd
behajtas rendjérdl a mobilparkolasrol szol6 23/2007. (IV. 13.) Onk. rendelete

A nemzeti mobil fizetési rendszerrdl szol6 2011. évi CC. toérvény

A kozuti kozlekedés szabalyairdl szolo 1/1975. (I1. 05.) KPM-BM egyiittes rendelet
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INGATLAN-FENNTARTASI ES UZEMELTETESI DIVIZIO

A Tarsasag ingatlan-fenntartasi és lizemeltetési tevékenységének részletes bemutatasat a

11. szamu melléklet tartalmazza.

Az Ingatlan-fenntartési és Uzemeltetési Divizi6 tervezett bevételei

Az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizio tervezett bevételi forrasai az alabbiak:
o kozszolgaltatasi szerz0dés szerinti éves kompenzacid
e Onkormanyzati megrendelések, palydzatokon elnyert felujitasi munkak
e az 6nallo koltségvetéssel rendelkezd dnkormanyzati intézmények megrendelései
e kiils6 piacon megpalyazott és elnyert munkak

3. diagram: Az Ingatlan-fenntartdsi és Uzemeltetési Divizié bevételeinek megoszlisa

A divizid bevételeinek megoszlasa

250 000
200 000
150 000
100 000
50000
0 | |
Gondnoksag Kozszolgéltatas Ingatlan - fenntartas Ingatlan - fenntartas kiilon
Kozszolgaltatas megrendelés
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Az Ingatlan-fenntartési és Uzemeltetési Divizio tervezett koltségei

Az lizletag kozszolgaltatas keretében végzett tevékenységeinek és koltségmegoszlasanak

tervezett aranyait az alabbi tablazatok és diagramok mutatjak be.

31. tablazat: A Gondnoksagi aldivizio kézszolgaltatasi kéltségeinek megoszilasa intézményenként

Koltségek 2019. terv (E Ft)
S
= —
_ o3 g =
=1 3 =t =] \ O:
E‘ o §~ = o (33 o) @
3 ("D" = 2 < aQ < 0]
D e 3 N ~ o8 I wn
> - - o ~ 0
| B |
O3
Takaritdk, portaszolg, gondnokok éves bérkoltsége 28 769 771 12703| 18934| 24279 85 456
Tisztitdszer és egyéb anyagkoltségek 3118 242 953 1506 180 5999
Intézmények kozvetlen koltségei 31783 996/ 13650 20423 24603 91 455
Ingatlan [teté 8b és adminisztrati
riga ’an.uzeme etés egyéb és adminisztrativ 11578
koltségei
Kozponti koltség arbevétel ardnyos része 11793
Gondnoksag osszesen: 114 826

32. tablazat: Az Ingatlan-iizemeltetési és Karbantartasi

aldivizio kézszolgaltatasi kéltségeinek

’
megoszlasa
Koltségek 2019. terv (E Ft)
v o: o
g : 3 g §
o ] 9 H N o 2 z
y 3ol z8 | 3 5 3 g g o g g 2
o @ @ 3 3 3 o = 3 =) 5 H o [ a @
g & 8 8 3 g 3 g 2 g g g K 8 8
2 3 59 3 2, 3 3 = H & o 3 = 3 K
Q I 32 o 3 S 3 o ® 3 o 3
= F o ~N ] 3 3 ° =
= o 3 2 S
] & 2 [ 9
B ? o o 2
> g o *
Alapterilet (hasznalt, bruttd) 4265 18 480 2700 480 567 274 4800 570 1390, 5 060) 1130 3174 12 400 55 290)
2018 tény 8855 57952 2017 588 783 7957 7519 8421 2771 15 866 2730, 1178] 10135 126773
2018. év fajlagos m2 ko ltségek 2,1 31 0,7 12 14 10,8 16 14,8 2,0 31 24 04 08 23
2019 terv 16190 53942 6531 1942 2270 3587 9984 4531 4206 17837 4171 5761 11517 142 468
2019. év tervezett fajlagos m2 koltségek 3,8 2,9 24 4,0 4,0 13,1 2,1 7,9 3,0 3,5 3,7 18 0,9 2,6
TMK dsszesen: 3808 8356 774 521 574 398 1588 771 1268 5849 827 1125 4841 30 700
Hiba és kisjavitasok dsszesen: 10910 40 683 5163 1244 1490 23863 7488 3348 2555 10366 2965 4112 5629 98 816
TMK+Hiba és kisjavitasok minddsszesen: 14718 49 039 5937 1765 2064 3261 9076 4119 3823 16 215 3792 5237 10 470 129 517|
Tervezhetd karbantartasok kbzvetlen kéltségei: 14718 49 039 5937 1765 2064 3261 9076 4119 3823 16 215 3792 5237 10470 129517
Nem tervezhetd javitasok kozvetlen koltségei: 1472 4904 594 177 206 326 908 412 382 1622 379 524 1047 12 952!
Kozvetlen koltségek 6 16190 53942 6531 1942 2270| 3587 9 984/ 4531 4206| 17837, 4171 5761 11517| 142468
Ingatlan-fenntartas altaldnos és adminisztrativ koltségei: 51647
Kézponti kdltség drbevétel aranyos része: 24 871
Karbantartasok 6 218 986
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Az iizletag feladatellatasa az alabbiak szerint alakul.

33. tablazat: A Gondnoksagi aldivizio kozvetlen kozszolgaltatasi koltségeinek megoszildasa 2017-

ben és 2019-ben

Intézmény 2017. tény (E Ft) 2018. tény (E Ft)| 2019. terv (E Ft)

Ovodak 18 880 23 330 24 180
PMK 15127 18121 20434
Dunakorz6 18. 10 807 14 191 14 976
Polgarmesteri Hivatal 25613 28771 31115
Tourinform 685 511 750
Osszesen: 71112 84 924 91 455

34. tablazat: Az Ingatlan-iizemeltetési és Karbantartasi aldivizio kozvetlen kozszolgaltatdsi

koltségeinek megoszlasa 2017- ben és 2019-ben

Intézmény 2017. tény (E Ft) 2018. tény (E Ft) 2019. terv (E Ft)
Polgarmesteri Hivatal* 16 404 8 855 16 190
Vagyongazddlkodasi felhasznalas 49 609 57 952 53942
Dunakorzé 25. 4234 2017 6 531
Gyerekorvosi rendel§ 1502 588 1942
Haziorvosi rendel6 1042 783 2270
Tourinform 3533 7957 3587
PMK 10 700 7 519 9984
DMH* 6 351 8421 4531
Bolcsode 2 265 2771 4206
Ovodak 15 641 15 866 17 837
Gondozasi Kozpont* 532 2 730 4171
SZEI 1178 5761
Muzeumok 10 135 11517
Osszesen: 111813 126 773 142 468
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Az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizi6 eszkozei és beruhédzasi terve

A tervezéskor a Tarsasag Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizidja az alabbiakban

bemutatott gépjarmiivekkel latja el feladatat.

35. tablazat: Az Ingatlan-fenntartdsi és Uzemeltetési Divizié gépjarmiiparkja

Divizié Gyartmany Tipusa (pl.) Kategéria | Gyartasi év Egyiittes tomeg (kg) Sajat tomeg (kg) Raksuly

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIViZIO

CITROEN Berlingo 1.9D N1 2000 1765 1165 600

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIViZIO

CITROEN Jumper 29 ¢ 2.0 HDI N1 2004 2900 1790 1110

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIVizIO

KIA K 2500 N1 2005 3220 1750 1470

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIVizIO

CITROEN Berlingo N1 2006 1805 1206 599

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIViZIO

FORD Tranzit van N1 2008 3000 1735 1265

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIViZIO

SUZUKI Swift M 2009 1485 1105 380

INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIVizIO

FIAT Ducato N1 2008 3300 2037 1263

36. tabldzat: Az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizio eszkozparkja

Divizié Gyartmany Tipusa
INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIViZIO
INGATLAN-
FENNTARTASI ES
UZEMELTETESI
DIViZIO
INGATLAN-
FENNTARTASI ES KOMBINALT
UZEMELTETESI GYALUGEP

DIViZIO

LAPSZABASZGEP FKS 315VFN-3200

MAROGEP ROMAN

BERNARDO PT 410

Az lizletdg sajat kapacitassal torténd feladatellatasahoz az aldbbiakban felsorolt eszk6zok
beszerzése indokolt.
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37.

tablazat: Az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizié beruhdzdsi terve

Mennyisé Netté Netté
Divizié Eszk6z megnevezése Tipus (pl.) Megjegyzés (d:) g bekeriilési | bekerulési ar
ar/db (E Ft) | 6sszesen (E Ft)
Ingatlan-fenntartasi - . . .
ng’a “an enn a’ :dSI akkus furd-csavarbehajtd Makita DDF453RFE Li-lon, 18 V 3 48 144
és lzemeltetési
Inglat!fan-fennta!'tfasl akkus utvefl{rol» Makita DHP453RFE, 18 V 1 53 53
és uzemeltetési csavarbehajto
| tlan-f tartasi . N
neatan-enntartast akkus sarokesiszolo Makita DGAS04RT), 18 V 1 81 81
és lizemeltetési
Ingatlan-fenntartasi
g, . L. utvefard Makita HP1641K, kofferben 3 18 54
és lizemeltetési
Ingatlan-fenntartasi s . .
. , . vésGkalapacs Makita HM 1317C 1 195 195
és lzemeltetési
Ingatlan-fenntartasi L , )
. , . furo-vésbkalapacs Makita HR2630, SDS-Plus, 800W 1 37 37
és lizemeltetési
Ingatlan-fenntartasi o .
L L, . vésSgép Makita M8600, 900W 1 45 45
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
ngatlan-ienntartasi festékszord GAV HVLP Record 2200, felsétartalyos 1 24 24
és lizemeltetési
Ingatlan-fenntartasi| favoka készlet festékszorod
neatlan-ienntartasi| fuvolka keszlet testekszoro GAV HVLP Record 2200, felsétartalyos 2 10 20
és uzemeltetési pisztolyhoz
| tlan-f tartasi
ng’a “an enn a’ ,aSI allvanyos faré hasznalt (Magyar) ontdttvas hazas 1 47 47
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
neatan-enntartasi CO hegesztégép Weldi-MIG 300 A, 3 x 400 V 1 213 213
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
ngatlan-ienntartasi sramfejlesztd Makita EG2850A, 2,8 kW 1 181 181
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
ngla "an enn a, _aSI hosszlyukfaré Szegner Kft. hasznalt Pemal LB-25, 1,5 kW 1 250 250
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
ngatan-enntartast) o rdozhats élféliazé IGM BR300 1 286 286
és lizemeltetési
Ingatlan-fenntartasi excentercsiszolé Makita BO6030J, 150 mm, 310 W 2 44 88
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
neatian-ienntartast hélégfuvé BOSCH GHG 600 CE, 2000 W 1 22 22
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
neatan-ennartast kézi csempevagok Rubi STAR-40-N-P-K koferrel 1 13 13
és lizemeltetési
Inglat!_an-fenntart:aSI magneses g\,/alukes beallito IGM 6-200 mm 1 14 14
és lizemeltetési készlet
| tlan-f tartasi
ngla "an enn a, :dSI cserelapkds mardkészlet Uni-max 13 db-os, kofferben 1 40 40
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
ngla "an enn a, :c15| furdkészlet 6 db-os Fervi Hosszlyukfuréhoz 0799/DXC 6-16 mm 1 16 16
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi . 4oz
neatan-tenntartasi nedvesség mérs GEO-FENNEL FHM20 1 26 26
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi . < £ - . .
ngla "an enn a, :c15| |ézeres tavolsagmérs Leica Disto D110, 60 m/t 1 31 31
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi P . P
ngla "an enn a, :dSI allvanyos fényszord PowerPlus POWLI235, LED 20W 1 14 14
és lizemeltetési
Inglat!_an-fenntart:am szerszamoslada Ketter 551574 2 20 40
és lizemeltetési
| tlan-f tartasi
ngla "an enn a, :c15| kistehergépkocsi Ford 6 személyes, platds, ponyvas 1 3000 3 000
és lizemeltetési
Osszesen: 4934
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Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizio tevékenysége

2018. évtél a Gondnoksagi ¢és Ingatlan-fenntartdsi divizid utddjaként, az Ingatlan-

fenntartasi és Uzemeltetési Divizié latja el a Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. kdzszolgaltatasi

szerzddésben vallalt, tovabba a Zrt.-én beliil végzendo feladatait.

A tervezett lizleti évben a feladatellatdsok harom aldivizidhoz és egy elszdmolasi

csoporthoz allokalodnak, melyek az alabbiak:

1.

A Gondnoksagi Aldivizié, mely az dnkormanyzati tulajdont intézmények takaritasat,
portaszolgalati és gondnoksagi feladatok ellatasat végzi.

kisjavitdsi munkdkat végez az Onkormanyzati tulajdoni ingatlanokban és
intézményekben.

Az Ingatlan-felujitasi és Vallalkozasi Aldivizio, melynek feladata kettds, egyrészt
végzi az dnkormanyzati palydzatokon kiirt és elnyert feltjitdsi munkak kivitelezését,
masrészt — piaci szereploként — vallalkozasi tevékenységet folytat.

Az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizié kiilon elszamolasi csoportot hozott
1étre, melynek feladata az 6nkormanyzati ingatlanok és a kdzszolgaltatasi szerzédésben
rogzitett helyszinek kézmiiszamlainak analitikus nyilvantartasa, a tovabbszamlazas
kezelése, valamint a divizié mitkédéséhez kapcsolodd pénziigyi kimutatdsok naprakész

vezetése, tovabba riportozasa a vezetdség részére.

Az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizi6 feladatainak és tevékenységének keretét a

kozszolgaltatasi szerzdédések €s a vonatkozo jogszabalyok hatdrozzak meg.

A divizi6 az onkorményzati intézmények eseti megrendeléseit tovabbra is fogadja, €s

megallapodast kovetden, kiilon szerz6dés alapjan kivitelezi.

2018. januar 1-t6l, a divizio latja el a Szentendre Varos Egészségiigyi Intézményei €s a

Ferenczy Muzeumi Centrum ingatlanjainak egyes lizemeltetési és karbantartasi feladatait. A

feladatelhatarolasokat gazdasdgossagi szempontok, valamint az intézmények jelenlegi miiszaki

er6forrasainak megléte, tovabbad az érvényben 1évd alvallalkozdéi szerzodéses alloméany

determindlja, befolyasolja és korlatozza. 2018 marciusatdl az ellatand6 ingatlanok kore tovabb

boviilt a Gondozasi kdzpont “Hajléktalan szallo” intézményével és - a késObbiekben megujult - a

tovabbiakban irodaként mikodo Péter Pal Galériaval.
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Az lizemeltetend6 ingatlanokban, a térvényekben és rendeletekben eldirt szabvanyossagi
feliilvizsgalatok aktualizalasa elengedhetetlen. A feliilvizsgalatok egyértelmiien meghatarozzak és
hatariddre eldirjak a miikodtetéshez sziikséges kotelezden elvégzendd javitasokat, melyek jelentds
része felujitdsi munkakat igényel. Jelenleg a feliilvizsgalatok és ezaltal az eldirt javitasok
ismeretének hidnyai a keretosszegek meghatarozasat sem teszik lehetévé. A Tarsasag a felujitasi
munkalatokat kiilon megrendelés esetén tudja ellatni. Az el nem végzett javitasok és felujitasok
jelentds lizemeltetési €és biztonsagi kockézatot hordoznak magukban. A Tarsasagtol elvart -
kozszolgaltatasi szerzodésben meghatarozott - feladatellatast a divizio, az elfogadasra keriilt

keretdsszegig tudja realizélni.

Gondnoksagi Aldivizid szolgéltatasi teriiletei

Az aldivizi6 kozszolgaltatdsi szerz6désben meghatarozott onkorményzati ingatlanok
rendszeres takaritasat, eseti nagytakaritasat, az onkormanyzat altal iizemeltetett ingatlanok eldtti
jardaszakasz takaritasat, a portaszolgalat ellatasat, rendezvények esetén helyiség-berendezéseket,
a bérbe adott helyiségek rendben tartasat latja el.

Az aldivizi6 sokszor i1d6ben ¢és mennyiségben valtozo feladatait, az esetenként
foglalkoztatott alkalmi munkavéllalok és az allando munkaviszonnyal rendelkezd féallasu
dolgozdk optimalis aranyanak kialakitdsaval igyekszik megoldani. A foglalkoztatast szabalyozo
Munka torvénykonyv eldirdsainak betartdsa érdekében a divizid kismértéki 1étszamnovekedést

tervez.

Ingatlan-iizemeltetési és Karbantartasi Aldivizi6 szolgéaltatasi teriiletei

Az aldivizi6 a Polgarmesteri Hivatal, az 6nkormanyzati tulajdont lakasok és nem lakas
céljara szolgalo ingatlanok, gardzsok, pincék, tovabba; a Gyermekorvosi-, a Haziorvosi rendeld, a
Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtar, a varosi 6vodak, a varosi bolcsdde, a Dunaparti Miivelddési
Haz, Szentendre Varos Egészségiigyi Intézményei, a Ferenczy Muzeumi Centrum és
létesitményei, valamint a Szentendrei Kulturdlis Kézpont Nonprofit Kft. (Tourinform iroda)
tekintetében végez TMK, hibaelharitasi, kisjavitasi €s ingatlan-fenntartdsi feladatokat. Az elmult
évek megrendeldi elvarasainak hatékony kiszolgéalasara a Tarsasag felszerelt asztalos és lakatos

mithelyt hozott 1étre.
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Az lizleti évre tervezett 1étszamfejlesztést a fizikai dllomany 52 éves atlagéletkoranak
fiatalitdsa, az alvéllalkozoi tevékenységek csokkentésének igénye és a hatékonysag novelése

egylittesen indokoljak.

Ingatlan-felqjitasi és Vallalkozdasi Aldivizi6é vallalkozési teriiletei

A kozszolgaltatasi szerzddésben meghatarozott feladatokon kiviil a Téarsasag a jovOben
piaci feltételek mellett is meg kivan palyéazni kiilonb6zd felajitasi munkélatokat.

Ahogy az elmult években, tgy 2019-ben is szamit a Tarsasadg az 6nalld koltségvetéssel is
rendelkez0 dnkormdnyzati intézmények részérdl (Kult Kft., Gondozasi Kézpont, SZEI, FMC, stb.)
feltjitasi munkak megrendelésére.

A Térsasag kiils6 piaci munkak megpalyazasat is tervezi a 2019-as év folyaman.

A kordbbi évek tapasztalatai alapjan, becslésre keriilt a kiilon megrendelt szerz6déses
munkdk varhatd volumene is. A tervezett munkdk mennyisége indokolja a fizikai dolgozdok
1étszambdvitését, 1), onallo feltjitd csapat munkdba allitasat.

A divizio kivitelez6i egységei egymdssal parhuzamosan végzett ingatlan- iizemeltetési €és
fenntartasi, valamint felujitasi és vallalkozoi tevékenységeinek Osszehangoldsa a Vérosi
Szolgaltatd Nonprofit Zrt. szdmdara gazdasagos, eréforrasaival torténd hatékony gazdalkodast, az
onkormanyzat és megrendeldi részére pedig fokozott szolgaltatasi biztonsagot, rovid kivitelezési

1d6t és megbizhatdsagot eredményez.

Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizié tevékenységi korei szakmai

bontédsban az aldbbiak:

e acsmunkak

e clektromos haldzat szerelési munkak, villamvédelmi- tlizvédelmi, érintésvédelmi
feliilvizsgalatok, feliilvizsgalati hibak javitasa

e ¢piiletasztalos munkak, nyildszarok javitasa, cseréje, zarjavitds, csere, butorasztalos
munkak

o ¢piiletbadogos munkak

o festési és mazolasi munkak

o fiitésszerelési munkak

o gazszerelési munkak

58



e havaria események kezelése (balesetveszeély, bedzasok, dugulasok, csotorések elharitasa
stb.)
¢ hideg és meleg burkolasi munkak
e intézményi jatszoeszkozok feliilvizsgalata, és a jegyzokonyvben rogzitett hibak javitasi
munkai
e kazanok feliilvizsgalata
o kémények javitasa, bélelése, Uj, szerelt kémények épitési munkai
e kOmiives munkak, homlokzatjavités, épités, bontas, helyreallitas
e padlo és falburkolat javitdsi munkak
o {ivegezés
e vasipari munkak, hegesztés
e viz-csatorna vezetékek, szerelvények szerelése, cseréje
Az ellatando ingatlanok, kiilonosen a belvarosi épiiletek, rossz miiszaki allapotiak, szamos
helyen évtizedes karbantartasi hianyok tapasztalhatoak, ezért komplett felujitas sziikséges, mert
sok esetben a flitési rendszer, a kémények, nyilaszarok, homlokzatok, csatornahal6zat, elektromos

halozat helyreallitasa karbantartas keretében nem megoldhat6 €s tulajdonosi beavatkozast igényel.

A Tarsasag ingatlan-fenntartési és tizemeltetési feladatdhoz kapcsolddé fontosabb

iizleti partnerei:

e Balint és Tarsa Kft.

e Globus Kft.

e Gufa Kft.

e Metal-Szer Kft.

e Metro Kereskedelmi Kft.
e Puscho Kft.

e Sodderdepo Kft.

e Thermo Csillag Bt.

o Z+KKft.

e Zsalu Kft.
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Mikodéshez kapcsolddo kockazatok:

e havaria események (pl.: viharkarok)

o eszkozok, gépjarmiivek elére nem lathatd meghibasodasa és egyéb miiszaki kockézatok

e {izemi baleset

e szakember hidny

e munkaerd fluktuacioja

e a meglévé ¢s atvett ingatlanok esetén elmaradt miiszaki feliilvizsgalatok, és
karbantartasok

o megrendelések elmaradasa

Kockazatkezelés:

A Tarsasag Ingatlan-fenntartdsi és Uzemeltetési divizidja a felsorolt kockazatok
csokkentése érdekében az alabbi intézkedéseket teszi:

e havaria terv kidolgozasa, az eldre jelzett eseményekre a megel6z6 védekezésben torténd
aktiv részvétel, bekdvetkezett eseményekre gyors karrendezés a biztosito tarsasaggal

o eszkozok és gépjarmiivek folyamatos feliilvizsgalata, karbantartasa

e rendszeres munka és balesetvédelmi oktatés, az eldirasok szigort betartasa és ellendrzése

e szakember adllomanyunk 1étszamat rendszeres munkaerd felvételi hirdetéseken keresztiil,
— szamukra vonzd munkahelyi koriilményeket és kedvezd munkaidé beosztas
lehetdségét kindlva — kivanjuk novelni és megtartani

e ameglévo és atvett ingatlanok esetén a hianyzo6 feliilvizsgalatok folyamatos pétlasa, a
TMK részleg fejlesztése, valamint az onkormanyzat felé torténd rendszeres riportozas a
felyjitasi igények jelzésével

e a megrendelés allomany fenntarthatosdga és novelése a jelenlegi fizikai és miiszaki
létszam bovitésén keresztiil tud megvalosulni, mely egyben zaloga a tervszeriien

iitemezhetd és hatékony munkavégzésnek

[ogszabalyok

¢ A nemzeti szabvanyositasrol sz616 1995. évi XXVIIL. térvény

e Az egyes ipari kereskedelmi tevékenységek gyakorlasahoz sziikséges képesitésekrdl

sz016 21/2010. (V.14.) NFGM rendelet
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A kéménysepro-ipari tevékenységrol szolo 2015. évi CCXI. térvény

A kéménysepro-ipari tevékenységrol szold torvény végrehajtasarol szold 99/2016.
(V.13.) Korm. rendelet

Az épitdipari kivitelezési tevékenységekrdl szolo 191/2009. (IX.15.) Kormanyrendelet
Jatszotéri eszkozok biztonsagossagardl szolo 78/2003. (X1.27.) GKM rendelet

A felvonok ¢és a felvonokhoz késziilt biztonsagi berendezések biztonsagi
kovetelményeirdl és megfeleloségének tanusitasarol szolo 28/2016. (VIIL. 23.) NGM
rendelet

Lakasok ¢s helyiségek bérletére, valamint az elidegenitésiikre vonatkozo egyes
szabalyokrdl sz616 1993. LXXVIIL. térvény

Az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatrol szol6 54/2014 (XI1.5) BM rendelet

A fert6zé betegségek ¢€s jarvanyok megeldzése érdekében sziikséges jarvanyiigyi
intézkedésekrol szolo 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet.

Az Osszekotd és  felhasznaldéi  berendezésekrdl, valamint a potencidlisan
robbanasveszélyes kozegben miikodd villamos berendezésekrél ¢és védelmi

rendszerekrdl szolo 40/2017. (XI1.4) NGM rendelet
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VAROSGAZDALKODASI DIVIZIO

A Virosgazdalkodasi Divizio feladatainak keretét a 2015.¢vben kotott kozszolgaltatasi
szerzddések ¢és a vonatkozd jogszabdlyok hatarozzak meg. A divizid szakfeladatellatasa
Szentendre varos kozteriiletein torténik. A divizid szerzOédésszerli feladatain tulmenden, az
Onkormanyzat eseti megrendeléseit tovabbra is fogadja, megallapodast kdvetden kiilon szerzddés
alapjan elvégzi az év sordn felmeriil6 0j igényeket.

Jellemzd tendencia a feladatkdrok folyamatos bdviilése, amely a varosban torténd
fejlesztésekbodl, uj kornyezet-kialakitasokbol, ujonnan felmeriilé problémakbol adoédik (pl.:
Jarhat6 Szentendréért Program altal megépitett utak lizemeltetése, fejlesztések utan tizemeltetésre
atadott miitargyak-rendszerelemek javitasa, karbantartasa, stb.).

A megndvekedett feladatok hatékony ellatdsa érdekében 2019-ben tovabb folytatjuk a
divizid belso szervezetfejlesztését, lehetdség szerint a fizikai allomanybdvitést, optimalizaljuk a

munkaszervezésiinket.

A munkavégzési koriilmények javitdsa, tervezhetd és litemezhetd feladatellatas céljabol
2017-ben elkésziilt és azota folyamatos fejlesztés alatt all a Varosgazdalkodasi divizidra
vonatkozé Tervszerli Megel6zé Karbantartasi Kézikdnyv (a tovébbiakban: TMK). A TMK
nyilvantartasi rendszerének pontositdsdhoz az atfogd kataszteri adatbdazis megteremtése is
elengedhetetlen, mivel az Onkormdanyzat tulajdondban levé tereptirgyak adatainak digitélis
rogzitése sziikségszerli része a kozszolgaltatasi-szerzddésben foglaltak pontos és preciz
elvégzésében, ezért halaszthatatlan annak létrehozésa.

A Varosgazdalkodasi divizio feladatellatasa a kozszolgaltatdsi szerzOdések alapjan az alabbi
szakfeladatok koré szervezddik: vizkdrelharitas, kozutfenntartas, kozteriilet-fenntartas és

parkfenntartas.
VIiZKARELHARITAS

A vizkarelhdritason beliill a patakmedrek ¢és védmiivek fenntartasa {itemszeri
munkavégzést igényel (patakmedrek kotrasa, kaszalas, vizelvezetok, zsiliprendszerek, szivattyuk
karbantartasa). A patakok vizhozamanak allando ellendrzése mellett a patakaradasok esetén a
tdmfalrendszer id6szakos megerdsitését €és az aradas utdni takaritast automatikus feladatként végzi

a divizio.
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A megfeleld karbantartas az érintett hatosagok (pl.: Katasztréfavédelem, K6zép Duna-
volgyi Viziigyl Igazgatdsag) €s a Polgarmesteri Hivatal bevonésaval, az arvizvédelmi szemlék
soran kertil ellenérzésre. Kiemelt feladat a mobil arvizvédelmi fal probaépitése és a hozza tartozo

elemek karbantartasa.

2019-ben a zart csapadékviz elvezetd rendszerek csdvezetékeinek minden szakaszan
legalabb egyszeri csatornatisztitas sziikséges magasnyomasi Woma géppel, illetve ahol
sziikséges, ott gyokérvago technologiaval. A 2019. évi lizleti tervben a 2017-ben elvégzett atfogod
tisztitdsi volumennel kalkulaltunk. A TMK terviink magaban foglalja az elnyeldk és vezetékek
éves felmérését, karbantartasat.

A nyilt vizelvezetd arokrendszerek koziil tobb burkolt feliiletli arok megrongalddott az
elmult évek folyaman. Tavalyi évhez hasonldan, 2019-ben is folytatjuk a felujitast (pl.: Egres
utca, Vasuti villasor). A burkolatlan nyilt arokrendszereket folyamatosan gallyazzuk, esetenként
munkagéppel tisztitjuk, ahol sziikséges, mélyitjiik.

A védmil és gatak kaszalasa a teriilet hasznalatdnak intenzitasatol, elhelyezkedésétdl
fiiggden gyakoribb rendszerességgel szerepel az idei tervben.

A Biikkds-patak kotrasat tervszerlien végzi a divizio, kiilonosen az eddigi évek kritikus
pontjain, évente egy alkalommal. A 2017-es évben elvégzett jelentds mértékii mederkotras

eredményeképpen a tavalyi évben nem volt sziikséges a patak kotrésa.

63



38. tablazat: A vizkarelharitasi feladatok mennyiségi valtozasai az elmult években

ViZKARELHARITAS 2015. (tény) 2016. (tény) 2017. (tény) 2018. (tény) | 2019. (terv)
1. Védmlifenntartas - fakivagas, gallyazas 43 db 25 db 2 db 0 db 50 db
2. Védmlifenntartds - cserje és bozotirtas 12 000 m2 45 m2 0 m2 3 m2 100 m2
3. Védmlifenntartds - kaszalds 49 050 m2 254 676 m2 750 249 m2 789 188 m2 | 650 000 m2
4. Védmlifenntartas - egyéb 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 0 ho
5. Eszkozgazdalkodas 1 12 ho 12 hé 12 ho 0 hé 0 hé
6. Eszkozgazdalkodds 2 333 fm 333 fm 0 fm 0 fm 0 fm
7. Mobil arvizvédelmi fal prébaépitése 333 fm 333 fm 342 fm 333 fm 350 fm
8. Patakmeder - fakivagas 227 db 0 db 6 db 0 db 0 db
9. Patakmeder - cserje és bozotirtas 20 800 m2 1500 m2 1475 m2 0 m2 0 m2
10. |Patakmeder - mederkotras 566 m3 131 m3 340 m3 222 m3 100 m3
11. [Patakmeder - egyéb 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 0 ho
12. |Belvizelvezetd rendszerek miitargyai 12 ho 12 hé 12 ho 12 hé 12 hé
13. |Nyilt vizelvezetd arkok 3002 fm 5857 fm 3716 fm 1661 fm 2 050 fm
14. |[Zart csapadékvizelvezet6 csatornak 1411 fm 6 835 fm 4716 fm 880 fm 109 mé
15. [Egyéb vizkdrelharitasi feladatok 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho
KOZUTFENNTARTAS

2018-ban kiemelt feladatként kezelte a divizié az uthalozatrol torténd hordalék és
szennyezddések kézi erdvel torténd eltavolitdsat. Ez a szolgdltatasi szinvonal a tervek szerint
2019-ben is megmarad, ugyanis a szilard burkolattal nem rendelkezd utakrdl szarmazé hordalék
¢és a folyamatosan novekvd épitkezések kovetkeztében az uthdldzatra keriild szennyezddések
indokoljak ezt. A tervezett mennyiséget jelentdsen megndveli a tavasszal elvégzendd, a varos
utszegéllyel rendelkezd utjait érintd hordalék kézi eltakaritdsa, mely utdn a gépi utseprés
kovetkezik.

A KRESZ téablak ¢és forgalomtechnikai jelek dnkorményzati dontések alapjan kertilnek
kihelyezésre, illetve eltavolitasra, a tervezés az el6z6 éves adatok alapjan tortént. 2018-ban a
forgalomkorlatoz6 elemek szama jelentésen megnétt, mind koltségben, mind mennyiségben, ezért
indokolt volt a KRESZ tablaktol kiilonvalasztani, mert igy kiilon-kiiloén monitorozhatova valtak
ezek a rendszerek.

A kozuti lampék €s az elektromos haldzat egyéb elemei fenntartasanak tervezése a tavalyi
koltségek alapjan tortént.

A telepiilés szilard burkolati utjainak allapota indokolttd teszi a feliileti karbantartasi
munkdk mennyiségeinek novelését. Az épitdipari anyagkoltségek szisztematikus emelkedése,
2019-re is prognosztizalhatd. A térkdvel burkolt utak karbantartdsanak koltsége az el6zd évi
tényadatok alapjan tortént, azonban az anyagirak emelkedése és esetenként alvallalkozoval

elvégzendd nagyobb munkak mellett ez koltségnovekedést idéz el 2019-ben.
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A foldut/makadam utak a hidnyos vizelvezetése miatt egyre rosszabb allapotba kertilnek,
ezért 2019-ben sziikséges az Ut anyaganak rétegrend szerinti potlasa is. 2018-ban elkezdtiik a
rétegrend szerinti potlast, a gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak, hogy sokkal tartosabbakka valtak
az igy kialakitott burkolatok.

Az utak trszelvényeinek fenntartasa - az elmult évek szisztematikus munkéjanak
koszonhetden - varhatdoan nem jelent tobbletfeladatot - a 2018-as tényadatokhoz képest, célunk a

2018-as szolgaltatasi szint megtartésa.

Az aszfalt burkolatok kisebb hibainak kijavitasara 01j, preventiv repedésjavitasi eljarast
vezettiik be. A munka alapjat egy 2017-ben vasarolt célgép jelenti, amely 2018-ban a katylzasi
tevékenységbe integralva miikodott. Ebben az évben nagyobb hangsulyt fektetiink erre a munkara.

39. tablazat: A utfenntartasi feladat mennyiségi valtozasai az elmult években

UTFENNTARTAS 2015. (tény) 2016. (tény) 2017. (tény) 2018. (tény) 2019. (terv)
1. Hordalék és egyéb UtszennyezGdések eltavolitdsa 28 630 fm 71508 fm 48994 fm 187 127 fm 40000 fm
2. |KRESZ tablak, forgalmirend 603 db 673 db 490 db 352 db 367 db
3. Egyéb vilagitds, elektromos haldzat fenntartasa 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho
4. |Katyazas 4107 m2 5501 m2 10 881 m2 9151 m2 10 000 m2
5. Kockaké javitds 991 m2 338 m2 390 m2 96 m2 100 m2
6.  |Foldutak javitdsa 11434 m2 33597 m2 62 889 m2 41475 m2 34 000 m2
7. Padkdk javitdsa 1522 m2 4284 m2 1712 m2 5801 m2 4000 m2
8. Mobil pollerek 0db 0 db 0 db 0db 0db
9.  |K& poller 0 db 3 db 4 db 0 db 0 db
10.  |Fém poller 3.db 56 db 32.db 72 db 100 db
11. |Urszelvény biztositasa 27 263 fm 8945 fm 13 665 fm 6430 fm 5000 fm
12. |Utburkolati jelek 1985 m2 187 m2 269 m2 579 m2 600 m2
13. |Jardék javitasa 459 m2 108 m2 549 m2 517 m2 470 m2
14. |Szegélyek javitasa 130 fm 0 fm 126 fm 20 fm 50 fm
15. |Kerékparutak - egyéb 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 0 hd
16. |Hidak 18 db 26 db 6 db 15 db 29 db
17. |Mederatjérdk 12 hé 12 ho 2 hd 12 ho 0 ho
18. |Egyéb Utfenntartdsi feladatok 12 ho 12 ho 12 ho 12 hé 12 ho

KOZTERULET-FENNTARTAS

A 2019-ben tobb feladatkorben 0j szamitasi egységet vezetiink be annak érdekében, hogy
jobban tervezhetd €s kontrollalhatd legyen a munka mennyisége (pl.: buszvarok fenntartdsaval, a
varosi rendezvényekkel, a hirdetd feliiletekkel és az egyéb kozteriilet-fenntartassal kapcsolat
feladatok szamitasat a tovabbiakban munkadrdban adjuk meg).

Az el6z6 évekhez képest kevesebb pad felgjitassal, hulladékgytijté edény kihelyezéssel, és
hirdetéfeliileti munkaval szdmolunk. Az utcanévtablak kihelyezése idei évben varhatéan csak az

esztendd feléig lehetséges, ezért kevesebb darabszammal terveziink.
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2019-ben nagyjabol az el6z6 évhez hasonlo feladatmennyiséggel szamolunk, a buszvarok
karbantartasa, a kutak — csobogok iizemeltetése és a zaszlok kihelyezése esetében.

A karacsonyi diszkivilagitas fiizéreinek és egyéb elemeinek szdma az utdbbi években
folyamatosan novekszik, 2019-re is noveljiik a kihelyezésre keriild elemek szdmat, valamint a
hibas elemek cseréjét. A varosi rendezvények az el6z6 évhez képest nagysagrendekkel tobb
munkadrat igényelnek, ezért ezt a tételt ennek megfeleléen noveltiikk, hogy a sziikséges

mindségben ellathassuk a feladatainkat.

40. tablazat: A kozteriilet-fenntartas feladat mennyiségi valtozasai az elmult években

KOZTERULET-FENNTARTAS 2015. (tény) 2016. (tény) 2017. (tény) 2018. (tény) 2019. (terv)

1. Buszvarok fenntartdsa 10 db 13 db 80 db 47 db 500 mé
2. Egyéb miivi elemek 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 0 ho
3. Padok (6ssz. 150 db) 112 db 70 db 84 db 42 db 50 db
4. Utcanévtablak 15 db 21 db 184 db 343 db 350 db
5. Kutak csobogdk 18 db 18 db 44 db 39 db 31db
6. Hulladékgy(ijt6 edények 71 db 77 db 29 db 47 db 95 db
7. Zaszlozéas 1096 db 800 db 748 db 801 db 800 db
8. Karacsonyi vilagitas 217 db 151 db 222 db 629 db 588 db
9. Varosi rendezvények 13 db 23 db 28 db 22 db 765 mo
10. |Molindk (telepités: 2016. évtdl) - 12 hé 12 ho 12 hé 400 mo
11. |Egyéb kozterileti feladatok 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 450 mo
PARKFENNTARTAS

A koztéri parkok folyamatosan megljulnak az Onkormanyzat fejlesztéseinek
kdszonhetden, melyek fenntartasi munkalataiban partnerek vagyunk, hogy magasabb technologiai
¢s vizudlis ¢élményt képviseljen a végeredmény. A cél érdekében 2019-t61 teljesen
kiilonvalasztottuk az intenziv parkfenntartast a tobbi altalanos karbantartastol.

Tavasszal az egynyari virdgok liltetése eldtt a virdgadgyasok, virdgladak esztétikai
mindségjavulasa érdekében foldcseréket, valamint nagyobb mennyiségli tdpanyag kijuttatast
terveziink. A nagyobb mértéki talajjavitas elkeriilhetetlen, a palantak fejlodésének érdekében. Az
utobbi évek tapasztalatai alapjan, az agyasok és ladak foldjének mindsége oly mértében leromlott,
hogy a rendszeres 6nt6zés és tapoldatozas ellenére sem tudtunk megfeleld mindséget elérni. A
muskatli kihelyezés tekintetében tartani kivanjuk az el6z6 évben elért szolgaltatasi szinvonalat.

Célunk az esztétikusabb zoldfeliilet kialakitasa a cserjék gondozasanak terén is, ezért a
parkokban ¢és a lakotelepeken egységesebb cserje és sovénygondozast kivanunk elérni. Mivel a
tervezett, nagyobb mértékii ndovénygondozas eldrelathatoan kevesebb késdbbi utomunkat

eredményez, nem terveziink szamottevé mennyiségi novekedéssel.

A fak gondozasa soran tovabbra is célunk a baleset-megel6zés hatékonysaganak tovabbi

novelése, a bejelentett és az észlelt veszelyforrasok mieldbbi elharitasa. Ezen feliil a Tervszerti
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Megel6z6 Karbantartas kataszterének fejlesztésén is folyamatosan dolgozunk a fadllomany
tekintetében. Az Elektromos Muvekkel karoltve, a vezetékbe n6tt fak karbantartasat is titemezetten

kivanjuk végezni, a veszélyforrasok mieldbbi felszamolasaért.

Kaszalas tekintetében tartani kivanjuk az évek sordn megszokott magas szinvonalat, az
intenziven fenntartott parkok esetében pedig a gyep mindségének javitasa érdekében, igazodunk a
technoldgiai elvarasokhoz. A parlagfii mentesitést, megel6zést, az Onkormdanyzattal
egylittmiikodve hajtjuk végre.

A belvaros parkfenntartdsara kiilon kapacitast és er6forrasokat kiilonitiink el. A
gyomosodas megeldzése érdekében tavaly j gyomirtasi technologiat vezettiink be, amit idén mar

a szezon elejétdl folyamatosan terveziink alkalmazni a belvarosban és a forgalmasabb féutak

mentén.
41. tablazat: A Parkfenntartasi feladat mennyiségi valtozasai az elmult években
PARKFENNTARTAS 2015. (tény) 2016. (tény) 2017. (tény) 2018. (tény) 2019. (terv)

1. Kaszalas 2438112 m2 2161826 m2 3524116 m2 3169596 m2 2 800 000 m2
2. Jatszoterek fenntartasa (jatszoeszkozok nélkal) 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 400 m6
3. Jatszéeszkozok 110 db 56 db 69 db 164 db 98 db
4. Fék gondozédsa 2828 db 2686 db 2061 db 2365 db 2300 db
5. Cserjék 8484 m2 3558 m2 17 478 m2 6040 m2 6178 m2
6. Viragagyak 1260 m2 1500 m2 1500 m2 1500 m2 1500 m2
7. |Virdgtarto ladak (6ssz. 93 db) 12 ho 12 hé 12 ho 12 ho 12 hé
8.  |Muskatlik (féut melletti) 140 db 198 db 196 db 307 db 1552 db
9. Lombgyijtés 688 089 m2 227 898 m2 225378 m2 164 985 m2 201114 m2
10. [Mivi elemek (padok, sétanyok stb) 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho
11. |Egyéb parkfenntartasi feladatok 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho 12 ho

A Vérosgazdalkodasi divizi6 tervezett bevételei

A divizio bevételeit alapvetden a kozszolgaltatasi szerzddésekben foglalt feladatok

elvégzésére biztositott kompenzacios keret jelenti.

A Vérosgazdalkodasi divizi6 tervezett koltségei

A 2019-es id6szakra tervezett koltségek az el6z6é évek karbantartdsi munkait figyelembe
véve kerliltek megtervezésre. 2017-t0l kezdédbéen a nagyszdma gépjarmi- és
eszkozberuhazasoknak koszonhetden olyan feladatok elvégzését is problémamentesen el tudja
latni a divizi6, amit korabban hosszu tavl kapacitas lekotéssel, vagy alvallalkozé bevonasaval
végzett el (pl.: szegélyek mentén gyomirtas, utak gépi seprése stb.).

Az alvéllalkoz6 bevondsa olyan esetekben torténik, ahol nagy mennyiségii munkat kell
elvégezni (pl.: kaszalas, katytzas, foldut karbantartas, intenziv parkfenntartas), vagy akkor, ha a

szakfeladat specifikus technologiat igényel (pl.: csatornatisztitas, alpintechnikai munkak).
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42. tablazat: A Varosgazdalkodasi divizio kéltségei

L, 2019. Osszesen (E

Feladat 2019. Mennyiség Egységar Ft)
ViZKARELHARITAS 25 268
Védmo(ifenntartas - fakivagas, gallyazas 50|db 10 382 519
Védmo(ifenntartas - cserje és bozdtirtas 100|m2 1300 130
Védmo(ifenntartas - kaszalas 650 000|m?2 18 11587
Vizkarelharitas eszkozei 12|hé 20 000 240
Mobil drvizvédelmi fal eszkozei 12|hé 10 000 120
Mobil arvizvédelmi fal prébaépitése 350|fm 4293 1503
Patakmeder - mederkotras 100|m3 8 000 800
Belvizelvezetd rendszerek mitargyai 12|hé 100 000 1200
Nyilt vizelvezetd arkok 2 050|fm 1124 2304
Zart csapadékvizelvezetd csatornak (WOMA) 109|mo 35 000! 3810
Viznyel§ takaritasa 808|db 2 000 1616
Egyéb védmlifenntartasi feladatok 12|hé 120 000 1 440
UTFENNTARTAS 188 163
Hordalék és egyéb Utszennyez&dések eltavolitdss 40 000|fm 90 3 600
KRESZ tablak, forgalmi rend 367|db 25000 9178
Egyéb vilagitas, elektromos haldzat fenntartasa 12|hé 323293 3 880
Katyuzas 10 000|m?2 10 740 107 398
Kockaké javitas 100|m2 30 000 3000
Foldutak javitasa 34 000{m2 1200 40 800
Padkdk javitdsa 4 000{m2 300 1200
Fém poller 100|db 7903 790
Urszelvény biztositasa 5000|fm 303 1515
Utburkolati jelek 600{m2 5000 3000
Jardak, 1épcsék javitasa 470{m2 12 000 5 640
Szegélyek javitdsa 50|fm 7 500 375
Hidak 29|db 65 000! 1885
Forgalomcsillapité elemek 20|db 107 639 2153
Repedésjavitas 1500(fm 500 750
Egyéb utfenntartasi feladatok 12|hé 250 000 3 000
KOZTERULET-FENNTARTAS 22 340
Buszvarodk fenntartdsa 500{mé 3300 1650
Padok 50|db 20 000! 1000
Utcanévtablak 350|db 4 800 1680
Kutak csobogdk 31|db 25161 780
Hulladékgydijt6 edények 95|db 22 000! 2 090
Zaszl6zas 800|db 1037 830
Kardcsonyi (diszvilagitas, karacsonyfa) 588|db 8097 4761
Vérosi rendezvények 765/méd 8 500 6 503
Egyéb kozterlletfenntartasi feladatok 450|méd 3500 1575
Molind, hirdetéfelllet 400|mé 3680 1472
PARKFENNTARTAS 119 602
Kaszalas 2 800 000|m2 14 39 715
Jatszéterek fenntartasa (jatszdeszk6zok nélkil) 400|mé 5000 2 000
Jatszoeszkozok 98|db 34 490 3 380
Fak gondozdsa 2 300|db 11210 25783
Cserjék, sovények 6178|m2 780 4819
Virdgagyak 1500{m2 13 255 19 883
Virdgtartd ladak 12|hé 12 500 150
Muskatlik 1552|db 5315 8249
Lombgy(ijtés 201 114{m2 48 9 653
Intenziv parkfenntartas 6|alkalon| 500 000 3 000
Gyomirtas 300|Ud 7 500 2 250
Egyéb parkfenntartdsi feladatok 12|hé 60 000 720

355 374
A Varosgazdalkodasi divizio altalanos és adminisztrativ koltségei (E Ft) 104 357
K6zponti koltség bevétel aranyos része (E Ft) 52 956
A Varosgazdalkodasi divizié koltségei (E Ft) 512 687
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A Téarsasag varosgazdalkodaési feladatdhoz kapcsol6doé fontosabb iizleti partnerei

e Basaltker Epitdanyag-Kereskedelmi Kft.

e Swietelsky Magyarorszag Kft.

e Pilis-2003 Kft.

e Plantfer Kertészeti és Parkfenntartd Kft.

e Garden Fasorfenntartd Kft,

e UTEPGEP TRANSZ Kft

e Magyar Plastiroute Kft

e Bata Istvan egyéni véllalkoz6

e Vasutoptika Kft

e Horex-Bau Hungary Kft

e Szokdar Buvar és Alpinista Kft.

A Varosgazdalkodasi divizié eszkozei és beruhdzas terve

Jelenleg a Térsasag Varosgazdalkodasi divizid szamdra rendelkezésre allo eszk6zok koziil

az alabbiak emelendok ki:

43. tablazat: A varosgazdalkodasi divizio gépjarmiivei és eszkozei

Sajat

Egyuttes

Divizio Gyartmany | Tipus Kategodria Gyaér"ItaS| tomeg | tomeg Ra(t:;ly
(kg) (kg)

. . . W 50 (i
Varosgazdalkodas IFA LA/K tehergépjarmd 1989 5500 9900 4 400
Varosgazdalkodds | Citroen Jumper | kis haszongépjarm 2002 2120 3500 1380
Varosgazdalkodas Sipos SJ-500 potkocsi 2003 130 550 420
Varosgazdalkodas IFA- M 30 tehergépjarmd 2003 2 405 5000 2595

Multicar

. . , IFA- M25 10- i
Varosgazdalkodas Multicar 01 tehergépjarmd 1985 1750 3850 2 100
Varosgazdalkodas KIA K 2500 | kis haszongépjarm 2003 1715 3200 1485
Varosgazdalkodas | Caterpillar | 428 D 2 munkagép 2005 9400 9 800 -
Varosgazdalkodas|  Ford RTaggeSr' terepjaré 2007 | 1893 | 3020 | 1127
Varosgazdalkodas MAN L80 tehergépjarm 1999 6900 | 14500 | 7600
Varosgazdalkodas MAN L80 tehergépjarm 2000 9135 | 14500 | 5365
Varosgazdalkodas KIA K2700 | kis haszongépjarm 2001 1745 3200 1455
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Varosgazdalkodas KIA KZKISA(;O kis haszongépjarmu 2002 1745 3200 1455
Varosgazdalkodas KIA K2500 | kis haszongépjarm 2006 1750 3220 1470
Varosgazdalkodas | Suzuki Swift | Suzuki személygépkocsi 2007 970 1485 -
Varosgazdalkodas Bornit Fexomat | Aszfaltjavitd gép 2017 125 175 -
Varosgazdalkodas Honda RzZ170 Hézagvago 2017 86 86 -
Varosgazdalkodas Ford Transit | kis haszongépjarmd 2007 2780 3500 720
Varosgazdalkodas Citroen Jumper | kis haszongépjarm 2007 2780 3500 720
Varosgazdalkodas Gebo - permetezd szett 2017 55 85 -
Vérosgazdalkodas|  ALKO | °”’a;§nt:;:;'”es 017 . . -
Vérosgazdélkodas - Homaré - hotold lap | 2017 130 130 -

Mikodéshez kapcsolddo kockdzatok

e TMK-hoz tartozé alapkataszter hidnya

Az litemezett munkavégzéshez nélkiilozhetetlen egy atfogd kataszter megléte, amiben
ismert az Osszes olyan mutargy, feliilet, burkolat, melyet a divizionak karban kell
tartania

Kozmiitérképek pontatlansaga
A meglévd digitalis térinformatikai rendszeren talalhatd kozmiihalozat térkép tobb
esetben pontatlan, ezért a munkavégzeés kovetkeztében sériilhetnek bizonyos héalozati
elemek.

Munkaeréhiany/fluktudciod
A munkaeréhiany a folyamatos palyazati kiirasokkal, toborzasokkal csékkenthetd, de
a folyamatos fluktuéaciot nehéz megallitani.

Uzemi baleset
Az lzemi balesetek szamanak csokkentése rendszeres munkavédelmi oktatassal,
munkavégzés folyamatos ellendrzésével valosithatd meg.

Utemezési kockazat

Az ligyfélszolgalati panaszbejelentések szama folyamatosan emelkedik, ezért az tigyek

kezelése kortilményessé valik a frekventalt idészakokban.
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e Havaria események

A vis maior helyzetekben a gyors reagalas elengedhetetlen, azonban az iitemezett

feladatok ebben az esetben halasztast szenvednek
e Mindségi kockazat
A kockazatok csOkkentése érdekében a divizio gondoskodik a referencidk

ellendrzésérdl és a szerzédésekben a garancidlis feltételek meghatarozasarol.

V.A VAROSI SZOLGALTATO NONPROFIT ZRT. BERUHAZASI
TERVE

Rendelkezésre 4ll6 pénzeszkoz

A Tarsasdg tervezett beruhdzésainak megvalositasara két forrds felhasznalasanak
megvizsgalasat kovetden nyilik lehetdség. Elséként a jelen iizleti terv CF tervében a 2019. évre
kalkulalt likvid pénzeszkoz felhasznalasi lehetoségét vizsgaltuk meg. Tekintettel a 2018. év végére
felhalmozodott likvid hianyra, az igy rendelkezésre allo pénzeszkdzok a vallalat mindennapos
miikodésének fenntartasa érdekében kizarolag a szallitoi tartozas mérséklésére fordithatoak, igy a
Tarsasag oner6bdl nem képes targyi eszkdzeinek visszapotlasara és eszkdzberuhdzasra sem.

Figyelembe véve a 2016-2018. évi gyakorlatot, az iizleti terv készitésekor azzal
kalkulaltunk, hogy a Tulajdonos a legsziikségesebb gépberuhdzasok fedezetét kiilon tdmogatas
formajaban a Térsasag rendelkezésére bocsatja. Tekintettel a fent emlitettekre, a beruhézasok

forrasa kizarolag ezen Osszeg lehet.

Tervezett beruhdzasok

A Tarsasag feladatait attekintve kijelenthetd, hogy a legsziikségesebb beruhazési igény a
hulladékgazdalkodas teriiletén jelentkezik. Ezen iizletdgban sajnalatos modon 1 eszkdz
beszerzésére a tavalyi évet megel6zOen nagyon régdta nem keriilt sor. A gyljtd és szallitd
eszk6zok jelenlegi allapota haladéktalan korszeriisitést tesz indokoltta. Ez abban az esetben is igy
van, ha a hulladékgazdalkodési dgazat finanszirozasa nem aggalytalan, ugyanis az eszko6zok
allapota a feladat maradéktalan elvégzését veszélyezteti. A helyzet komolysagarol sokat elarul,
hogy a tarsasag a 2018 évi beruhazasi tervében koros, de jo allapotban 1évd gépjarmiivek
beszerzését tervezte, azonban még ezek a gépek is mindségi javulast jelentettek a meglevd, 20-30

éves gépjarmiivek mellett.
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A fentiek mellett az Onkormanyzat altal biztositott keretdsszeg lehetéséget biztosit arra is,
hogy a vérosgazdilkoddsi ¢és az ingatlan-fenntartasi teriileteken is folytassuk az
eszkozberuhazésokat, azzal egyiitt, hogy a hulladékszallité jarmiivek finanszirozasa athuzodott az
idei évre.

A fentiek figyelembevételével a beruhazéasokat az alabbi dsszegzés mutatja be.

44. tablazat: A tarsasag beruhadzasi terve

s, . Beszerzési ar
Divizio Megnevezeés .
Osszesen (eFt)
Varosgazdalkodasi divizid kisgépek 2270
gépjarmd 6 500
Ingatlan-fenntartas és tGizemeltetés divizié | kisgépek 1930
gépjarmd 3000
Hulladékgazdalkodas jarm felépitmény,
e .. . 4300
jarm(javitasi eszkoz, konténer
hulladékgyijté jarmivek 25500
Etkezési divizi6 mosogatogép 1500
K6zponti telephely beton csillagtarold épitése 15 000
Osszesen 60 000
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VI.A VEZETOSEG ES A SZERVEZET FELEPITESE

A Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. szervezeti felépitése

A Térsasagot a vezérigazgatd irdnyitja, azonban a Tarsasdgnak Szentendre Véaros

Onkormanyzata 100%-ban tulajdonosa, igy dontd befolyéssal rendelkezik a Zrt. felett.

A Virosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt. miikddése felett az Onkorményzat az 4ltala

megvalasztott Feliigyelobizottsag és a konyvvizsgalo utjan gyakorol ellendrzést.

A Tarsasag iranvitasa

Vezérigazgatd: Mandula Gergely okleveles tajépitészmérnok, kozgazdasz 2011-t6l
Varosiizemeltetési Divizié divizidvezetdje volt, majd 2015. julius 01-t8l a Varosi Szolgaltatd
Nonprofit Zrt. vezérigazgatoja.

Gazdasagi vezetd: Nagy-Laszka Stella kozgazddsz a Debreceni Egyetem
Kozgazdasagtudomanyi Karan okleveles kozgazdasz végzettséget szerzett. 2015. oktdber 1-tol
dolgozik a Téarsasagnal.

Fékonyveld: Novakné Podr Gabriella kdzgazdasz a Pénziigyi és Szamviteli Féiskolan
végzett, majd jogi szakokleveles kozgazdasz végzettséget szerzett. 2015-t6l dolgozik a

Tarsasagnal.

Divizidvezetdk:

Szebeny Ferenc hulladékgazdéalkodési technologus és okleveles telepiilésiizemeltetési
szakember, 2018-t6l a Hulladékgazdalkodasi ¢s Koztisztasagi Divizid vezetdje

Czaké Adam taj- és kertépitdé mérnok illetve telepiilésmérnok, 2015-t5] latja el a
Vérosgazdalkodasi Divizid vezetését.

Pusztai Gabor az Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizid divizidvezetdje, 2017.
oktoberétdl dolgozik a Tarsasagnal, okleveles épitdmérndk, valamint miiszaki ellendr.

Stattner Judit Parkoldsi Divizid divizidvezetdje, 2007. év decemberétél dolgozik a

Tarsasagnal, kdzépfoku végzettséggel rendelkezik.

Fehér Zoltan Kozétkeztetési Divizid divizidvezetdje, 2012. év szeptemberétdl dolgozik a

Téarsasagnal, kereskedelmi és vendéglato-ipari kozépfoku végzettséggel rendelkezik.
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Adamovszky-Répanszky Julia Tavfiitési Divizio divizidvezetdje, okleveles gépészmérndk,
energetikus szakmérnok, mérnok kamarai tag. 2012. év szeptemberétdl dolgozik a Tarsasagnal, a

beosztasat tekintve 2013. év februarjatol 1atja el tevékenységét.
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Személyzeti politika és stratégia

A Viarosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt. stratégiai célja, hogy a Tulajdonos dontéseiben a
Tarsasagra bizott feladatok lehetd legnagyobb részét sajat kapacitassal lassa el. A 2019. évi tizleti
terv elkészitésekor is nagy hangstlyt kapott a human eréforrassal kapcsolatos stratégidk
kialakitasa, tekintettel arra, hogy a Tarsasag legfontosabb eréforrdsa és egyben a sajat kapacitassal
torténd feladatellatas zaloga a személyi allomanya.

A szervezeti egységek létszamadatainak tervezése soran figyelembe vettiik a korabbi évek
tapasztalatait, valamint a varhat6 feladatok volumenét. Altalanos elvként keriilt elétérbe a szellemi

foglalkoztatasuak feladatokhoz optimalizalt 1étszama és munkakor racionalizalasa.

2019-ben feladatcsokkenéssel egyik terlileten sem szamolhatunk. A hulladékgazdéalkodas
kapcsan végbemend valtozdsok sem jelentenek feladatcsokkenést, igy Osszességében
1étszamcsokkenés egyik teriileten sem indokolt.

A feladatellatas volumene és szinvonala a Varosgazdalkodasi divizid, valamint az Ingatlan-
fenntartasi aldivizid esetében indokol fizikai 1étszdm novekedést. A bovitések lehetdséget
biztositananak a Tarsasdgnak arra, hogy az Onkormanyzat kozszolgéltatasi szerzédésen feliili
megrendeléseit is sajat kapacitassal lassa el. Az emlitett teriileteken dolgozok munkéjara jelentds
piaci igény is mutatkozik, ami szintén a bovitést indokolja. Az emlitett két divizid tekintetében a
szezondlisan jelentkez6 munka cstcsok esetére — egyszeriisitett foglalkoztatas keretében — a

munkavallalok id6szakos alkalmazasara is sor keril.

Azonban a munkaerdpiacon tapasztaltak gatoljak a Tarsasdgot bovitési céljainak
elérésében. A munkaeréhiany bizonyos szakmakban mara kritikus méreteket 6ltott, a Tarsasag
tobb alapfeladatat csak alvallalkozok bevonasaval tudja ellatni. Azonban vannak olyan teriiletek,

ahol alvallalkoz6 bevonésa nehezen megoldhato.

A vallalat bérszinvonala jelentds fluktuaciot general, az 1) munkavallalokat pedig csak
magasabb bérért tudja alkalmazni a Tarsasdg. Ennek megfelelden a VSZN Zrt. stratégiai célja a
jelenlegi munkavallalok megtartdsa. Bar a realitds azt diktalja, hogy létszamnovekedést a
hidnyszakmak tekintetében ne tervezziink, azonban, ha a bdvitésre lehetdség nyilik, a fizikai
dolgozodk esetében a tervezett 1étszamon feliil is alkalmazni fog a Tarsasag munkavallalokat. Egy
ilyen helyzet esetében a felvett munkaerd bérkoltségére az alvallalkozok dijainak elmaradasa

nyujthat fedezetet.
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A szakemberhiany enyhitésére a Tarsasag tobb munkavallalé szdméra nyuajt a korabbinal
sz¢élesebb korli szakmai képzési lehetdségeket, ezaltal biztositva a sziikséges szakembereket. A
kiilonféle képzések koltségét a Tarsasag fizeti, a munkavallalokkal ilyen esetekben tanulmanyi
szerzddést kot. A munkaerd toborzasra tobbféle hirdetési feliiletet alkalmazunk, 2018 januarjatol

pedig a Tarsasagnal a hidnyszakmak esetében munkaerd ajanlési programot inditottunk.

A Tavfitési, Parkolési és a Kozétkezesi divizid 1étszama a korabbi évhez viszonyitva nem

valtozik. Tovabba nincs létszdmvaltozas a Gazdasagi osztaly és a Titkarsag tekintetében sem.

45. tablazat: A Tarsasag létszamterve

Létszamterv 2019

Uzletag Tervezett létszam
Szellemi Fizikai

Vezérigazgatdsag 7 0
Gazdasagi Osztaly 22 0
Ingatlanfenntartas és Uzemeltetés 9 55
Fltémd 4 12
Hulladékgazdalkodas 8 53
Koztisztasag 1 17
Kozétkeztetés 6 33
Parkolas 4 5
Varosgazdalkodas 9 32
Osszesen 70 207

A VSZN Zrt-nek tovabbra is célja, hogy a vallalt feladatot megfelelé mindségben és
megfelelden képzett munkavallalokkal lassa el. Amellett, hogy a munkavallalok kivalasztasakor
is kiemelt szempont a szakképzettség, a Tarsasag fizikai dolgozoi 2019-ben is rendszeres
képzéseket kapnak, mely kiterjed a munka- és balesetvédelemre, technologiai utasitasok szakszerti
betartasara, valamint gépkezelési ismeretekre. A hatékonysag, a termelékenység, valamint a
motivacio novelése érdekében a Tarsasag folytatja a teljesitményértékelési rendszer bevezetését,
melynek megvaldsitdsdhoz az atfogd, szervezeten beliili egyeztetések 2017-ben megtorténtek,

2018-tdl a fokozatos bevezetés is megkezdddott.
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2019-ben a minimalbér, valamint a garantdlt bérminimum valtozdsa jelentdsen
befolyasolta a Tarsasag korabbi éveiben kialakitott bérstruktarajat. Az emlitett hatasok, valamint
a munkaerdpiacon mar korabban emlitett folyamatok elengedhetetlenné teszik, hogy a Téarsasag
bizonyos munkakorokben jelentds béremeléseket hajtson végre. Ennek megfelelden jelen iizleti
terv Osszességeében atlagosan 10%-os béremeléssel kalkulal. A béremelések dontd tobbsége a
fizikai dolgozok béremelésében realizalodik.

A bérkoltség céges szintli 16%-os emelkedésének oka a tervezett béremelésen tul, hogy
2019. januar 1-t6l allamilag eltorolték a cafeteria-t, mint kedvezményesen addzo juttatasi format.
Annak érdekében, hogy a munkavallalok nettod jovedelme ne csokkenjen, a Tarsasag ugy dontott,
hogy ezt a fejenként nettd 8 000 Ft 6sszeget bruttdsitva tovabbra is nyljtja a munkavallalok részére

bruttd bér részeként.
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VII.A VAROSI SZOLGALTATO NONPROFIT ZRT. PENZUGYI
TERVE

2019. EVI BEVETELEK ES KOLTSEGEK ELEMZESE

A kozszolgaltatasi szerz6désekben meghatiarozott kompenzacio

Az alabbi, kozszolgaltatasi szerz6désekben meghatarozott feladatok esetében szarmaznak

a Tarsasag bevételei az 6nkormanyzat altal megfizetett kompenzaciobol:

Koztisztasag

Gyepmesteri szolgaltatdsok
Parkfenntartas

Utfenntartas

Téli utiizemeltetés

Koztertilet fenntartas

Vizkarelharitas és mobil gat lizemeltetése
Gondnoksag

Ingatlan-fenntartés

A 2019. évi lizleti év tervezése sordn a fenti feladatokhoz kapcsolodo bevételek a 2018. évi

tény adatok alapjan keriiltek meghatarozasra, figyelembe véve a Tarsasdgon beliili, illetve a

kozszolgaltatasi szerzddések kozotti atszervezések, valamint feladatbdviilések alabbiakban

részletezett kihatasait.

Koztisztasag

2015-ben a Tarsasadg a varosban talalhatd nyilvanos toalettek tizemeltetését a Parkolési

divizion belill latta el. Tekintettel arra, hogy a feladat a koztisztasagi kozszolgaltatasi szerzodés

feladatainak kib&vitésével is ellathato, ezért a tovabbiakban az iizemeltetését az Onkormanyzat a

koztisztasagi tevékenységre biztositott kompenzacid keretében rendezi.

Ingatlan-fenntartési és iizemeltetési divizio

Az Ingatlan-fenntartasi divizid esetében 2019. évben feladatbdviilés nem varhato.
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A 2015-ben még a kozétkeztetési divizio altal ellatott iskolai tdlalokonyhdk iizemeltetése,
valamint az iskolai étkezési dijak beszedésének feladata a gondnoksagi divizid tevékenységébe
keriilt 4t 2016. marcius 1-jétdl, ezaltal ezen feladatokhoz kapcsolddo koltségek €s kompenzacio is

a gondnoksagi divizion beliil kertil elszadmolésra.

Lakosségi kozszolgaltatdsok

A Viarosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt. bevételeinek 13 %-a szarmazik a Fitémi divizio
lakossag felé nyujtott szolgaltatasabol. A jogszabalyi kornyezet valtozdsa miatt a
Hulladékgazdalkodasi tevékenység dijat a Tarsasag csak 2016. aprilis 1-jéig szamlazta a lakossagi
fogyasztoknak, ezt kovetden a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalo és Vagyonkezeld Zrt.-

hez kerilt a szamlazas és a bevétel.

Az Onkorményzat felé szamlazott szolealtatasok

A Viarosi Szolgéltatd Nonprofit Zrt. az aldbbi tevékenységeket szamldzza az

Onkormanyzatnak:
e Parkolasi divizi6 tevékenysége

o Kozétkeztetési divizio tevékenysége

Onkormanyzati és egyéb megrendelések

A Téarsasag egyéb bevételeinek dontd tobbsége az ingatlan-fenntartasi divizidhoz kotheto.
Ezen bevételeket az eldzetes igények alapjan terveztiilk meg, bizva abban, hogy ezen feladatokkal
2019-ben is a Téarsasagot bizza meg a tulajdonos Onkorményzat.

Mindezek mellett 2016. januar 1-jétdl a Térsasag Gazdasagi osztilya latja el a tobbi
onkormanyzati tulajdont gazdasdgi tarsasdg pénziigyi, gazdasdgi, valamint bérszamfe;jtési

feladatait is.
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4. diagram: A bevételek forras szerinti megoszlasa 2019-ben

Bevételek forras szerinti megoszldsa 2019

= Tavhé Kiszamlazas = Bevétel FKF-t6l = Kilon megrendelések
= Onkormanyzati Kompenzacié = Egyéb dllami tdmogatas = Egyéb bevételek

= |ngatlanértékesités

5. diagram: A bevételek megoszlasa divizionként

Bevételek megoszlasa divizionként 2019.
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2019. Evi TERV OSSZEHASONLITASA A
KORABBI EVEK TENY ADATAIVAL

Az aldbbi melléklet €s 46. sz. tablazat a VSZN Zrt. eredményét, bevételeinek, kiaddsainak
alakuldsat mutatja, 0sszehasonlitva a 2017. év tény adatait, a 2018. év varhato tény adatait, illetve
a 2019. évi tervet. Fontos hangstilyozni, hogy a 2018. év adatai csupan varhat6 adatok, a fokonyv
iizleti tervezés idépontjdban fennallo 4allapotat tiikkrozik. Ezen adatok a mérlegkészités

fordulonapjaig, illetve a konyvvizsgalati audit lezarasaig valtoznak, véglegesnek nem tekinthetdk.

Bevételek alakulasa

A Tarsasag kozszolgaltatasi feladatokra vonatkozé kompenzacios igénye 1 103 032 E
Ft, amely 28 %-kal magasabb, mint a 2018. évi tervezett szint, de csupan 1 %-kal haladja meg a
2018. évi varhato, pétkompenzaciokkal kiegészitett Osszeget.

A Tarsasag tovabbra is elvégzi a hulladékgazdalkodasi feladatokat, de 2018. évt6]l mar nem
kozszolgaltatoként. 2017. év végén Szentendre és Pilisszentlaszlo Onkormanyzatai a Févérosi
Kozteriilet-fenntartd  Zrt.-vel kotott kozszolgaltatasi  szerz6dést a kovetkezd 10 év
hulladékgazdalkodasi feladatainak ellatasara, azzal a feltétellel, hogy a varosban a tevékenységet
a Varosi Szolgaltaté NZrt. 1atja el, mint kdzszolgaltatoi alvallalkozo. 2018. év januarjaban, 2018.
februar 01-i hatalybalépéssel Pomaz Onkormanyzata is hasonl6 szerz6dést kotott az FKF-fel. igy
tovabbra is a Tarsasdg végzi a hulladékok gylijtését az emlitett harom telepiilésen. Ennek
kovetkeztében a tarsasag tevékenységi kore nem valtozott szdmottevoen, de koltségszerkezete

jelentdsen atalakult.

Egyéb bevételként keriil kimutatdsra a Flitdmi diviziot érinté allami tavhétamogatas is,
amelynek tervezett értéke az el6z0 évi szintet 3 %-kal haladja meg. 2019. évben a MAVIR
tavhotamogatés varhatdé mértéke 111 338 E Ft.

A 320/2015. (XII. 10.) Kt. hatarozat alapjan 2016. januar 1-t6l a Gazdasagi Osztaly kijelolt
munkatarsai végzik az Alapitd tulajdondban 1évé gazdasagi tarsasagok gazdasagi, pénziigyi és

bérszamfejtési feladatait is. E tevékenység 32 333 E Ft arbevételt biztosit a Tarsasag szdmara.

Kiadasok alakulasa

A 2019. évi kiadasok kozel az el6zo évi szinten alakulnak, a feladatok atcsoportosulasa

kovetkeztében.
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A Személyi Jellegii Raforditasok 10 %-os novekményének oka egyrészt a minimalbér
atlagosan 8 %-o0s 2019. évi emelkedése, korrigalva a jarulékok 2019. jalius 1-t6] hatalyos 2 %-os
csokkenésével, valamint emelkedést okoz a 2018. évi cafeteria 0sszeg bruttd bérbe torténd
beépitése 2019. januar 1-t6l. A 8 %-os minimalbér emelés €és garantalt bérminimum emelés azzal
a kovetkezménnyel is jar, hogy az addig kiegyensulyozott bérstruktira felborul és csupan tovabbi,
masokat is érintd béremeléssel hozhaté ujra egyensulyba. Ily moédon a Tarsasdg a minimalbér
emelés kovetkeztében tovabbi béremelési dontésekre kényszeriilt a munkaerd megtartasa
érdekében.

A Tarsasag a potld beruhazasok kovetkeztében az el6z6 évihez képest 7 %-kal magasabb

Ertékcesokkenési leirassal szamol.

Az Egyéb Raforditasok ¢értékét a Tarsasag altal a Koltségvetésnek, illetve az
Onkormanyzatnak megfizetett adok (Iparfizési add, ingatlanadok, ardnyositds miatt le nem
vonhatd AFA stb.) teszik ki. Az eléz6 évhez viszonyitott 16 %-os csokkenésének oka a Fiitdmii
divizid esetében a nyereségkorlatra képzett céltartalék valtozasa. 2018-ban a Tarsasagnak 20 000
E Ft céltartalékot kellett képeznie, mig ugyanezen célra 2019-ben 11 000 E Ft-ot all modjaban
képezni.

Pénziigyi Miiveletek Raforditasaival csak a Kozponti irdnyitas koltségei kozott szamol a
Tarsasag, amely koltség a diviziok kozott a teljes Kozponti irdnyitas koltségeivel egyiitt felosztasra

kerul.

Eredmény alakulasa

A VSZ NZrt. a 2019. iizleti évet 53 780 E Ft pozitiv addzas el6tti eredménnyel tervezi,
azzal a feltétellel, hogy realizalodik a tervezett 140 000 E Ft-os bevétellel jard ingatlan értékesités.

Ennek hianyéaban a Tarsasag varhato eredménye -56 420 E Ft veszteség.
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46. tablazat: A Tarsasag eredményterve a korabbi évekkel osszehasonlitasban

E
g VSZ NZrt. Bsszesen 20]:7. év 2018, év terv ’2018: eY 2019. évi Eltérés 2019
= tény varhato tény terv vs 2018
o
©
2
I. |Ertékesités nett6 arbevétele 1288739 1188 685 1126319 1163291 103,3%
1. |Aktivalt sajat teljesitmények értéke 0
111. |Egyéb bevételek 1181499 964 904 1235579 1392077 112,7%
Ebb6l: Onkormdnyzattdl kapott kompenzdcid, tdmogatds 783 700 860 000 1092 086 1103 032 101,0%
BEVETELEK OSSZESEN (I+11+111) 2470 238 2153589 2361897 2 555 367 108,2%
5|Anyagkéltség 611 807 571515 576 403 585 649 101,6%
6|1génybe vett szolgaltatasok értéke 719 144 410234 635 601 608 045 95,7%
7|Egyéb szolgaltatasok értéke 18 139 16 508 18719 23384 124,9%
8|Eladott aruk beszerzési értéke 1511 0 2263 800 35,3%
9 |Eladott szolgaltatasok értéke 32361 28 554 28 596 33398 116,8%
IV. |Anyagjelleg(i raforditasok értéke (5+6+7+8+9) 1382962 1026 811 1261 582 1251276 99,2%
10|Bérkoltségek 681 165 784 048 785137 911429 116,1%
11[Személyi jelleg(i egyéb kifizetések 71499 55307 77 435 39622 51,2%
12|Bérjarulékok 157 480 189 070 164 260 179 203 109,1%
V. |Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 910 143 1028 424 1026 833 1130254 110,1%
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkiil 177 133 98 354 73 482 173 838 236,6%
VI. |Ertékcsokkenési leiras 52123 58 048 56 840 60 961 107,3%
VII. |Egyéb raforditasok 76 402 37 090 68 224 57 096 83,7%
KP KTG
KIADASOK GSSZESEN (IV+V+VI+VII) 2421630 2150373 2413 479 2 499 587 103,6%
A |UzEMmI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I £11+111-IV-V-VI-VI| 48 607 3216 -51 582 55 780 -108,1%
VIl Pénziigyi miiveletek bevételei 1132 0 0 0 0,0%
IX. |Pénziigyi miiveletek raforditasai 2963 1800 1584 2 000 126,3%
B |PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX) -1831 -1800 -1584 -2 000 126,3%
El6z6 éveket érintd tételek 111127 39 550 0,0%
E |ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D) 157 903 1416 -13 616 53 780 18,1%

Fontos hangsulyozni, hogy 2019. évben a Tarsasdg kénytelen tovabbra is szamolni

bizonytalansagi tényezdkkel, kockéazattal, amely nagymértékben befolyasolhatja a cég eredményét

1S.

FKF-t6l befolyo bevétel dsszege és litemezése.

Ilyen kockazati tényezd a 140 000 E Ft bevétellel tervezett ingatlan értékesités, valamint az

Fontos hangsulyozni tovabba azt is, hogy mindezen kockézati tényezok kedvezd alakuldsa

pozitiv eredményt okoz ugyan a Téarsasag szamara az év egészének tekintetében, azonban az, hogy

az éven beliil ezen tranzakciok mikor realizdlodnak, nagy mértékben veszélyeztethetik a Tarsasag

egy adott id6pontbeli gazdasagi helyzetét €s stabil miikodését, likviditasi helyzetét.
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VIII. KOCKAZAT ELEMZES

SZABALYOZASI (JOGI) KOCKAZATOK

A Tarsasag rendkiviil szertedgaz6 tevékenysége okéan a jogszabalyvaltozasok folyamatos
kovetése hangsulyos szerepet kap a Tarsasdgon beliil. A feladatokra vonatkoz6 eléirasok gyakori
— és nem minden esetben koherens — valtozasa kockézatot jelent a Tarsasag miikodésében.

Ez kiilonosen hangsulyos a hulladékgazdalkodéas dgazatban, még akkor is, ha a Tarsasag
csak kozszolgaltatoi alvallalkozo ugyanis a finanszirozds megvaltozasa az FKF Nonprofit Zrt-n
keresztiil a Tarsasag vallalkozoi dijat is érinti, illetve a jogszabalyokban meghatarozott — jelenleg
még nem ismert — tobbletfeladatokat szintén el kell végezni.

A tavfitési divizio bevételeinek jelentds részét képezi a tavhdszolgaltatasi tAmogatas,

melynek mértéke csupan 2019. oktoberéig rogzitett.

MUSZAKI KOCKAZATOK

A hulladékgazdalkodasi divizid esetében miiszaki kockazatot jelent a hulladékgyiijtd
jarmiivek leromlott, amortizalt allapota, amely a feladatok ellatasat befolyasolja. Tekintettel a
korabbi évek sorédn tapasztalt meghibasodasok gyakorisagéra, a beruhdzasi tervben kiemelt helyet
foglal el hulladékgyijté jarmiivek beszerzése.

A tavflités tekintetében jelentds miszaki kockazatot jelent a tavvezetékek korrodalt
allapota, valamint az egyéb miiszaki berendezések életkordbol adodd meghibasodasok vérhato
gyakorisaga.

A varosgazdalkodasi és ingatlan fenntartasi tevékenységek az onkormanyzati vagyon
fenntartasara irdnyulnak. Ennek megfeleléen a feladatok ellatdsdhoz sziikséges raforditasokat
nagyban befolyasolja a vagyon jelenlegi miiszaki allapota. Ismerve a varos épitett és természeti
létesitményeinek (épiiletek, utak, parkok stb) allapotat, ez szintén jelentds kockazatot jelent a
koltségek tervezésénél. Sok esetben a fenntartasi feladatot akadalyozza az egyes vagyonelemek
pontos feltérképezésének hidnya (pl.: ingatlanok atfogd miiszaki felmérése, fakataszter, KRESZ
tabla kataszter stb.). Mindezek mellett a Varosgazdalkodasi divizid tevékenységét jelentdsen

befolyasoljak az id6jarasi kortilmények.
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PENZUGYI KOCKAZATOK

A VSZN Zrt. kordbban bemutatott likviditasi helyzete Tarsasdgot tovabbra is nehéz
helyzetben tartja és a vallalat fennmaradasa szempontjabol is jelentds kockéazatokat hordoz
magaban. A szallitoi tartozasok felhalmozodasa miatt egyre tobb esetben varhato, hogy szallitdoink
csak készpénzre vagy eldre fizetés esetén vallaljak a szolgaltatds teljesitését vagy adnak arut,
melyre mar a korabbi években is rendszeresen volt példa. Ennek kovetkeztében varhatoan sziikiil
azok kore is, akik esetében szallitd tartozast lehet fenntartani, mely tovabb rontja a likviditasi
helyzetet illetve noveli az egyes szallitok felé fennallo tartozasok dsszegét.

Jelen pénziigyi helyzet mindezek mellett az alabbi gazdalkodasi nehézségeket is okozza:

e ajanlatkérésre tobb vallalkozd nem reagal

e a fizetési moralt a szallitok bearazzak

¢ indokolt esetben sem lehet szallitot valtani, mert az azonnali tartozasrendezést von maga
utan
e akivitelezési folyamatok akadoznak

e akdzvetett koltségeken beliil ndvekszik a késedelmi kamatok és a behajtasi koltség atalany
meértéke.

Pénziigyi kockazatok kozé sorolandd, hogy a tavfiités lakossagi tigyfeleinek fizetési
képessége milyen mértékben valtozik 2019-ben. A kintlévoségek kezelésére a vallalat 2017-ben a
lakossagi ligyfelek tekintetében a korabbindl is hatarozottabb fellépést tanusitott. 2017-t6l a
tavfiitési lizletag esetében személyes, helyszini kapcsolatfelvétellel és beazonositassal is

toreksziink koveteléseink hatékonyabb behajtasara.

Bar 0Osszességében a hulladékgazdalkodashoz kapcsolodd pénziigyi kockazatok
csokkentek (hosszatavi szerzddés, fix Ft/l ar megallapitasa, stabil partner), azonban tovabbra is

fennallnak.

Tekintettel arra, hogy a VSZN Zrt. hulladékgazdalkodasi szolgaltatisa a kotelezd
minimalisnal joval magasabb ellatasi szinvonali, igy az NHKV Zrt. altal az FKF Zrt.-nek
fizetendd szolgaltatdsi dijban nem tériilnek meg olyan szolgaltatdsok, mint példaul a
hulladékgyiijté udvar, igy az 0j kozszolgéltatdé sem képes ezt tovabbadni a VSZN Zrt.-nek.
Tovabba nem fedezi az alvallalkozo6i dij azokat a koltségeket sem, melyek a jelenlegi szint

fejlesztését szolgalnak.
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Ebbdl eredden az ellatasi szinvonal biztositdsdhoz sziikséges potldlagos finanszirozasi
igény varhatoan elérheti az évi 65 millio Ft. Ezt a potlolagos finanszirozasi hidnyt az

Onkormanyzatnak kell fedezni.

EGYEB KOCKAZATOK

Az ingatlan-fenntartdsi aldivizid bevételei soran tervezett oOnkorményzati kiilon
megrendelések volumenét az elmult évek gyakorlata és tapasztalata alapjan, valamint az
Onkormanyzat Aaltalunk is ismert fejlesztési elképzelései alapjan terveztik meg. Ezen
megrendelések elmaraddsa esetén a kapacitasokat is hozza kell igazitani a szolgaltatasok
volumenéhez.

A sajat kapacitassal torténd feladatellatas egyik alapfeltétele, hogy megfelelé munkaerd
alljon rendelkezésre. Tekintettel arra, hogy varhatéoan az épitdipari beruhdzasok volumene a
gazdasagban végbemend folyamatok, valamint a korményzati tdmogatdsok hatdsara tovabb fog
novekedni, igy az agazatban mar 2018-ben is tapasztalhato munkaerdhiany tovabb fokozddik. A
szakképzett munkaerd iranti megnovekedett kereslet béremelési nyomast gyakorolhat az érintett
divizidkra, igy a Tarsasag - a munkaerd megtartasa érdekében — csak terven feliili béremeléssel

kezelhet.

A Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt tevékenységeinek jelentds része fiigg az iddjarastol
(varosgazdalkodasi divizid tevékenységei, a téli utiizemeltetés ¢és a koztisztasag). Ezen
tevékenységek kompenzacids igénye megndhet az atlagostol eltérd vagy rendkiviili iddjarasi
viszonyok esetén.

A kozétkeztetési divizio tekintetében a bevételek az eldallitott adagszam fliggvényében
realizalodnak, ezért a tervezett adagszamok csOkkenése (demografiai kockdzatok, esetleges
jarvanyokhoz kapcsolodo kockéazatok) kihathat a divizié eredményére.

Az egyes kockazatok SWOT analizisét az Uzleti Terv melléklete tartalmazza.

A tablazat a “pénziigyi kihatas” oszlopadban a “kockézat” oszlop cellaiban feltlintetett
események bekovetkezésének kedvezdtlen pénziigyi kihatasainak Osszegei szerepelnek. Ennek
megfelelden, amennyiben az FKF Zrt-vel torténd elszdmolasnal kevesebb liter kertil
figyelembevételre, akkor kevesebb bevételt tud realizalni a Tarsasdg, a tdblazatban feltiintetett
Osszegnek megfelelden. A tavhdszolgaltatasi tamogatas esetében a kalkulacié alapjaul az el6zo

évben tervezett és megitélt kompenzacio kiilonbozete szolgalt alapul. A hulladékgazdalkodas
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gépjarmiivei esetében a meghibasodasok miatt felmeriilhet bérlési igény, mely okdn a Tarsasagnak

koltségnovekedéssel kell kalkulalnia.

Az lizleti tervben meghatarozott kompenzacios keretdsszegek az dnkormanyzattal kotott

kozszolgaltatasi szerzddésben foglalt feladatok ellatdsara szolgdlnak, melyet a tulajdonos

Onkormanyzat hatarozott meg. Azonban a rendelkezésre bocsatott keretdsszeg nem fedezi a

kozszolgaltatasi szerzodésekben meghatarozott feladatok teljeskorti ellatasat. Ennek megfeleléen

keriilt beallitdsra a kockazati tényez8k kozott az ,,Onkormanyzati igény magasabb szinvonald,

nagyobb volumenii kozszolgaltatasra”.

47. tablazat: Kockazatok elemzése

Rt Bekovetkezési Pénziigyi
Kockazati kategoria Kockazat kihatas (E Ft) valos(i/lor)luseg kihats (E Ft)
Tavh6kompenzacid §sszegének valtozédsa 4991 10% 499
Jogi / Miiszaki kockdzat ||\ adékgazdalkodds gépparkjanak 9,000 30% 2700
miiszaki kockdzata
Tavf(itési vezeték miszaki kockazata 30 000 30% 9 000
Kritikus likviditdsi helyzet fennmaradésa 220 460 70% 154 322
Az FKF Zrt-vel torténé elszamolasnél o
Pénziigyi kockézat kevesebb liter keriil igazoldsra 29500 o0% 14750
Lakossagi tigyfelek fizetési ké ége 10%-
akossagi tgyfelek fizetési képessege 0% 32309 20°% 6 466
kal csokken
SZ/elffk/tlfl hjullzidelf mennylsegeflek és 21000 40% 8 400
széllitasi koltségeinek emelkedése
Fokoz6d6 munkaersShiany a kritikus,
alvéllalkozéval nehezen kivalthat6 10 000 40% 4000
munkakorokben
Egyéb kockazat Onkorményzati igény magasabb
szinvonald, nagyobb volument 557 000 40% 222 800
kozszolgaltatasra
Meghitsul6 telekeladés 110 000 40% 44 000
A"da’gszam V/altoza51 kockézatok a 10000 50% 5000
kozétkeztetésben
Klzaro}ag (}eredme/znyt 18/0 napon tali behajthatalan kévetelések 110 000 5% 5 500
befolyésol6 kockézat leirdsa
Mindosszesen 1144 280 477 437

Tekintettel a Tarsasag likviditasi helyzetére, a kockazatok esetleges negativ pénziigyi

kihatasat a Tarsasag csak a Tulajdonos bevonasaval tudja kezelni.

IX. A TARSASAG CASH FLOW ES LIKVIDITASI HELYZETE

A Térsasag likviditasi helyzete a 2018. évben is jelentkezd fizetési nehézségek

kovetkeztében felhalmozodott szallitdi tartozas allomany miatt jelentdsen nem javult.
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A kozszolgaltatasi feladatok ellatasanak 2018. II. félévére vonatkozo pdtkompenzacios
igénye 127 556 E Ft, amelynek megfizetésére mindenképpen szamit a Tarsasag, hiszen ennek
hidnyaban sulyos likviditasi gondokkal kell szembesiiljon a Tarsasag a 2019. év folyaman is.
Szamit tovabba a Tarsasdg a hulladékgazdalkodasi feladatellatds alapjan FKF-fel torténd
elszamolas keretében jaro bevételre is. Az FKF a 2018. évben csupén eldlegeket utalt at a Tarsasag
részére, 8 havi bevétel 80 %-at. Mindezek alapjan a 2018. év teljesitésére vonatkozoan még
tovabbi 142 471 E Ft bevételt var a Tarsasdg az FKF-t6l. A 2019. év teljesitése alapjan jaro
Osszegek kifizetése szintén bizonytalan, tovabb novelve ezzel a likviditasi kockazatokat és
bizonytalansagot.

A véllalat 2018. december 31-én fennallo likviditasi helyzetét a tervezés iddpontjaban adott

konyvelési adatok alapjan az alabbi tablazatok és diagramok mutatjak be.

Vevd kintlév6ség alakulasa 2017-2018. évben
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50 000
2017.1.né. 2017.1l.né. 2017.11l. né. 2017.IV.né. 2018.1.né. 2018.1l.né. 2018. Ill. né. 2018. IV. né.

6. diagram: Korositott vevo allomany 2018. év végeén

2018. évben kis mértékben tovabb csokkent a Tarsasag kinnlevdség alloméanya az el6z0 évhez

képest, a hatékonyabb behajtasi gyakorlat folytatasa kdvetkeztében.
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7. diagram: Korositott szallitoi tartozasok 2018. év végén

Szallitoi tartozas alakuldsa 2017-2018. évben

450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000

50 000

2017.1.né. 2017.Il.né. 2017.1Il. né. 2017.1V.né. 2018.1.né. 2018.Il. né. 2018.IIl. né. 2018. IV. né.

A 2018. év végén fennallo szallitoi kotelezettség allomany 7 %-kal magasabb az el6z6 év
december végén fennallondl, tekintettel arra, hogy a folyamatosan fennalld likviditasi hiany
kovetkeztében a Tarsasag egyre nagyobb késésekkel tudja teljesiteni kotelezettségeit szallitoi felé.
Szallitoink egy része 2018. év végére azonban elveszitette bizalmat Tarsasagunk felé, és jelezte,
hogy a jovOben nem kivan a VSZN Zrt.-vel egyiittmiikddni. Ez Gjabb veszélyforrast jelent, és
egyben hatarozottan jelzi a Tarsasag részére, hogy minden erejével arra kell torekedjen, hogy a
szallitok bizalmat visszaszerezze. Mindezek alapjan nagyon fontos cél 2019. évre vonatkozoan,

hogy a szallito6 tartozdsok mieldbb kifizetésre keriiljenek és ne halmozddjanak fel ujra.
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8. diagram: Likvid hiany 2018. év végén

Likviditasi hiany alakuldsa 2017-2018. évben

500 000
450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000

50 000

2017.1.né. 2017.11. né. 2017. 1ll. né. 2017. IV. né. 2018.l.né. 2018.II. né. 2018. lIl. né. 2018. IV. né.

A Térsasag 2019. évre vonatkoz6 Cash flow tervét az alabbi tablazat mutatja be.
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48. tablazat: A Tarsasag Cash Flow terve (E Ft, bemutatas brutté modon)

Adatok ezer forintban
Bemutatas brutté médon
DIREKT CASH FLOW TERV
2019
2019.12.31
1. Nyit6 pénzallomany (Hiteltartozas) -138781
2018.12.31-én nyitott vevGtartozasok kiegyenlitése 40000
2019. évi vevd szamlak kiegyenlitése 1082622
FKF altal fizetett bevétel 347 816
NHKV dltal fizetett bevételek 0
2. Vevok 1470438
Tavh6tamogatas 121777
3. Egyéb bevételek 121777
2018.12.31-€n nyitott szallit6i szamlak kifizetése -410500
2019. évi szallitéi szamlak kifizetése
o ; " . -1 265349
Anyagkoltség+lgénybe vett szolgaltatasok (bruttd)
Egyéb igénybevett szolgaltatdsok -23384
4. Anyagjellegli raforditasok -1 699233
5. Személyi jellegi raforditasok -1130254
2019. évi kalkuldlt ipartzési add -8 500
Fizetendd gépjarmiado -3 500
Fizetendételek és épitményadd -1 650
Helyi adok fizetési kotelezettség -13 650
Fizetend6 cégautdado -900
Kalkul3lt fizetend6 innovacids jarulék -1500
K6zmi add -800
El6z6 évek dnrevizidja miatt fizetends AFA 0
Szallitoknak fizetend6 késedelmi kamatok 0
Behajtasi koltségatalany (késedelmes szallitdi kiegyenlitések miatt) 0
AFA befizetés -72584
Kalkuldlt fizetend6 tarsasagi ado 0
Egyéb fizetendd tételek -75784
6. Egyéb kifizetések -89434
Operativ cash-flow -1 326 706
7. Targyi eszkoz értékesités bevétele 140 000
8. Beruhazasi tamogatas bevétel - 5nkormanyzattol 60 000
9. Beruhazasi kiadas -60 000
Befektetési cash-flow 140 000
10. Onkormanyzat miikodési és kompenzal dsi tamogatasa 1230587
2018. I1. félévi pétkompenzacids igény 127 555
2019. évi kompenzacid 1103032
11. Tagi kolcson visszafizetése -100 000
12. Folyészamlahitelkeret kamata -2 000
Finanszirozasi cash-flow 1128587
Zaro pénzallomany -196 900
Nyit6 szallitéallomany (2018. 12.31-én) 410 500
Zaro szallitéallomany (2019. 12.31-én) 163 866
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Likviditasi helyzet kezelése

Tekintettel arra, hogy a VSZN Zrt-nek tovabbra is 200 M Ft-os folydszamla hitele all fenn,
a finanszirozasi igény pénzpiacrodl torténd megoldasanak lehetdsége rendkiviil alacsony. A 2019.
évi terv azonban hosszu 1d6 utan eldszor lehetdséget adhat arra, hogy a Tarsasag finanszirozasi
helyzete oly modon javuljon, hogy a 2018. évrdl atnyuld szallitoi allomany, valamint a 2019.
évben felmeriild szallitdi tartozadsainak nagy része idOben hataridében kifizetésre keriilhessen.
Fontos hangstlyozni, hogy a Tarsasag tovabbi kiils6 forras bevonasa nélkiil és a fennallo hitelkeret
fenntartasa mellett is csak abban az esetben tudja biztositani a gazdalkodéasat a 2019. évben, ha a
tervezett ingatlan értékesités realizalodik és az FKF-tdl tervezett bevételek hataridore, a tervezett
mértékben meg is érkeznek. Ez természetesen nagy kockazatot rejt magaban. Mindezek hianyaban

a Tarsasag tovabbra is a tulajdonos dnkormanyzat segitségére kényszertil.

Ezen Tulajdonosi kdzremiikodés egyik megvaldsulasa, hogy az Onkormanyzat kifizeti a
Tarsasag 2018. év II. félévének potkompenzaciojat, tekintettel arra, hogy ezek mar megvalosult

munkalatok. Ennek értéke 127 556 E Ft.

A Térsasag egyik f0 célja a kintlévéségek allomdnyénak csokkentése, elsdsorban a
kovetelések behajtasa révén. Ennek érdekében a kintléviségek jelentds része mar atadasra kertilt

koveteléskezel Ok részére.

A Tarsasag ezen tulmenden 2016. év elején 1étrehozott egy sajat kdveteléskezeld csoportot,
amely folyamatosan nyomon koveti a kintlévdségek statuszat és tobbszords fizetés felszolitasok,
valamint személyes felkeresések altal mindent megtesz a kovetelések behajtasa érdekében.

A Térsasag célja tovabbd az, hogy a kintlévOség allomany csak olyan kovetelést
tartalmazzon, mely behajtdsara esély mutatkozik. Az ismertté valt és a szamviteli torvény
rendelkezései szerint behajthatatlannak mindsiilé koveteléseket folyamatosan irjuk le, azonban a
leirds szigori szabdlyai miatt ezt csak abban az esetben tehetjiik meg, ha az bizonylatokkal
megfelelden alatamasztott. 2019. évben a Tarsasdg nem szamol tovabbi behajthatatlannak
mindsiild kovetelés leirdssal.

A kintlévoség kezeléséhez kapcsolodik, hogy a hulladék szolgaltatasi dij tekintetében
2016. aprilis 01-t6l gyokeresen mas helyzet valosult meg, tekintettel arra, hogy ezen idéponttol a
hulladékszallitasi dijakat egy kozponti szerv (NHKV) szedi be és — annak meg nem fizetése esetén
— hajtja be. A Tarsasag 2018. januar 1-t6l a hulladékgazdalkodési szolgaltatas elvégzése alapjan
szolgaltatasi dijra jogosult az FKF Zrt-t6l. Az FKF Zrt altal biztositott szolgaltatasi dij atutaldsanak
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idépontja és mértéke 2018-ben sem volt eldre tervezhetd, nagy fokl bizonytalansdgot okozva
ezaltal a cég mikodésében, illetve likviditasanak tervezésében. Az lizleti tervezés pillanataig még
nem tortént meg a 20178. év negyedéveire vonatkozé elszdmolas az FKF Zrt-vel. A Tarsasag a
2018. év vonatkozasdban még tovabbi 142 471 E Ft bevételre szamit.

A Tarsasag érdeke, hogy tulajdonos Onkorményzat a likviditasi helyzettel folyamatosan
tisztaban legyen, ezért a Tarsasag vezetése kezdeményezte a rendszeres kapcsolattartast. Ennek
eredményeképpen a hivatal vezetése és a Tarsasag vezetése 2 heti rendszerességgel vitatja meg a
Tarsasdg gazdasagi helyzetét. Az lizleti tervezés pillanatdban nem ismert a likviditasi hiany
fedezetének pontos megoldéasa, amely mindenképpen nagy foku kockazatvallalasra kényszeriti a
Tarsasag vezetdségét, nagy foku bizonytalansagot okozva ezaltal a Tarsasag gazdalkodasaban.

A Tarsasag 2019. évi finanszirozasi igényének kockazati tényezoi:

e FKF Zrt. fizetési litemezése bizonytalan,

e a szallito partnerek nem fogadjak el fizetési hajlandosagunkat és a tervtdl eltérden
nagyobb 0Osszegli, azonnali fizetésre kotelezik a Tarsasagot,

e vevO kovetelés pénziigyi teljesitésének megvalosuldsa, vagyis bizonytalan vevo
fizetési hajlandosag,

e az ¢év soran tervezett ingatlan értékesités megvalosulésa.
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1. melléklet: Az kézszolgaltatdsi tervben rogzitett kompenzacios dsszegek 2019-ben

adatok: ezer Ft-ban

2019. évi -
kltségvetési |, 2000 VP 1 2019, &y
Kompenzacio altal finanszirozott kozfeladatok g terv (koltség .
terv Lo Osszesen
) térités)
(kompenzacio)
Osszes Igényelt Kompenzaciés Keret
Téli Utlizem 110 000 110 000
Koztisztasdg, Gyepmester 115459 - 115459
Gondnoksag 159 317 - 159317
Epiletfenntartas 216 069 - 216 069
Parkfenntartas 176 867 176 867
Védmi/Arvizi védekezés 35034 35034
Ko6zut Fenntartas 251 185 251 185
Kozterilet Fenntartas 39101 39101
Kompenzacié altal finanszirozott kozfeladatok Osszesen 1103 032 1103 032
Koltségtéritéssel finanszirozott kézfeladatok netté
Parkolas 94 000 94 000
Kozétkeztetés 161 042 161 042
Koltségtéritéssel finanszirozott kozfeladatok Osszesen 255 042 255 042
Beruhazas 60 000
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2. melléklet A Varosi Szolgaltato Nonprofit Zrt. 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités nett6 arbevétele

Egyéb bevételek

Onkorményzattdl kapott kompenzacié, tamogatas
Ebbél: Egyéb bevétel Onkorm.

BEVETELEK OSSZESEN (I+11+111)

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgaltatasok értéke

Egyéb szolgaltatasok értéke

Eladott aruk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagjellegii raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegli egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Ko6zvetett Ktg-ek nélkil
Ertékcsokkenési leiras

Egyéb raforditasok

KP KTG

KIADASOK GSSZESEN (IV+V+VI+VII)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (II+HI-IV-V-VI-VII)

Pénziigyi miveletek bevételei

Pénziigyi m(iveletek raforditasai

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D)

VSZ NZrt.
Kozszolgaltatas | VSZ NZrt. Egyéb Ingatlan VSZ NZrt.
(kompenzaciéval | Tevékenységek értékesités Osszesen

finanszirozott)

13 000 1088 408 1101 408

13 418 130 677 140 000 284 094

1103 032 0 1103 032

0 0 0

M 1129 450( 1219 085 140 00o[ 2488535

105 220 455 064 560 284

407 820 136 959 18 300 563 079

3167 6927 10 094

0 800 800

0 33398 33398

r 516 206/ 633 148 18 300[ 1167 654

381613 368 981 750 593

19 752 13 834 33586

70 185 65 424 135 609

471549 448 239 0 919 789

141 695 137 698 121 700 401 092

15 705 26 648 42 353

8176 16 050 11 500 35726

117 814 151 419 269 233

1129 450 1275 504 29 800 2434754

0 -56 420 110 200 53 780

0 0 0

0 0 0

M 0 0 0 0

0 -56 420 110 200 53 780
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3. melléklet: A Varosi Szolgaltato Nonprofit Zrt. 2019. évi kozponti eredménye

Adatok ezer Ft-ban l.(?m?n,tl
iranyitas
Ertékesités nett6 arbevétele 61 883
Aktivalt sajat teljesitmények értéke
Egyéb bevételek 4950
Ebbél: Onkormanyzattdl kapott kompenzacid, tdmogatas
Ebbél: Egyéb Arbevétel (Allami Témogatds)
BEVETELEK GSSZESEN (I+11+111) 66 833
Anyagkoltség 25 365
Igénybe vett szolgaltatdsok értéke 44 966
Egyéb szolgaltatasok értéke 13 290
Eladott aruk beszerzési értéke 0
Eladott szolgaltatasok értéke 0
Anyagjellegti raforditasok értéke (5+6+7+8+9) 83622
Bérkoltségek 160 836
Személyi jellegl egyéb kifizetések 6036
Bérjarulékok 43594
Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 210 466
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkil -227 255
Ertékcsokkenési leiras 18 608
Egyéb raforditasok 21370
KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+VII) 334 065
UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I 2l1+11I-IV-V-VI-VI| -267 233
Pénziigyi muveletek bevételei 0
Pénziigyi muveletek raforditasai 2000
PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-1X) -2 000
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C#D) -269 233

100



4. melleklet: A Hulladékgazdalkodasi és Koztisztasag 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités nettd arbevétele

Egyéb bevételek

Onkormanyzattd| kapott kompenzacio, timogatas
Ebbél: Eqyéb bevétel Gnkorm.

BEVETELEK GSSZESEN (I+11+11l)

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgaltatasok értéke

Egyéb szolgaltatasok értéke

Eladott aruk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagjellegli raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegli egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkiil
Ertékcsokkenési leirds

Egyéb raforditasok

KP KTG

KIADASOK GSSZESEN (IV+V+VHVII)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I11+1lI-IV-V-VI-VII)
Pénziigyi miveletek bevételei

Pénziigyi mUveletek raforditasai

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (#C+D)

Hulladék - FKF -Gyepm'ester' G\-/-epmes'fer nfem Téli Utiizem Koztisztasag
kézszolgaltatas | kozszolgaltatds.

336 306 0 7000 0 13 000
8900 0 0 0 0
0 11899 0 110 000 103 561
0 0 0 0 0
345 206 11 899 7000 110 000 116 561
48717 2400 270 196 11 368
64 221 1800 301 90 106 18 845
4922 0 5 0 0
800 0 0 0 0
2500 0 0 0 0
121 160 4200 575 90 301 30213
189 417 5141 2750 7070 59 922
6813 4 212 0 2617
34 853 914 538 1301 11026
231083 6060 3500 8371 73 564
-7037 1639 2925 11328 12784
13514 1014 69 0 513
1626 300 0 0 300
42 051 325 1474 11328 11971
409 434 11899 5619 110 000 116 561
-64 228 0 1381 0 0
0 0
0 0
0 0 0 0 0
-64 228 0 1381 0 0
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5. melléklet: A Tavfiitési divizio 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités nettd arbevétele

Egyéb bevételek

Onkormanyzattél kapott kompenzacio, tdmogatas
Ebbél: Egyéb bevétel Onkorm.

BEVETELEK GSSZESEN (I+11+11])

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgdltatasok értéke

Egyéb szolgaltatasok értéke

Eladott druk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagijellegii raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegl egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkiil
Ertékcsokkenési leiras

Egyéb raforditasok

KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+VII)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I£11+1I-IV-V-VI-VII)

Pénzligyi mlveletek bevételei

Pénzligyi miveletek raforditasai

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D)

Tavfltés

323 299
121777
0

0

445 075
244 792
55 000
2 000

0

0

301 792
60 387
1236
11111
72734
70 550
5019
14 000
45 103
438 648
6 428

6 428
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6. melléklet: A Kozétkeztetési divizio 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités nettd arbevétele

Egyéb bevételek

Onkormanyzattél kapott kompenzacio, tdmogatas
Ebbdl: Egyéb bevétel Onkorm.

BEVETELEK GSSZESEN (I+11+11])

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgdltatasok értéke

Egyéb szolgaltatasok értéke

Eladott aruk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagijellegii raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegl egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkil
Ertékcsokkenési leiras

Egyéb raforditasok

KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+VII)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I£11+1I-IV-V-VI-VII)

Pénziigyi mlveletek bevételei

Pénzigyi miveletek raforditasai

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D)

Kozétkeztetés

292 804
0

0

0

292 804
157 434
5500

0

0

12 000
174 934
62 651
4 249

9 028
75 927
41 942
6 619
100
35223
292 804
0
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7. melléklet: A Parkolasi divizio 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités nettd arbevétele

Egyéb bevételek

Onkormanyzattél kapott kompenzacio, tdmogatas
Ebbél: Egyéb bevétel Onkorm.

BEVETELEK GSSZESEN (I+11+11])

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgdltatasok értéke

Egyéb szolgaltatasok értéke

Eladott druk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagijellegii raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegl egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkiil
Ertékcsokkenési leiras

Egyéb raforditasok

KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+VII)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I£11+1I-IV-V-VI-VII)

Pénzligyi mlveletek bevételei

Pénzligyi miveletek raforditasai

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D)

Parkolas
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8. melléklet: A Ingatlan-fenntartasi és vizemeltetési divizio 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités netto arbevétele

Egyéb bevételek

Onkormanyzattdl kapott kompenzécié, timogatas
Ebbél: Egyéb bevétel Onkorm.

BEVETELEK OSSZESEN (I+11+11])

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgdltatasok értéke

Egyéb szolgaltatdsok értéke

Eladott aruk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagjellegi raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegl egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkiil
Ertékcsokkenési leirds

Egyéb raforditasok

KP KTG

KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+VIi)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I+11+111-IV-V-VI-VII)
Pénziigyi mliveletek bevételei

Pénziigyi m(iveletek raforditasai

PENZUGY!I MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C*D)

Epulet Fenntartds

Epiilet Fenntartds - egyéb Gondnoksag
megrendelések

0 25 000 0
2918 0 0
216 069 0 159 317
0 0 0
218 986 25 000 159 317
30511 0 5582
58 800 11938 1882
993 0 0
0 0 0
0 0 0
90 304 11 938 7 464
81 062 10 165 108 931
3706 465 6 207
14 915 1870 20 043
99 683 12 500 135 181
28 999 562 16 672
3328 375 209
800 0 100
24 871 188 16 363
218 986 25 000 159 317
0 0 0
0 0 0
0 0 0
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9. melléklet: A Varosgazdalkodasi divizio 2019. évi eredményterve

Adatok ezer Ft-ban

Ertékesités netto arbevétele

Egyéb bevételek

Onkormanyzattél kapott kompenzacié, tdmogatas
Ebb6l: Egyéb bevétel Onkorm.

BEVETELEK OSSZESEN (I+11+11)

Anyagkoltség

Igénybe vett szolgaltatdsok értéke

Egyéb szolgaltatasok értéke

Eladott aruk beszerzési értéke

Eladott szolgaltatasok értéke

Anyagijellegii raforditasok értéke (5+6+7+8+9)
Bérkoltségek

Személyi jellegli egyéb kifizetések
Bérjarulékok

Személyi jellegii raforditasok (10+11+12)
Eredmény Kozvetett Ktg-ek nélkiil
Ertékcsokkenési leiras

Egyéb raforditasok

KP KTG

KIADASOK GSSZESEN (IV+V+VI+VII)

UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I211+11I-IV-V-VI-VII)
Pénzlgyi miiveletek bevételei

Pénzligyi mveletek raforditdsai

PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (#C#D)

Vérosgazdalkodas-

Parkfenntartas  Arvizi Védekezés Kozlt Fenntartds Kozterule]t egyéb
Fenntartas .
megrendelések
0 0 0 0 10 000
3675 1575 3675 1575 0
176 867 35034 251 185 39101 0
0 0 0 0 0
180 542 36 609 254 860 40 676 10 000
20 832 6943 24 309 3080 3852
69 955 16 625 144 058 5748 0
761 326 761 326 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
91 548 23894 169 128 9154 3 852
51434 6536 41 047 20 470 4018
3107 395 2480 1237 243
9464 1203 7553 3767 739
64 005 8133 51079 25474 5 000
24 989 4583 34 653 6 048 1148
3352 437 5921 932 97
2989 365 2407 915 324
18 648 3781 26 325 4201 727
180 542 36 609 254 860 40 676 10 000
0 0 0 (1] 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
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10. melléklet: SWOT analizis

Kockézat elemzés . . Yy .
thr Er6sség Gyengeség Lehetéség Veszély
A mitkodés jogszabalyi keretei rogzitettek X .. .
Allami ats S1 1 k a
(6nk. rendeletek, kbzszolgaltatasi Likviditasi gondok. Kintlevségallomany elidegenitése | diszervezesttervex @

szerzOdések).

A finanszirozas leszabalyozottsaga.

Professzionalitas.

A vezetés elfogadottsaga megfeleld.

A szervezeti kultura és az ellendrzési
tevékenység tovabbfejlesztésének
sziikségessége.

A cég rendkiviil szerteagazo tevekenységet
folytat, eltérd szakmai, jogszabalyi

Kiilsé megrendelések vallalasa.

kozszolgal

Kban (tavho, kozétkeztetés)

A hulladékgazdalkodas finanszirozasi
1 egyes tevel

q 41

lathato

k fedezete nem|

Jogszabalyi valtozasok, nem koherens
szabalyozas

kornyezettel.
Vezetés és Egyun’mulfudesl k?SZ_SEg M tula_]fio“nusl . Bar a tarsasag finanszirozasa szabélyozott, a
. . oldalrol a jogszabalyi keretek k6zos Leterheltség. . . . «
gazdalkodas Kialakitisaban. fejlesztések forrasa nem tervezhetd
A nem csupan a magasan kvalifikalt munkaerd, A tulajdonos 6nkormanyzat kdzponti
Magas szintii elkotelez6dés a varos irant. |de a fizikai allomany feltoltése is problémakkal forrasszabalyozasi bizonytalansaga a céget is
terhes az alacsony bérszint miatt. érinti.
Rugalmassag a valtozasok folyamatos Alacsony profitabilitas (vagy nyereség A minimalbér és garantalt bér emelésével
kovetésében. egyaltalan nem varhato). bérfesziiltségek keletkezhetnek
A likviditasi gondok miatt a szallitoi kor
alkupozicioja nd.
. . . Lehet6ség a szolgaltatasi teriilet novelésére, Jogszabalyi kd t folyamatos és inkoherens
Megfelelé szakmai alapok és tapasztalat. |Elavult eszkzpark, magas javitasi koltségek ene OSEE, & szolgaltatast terdlet novelesere ({gsza' yromyezet folyamatos €s mkohierens
piacszerzésre. véltozasa
Jo kapcsolat és folyamatos Az alacsony bérszinvonal miatt nehezen l;AZ[k iq 'Z‘L:Ncll 'vz:'l'o ‘ll,ufgy‘ut'nnu?(f)dcsnizlzllt}v' Az FKF Zrt-t érinté esetleges szolgaltatasi
egyiittmiikodés a kozszolgaltatokkal. motivalhaté munkaerd d,] as gy orola tarsasag s il MUnKkayara, a dijvaltozas érinti a VSZN Zrt. vallalkozé dijat is.
Hulladék- cégkultirara is.
eazdalkodis A tarsasag kozszolgaltatoi alvallalkozoként

hosszatavia megallapodas alapjan stabil és
t6keerds kozszolgaltatoval mikodik

egylitt.

Egyes hulladékgazdalkodasi feladatok fedezete
nem lathato.

Az FKF NZrt. elszamolasanak elhuzodasa kihat
a VSZN Zrt-vel torténd elszamolasra is

Szentendre, Ipar u.-i atraké hasznalataval

kapcsolatos bizonytalansag

Koztisztasag, téli
utiizemeltetés és

Megfelelé szakmai alapok és tapasztalat.
A tarsasag onkormanyzati rendeletben

kijelolt kozszolgaltato.

Elavult eszkozpark
Alacsony bérszinvonal miatt nehezen
motivalhaté munkaerd

Szezonalis munkaeré alkalmazésa.

Jogszabalyi komyezet véltozasa

A t¢li utiizemeltetés kapcsan nem tervezhetd,
milyen koltségekkel torténik.

Téli Gtiizemeltetés tervezése tekintetében a

gyepmesteri sz€lsdséges i as komoly vesz€lyt jelent.
tevékenység A gyepmesteri tevékenység kapcsan az ebek
altatasat csak szponzori tevékenységgel tudjuk
elkeriilni, ez azonban nem garantalt.
Megfeleld szakmai alapok és tapasztalat. |Elavult eszkozpark. Palyazatokon valo részvétellel torténd Jogszabalyi komyezet véltozasa
A tarsasag onkormanyzati rendeletben Tavhérendszer elavultsaga, csovek forrasbevonas. Jogszabalyi és szervezeti komyezet
kijelolt kozszolgaltato. korrodealtsaga. bizonytalansaga (allami kozmii létrehozésa).
A lakossag fizetési képessége és készsége
Tavfités rendkiviil alacsony.
Tavhdszolgaltatasi tiamogatas nem tervezhetd.
Elavult eszkdzparkbol eredé miiszaki kockazat.
Megfelel6 szakmai alapok és tapasztalat. [Részben elavult eszkdzpark. Belépés 1j piacokra. Jogszabalyi kornyezet valtozasa.
PR . ol A varosi utak rendkiviil rossz minésége
Lo . L A varosi kdzvagyon részletes feltérképezése , P ,
. . . A fizikai allomany tekintetében nagy a ) . P . egyrészt folyamatos kartéritési kotelezettséggel
Tarsadalmi elfogadottsag. f e ( s hi , kozbutorok | . " N iy
fluktuacio. felmérése) jar, masrészt tobb helyen mar nem elegend6 a
Vérosgazdal- : katyazas.
kodas Koltséghatékony szolgdl Gt A]ac.s('my l?érszinvonfll miatt nel%yez_e’n Szezondlis munkaerd alkalmazdsa. Arvizr veszélye, egyéb kornyezeti havaria
motivalhato munkaerd, munkaeréhiany események.
A tarsasag onkormanyzati rendeletben
kijelolt kozszolgaltato.
Megfelelé szakmai alapok & tapasztalat. Alac}(}ny l?crszmvon'a’il miatt nehezen Belépés j piacokra Sfcrvczctl komyczct bizonytalansaga (esetleges
motivalhato munkaerd kozpontositas).
Kéliséghatékony s L Demografiai kockazat, csokkend
7 gyermeklétszam.
A tarsasag hosszi tartami szerzédéssel Egészségiigyi kockazat (pl. nem megfeleld
. . latja el a feladatot. mindségli beszallitott alapanyagok miatt).
Kozétkeztetés
Mivel a divizié mar 2014-ben az 0j
kozétkeztetési standardok szerint latta el
feladatat, igy az elfogadottsaga magasabb.
Korszerti eszkdzpark.
Megfelel6 szakmai alapok és tapasztalat. [ MunkaerShiany. Uj tipusii parkolsi rendszerek ("okos" parkolis) |Jogszabalyi komyezet valtozasa.
) b tése, fejlesztése. - A PRPRY,
Atlithato finanszirozds. evezetése, fejlesztése. Koryezeti, id6jarasi tényezok befolyasoloak
5 Iehetnek.
Parkolas

A tarsasag 6nkormanyzati rendeletben

kijelolt szolgaltato.

Gondnoksag és
ingatlanfenntartas

Megfelel6 szakmai alapok és tapasztalat.

A tarsasag kijelolt kozszolgaltato.

A fizikai allomany nagy fluktudcioja.

Az alacsony bérszint miatt — figyelembe véve
az épitdipari alkalmazottak iranti ndvekvo
keresletet — a kidramlas nagyobb lesz.
Munker6hiany, foként a szakmunkasok
korében.

Belépés 1j piacokra.

Jogszabalyi kdrmnyezet valtozasa.

Képzett fizikai munkaerd hianya.

A kezelend§ ingatlanallomény rossz allapota.

Havaria események.
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11. melléklet: A diviziok tevékenységének bemutatdsa

Hulladékgazdalkodasi tevékenység

A koordindléo szerv a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinaldo ¢és Vagyonkezeld
Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: NHKV Zrt.) 2016. aprilis 1-jétdl vette at
a hulladékszallitasi kozszolgaltatas szamlazasanak feladatat és kezdte meg a kozszolgaltatok

Az integracios folyamat eredményképpen a VSZN Zrt. az FKF Zrt., kozszolgaltato
kozszolgaltatoi alvallalkozdjaként latja el 2018. 01. 01-t8]1 Szentendre és Pilisszentlaszlo, 2018.
02. 01-jétd] Pomaz hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasat.

A kozszolgaltatas ellatdasanak folyamata

Kotelez6 kozszolgaltatas keretében minimum hetente egyszer, jaratterven alapul begytijto
jéaratos rendszerben keriil Osszegylijtésre a haztartdsokban és a vallalkozasoknal keletkezett
teleptilési szilard hulladék Szentendrén, Pomazon ¢és Pilisszentldszlon.

Az 0Osszegyujtott hulladék a Fovarosi Hulladék-hasznosito Miibe keriil szallitasra és
hasznositasra. Konténeres hulladékszallitassal is foglalkozik a divizid, épitési tormeléket,
z6ldhulladékot és lomot szallitanak el koziileti partnerektdl még a lakossagi szallitadsok kapcsan a

lomtalanitas dominal.

Szelektiv hulladékegvijtés

A lakossagi szelektiv hulladékgytijtés Szentendrén, Pomézon ¢€s Pilisszentlaszlon szelektiv
gylijtdszigetes rendszerben, valamint 2013. februartél Szentendre egész teriiletén hazhoz mend
(zsakos) rendszerben torténik. 2015. szeptemberétél Pomaz egy meghatarozott varosrészével
tovabb boviilt a hazhoz mend (zsdkos) szelektiv hulladékgytijtés, illetve 2016. januartol a telepiilés
teljes teriiletén bevezetésre keriilt. 2015. oktobertdl Pilisszentldszlon is hdzhoz mend (zsdkos)
rendszerben végzi a Téarsasag a szelektiv hulladékgytijtést.

2016-t6l - a lakotelepeket és a tarsashazakat leszamitva, ahol szelektiv gytjtékonténerek
allnak a lakossag rendelkezésére - kozszolgaltatasi teriiletiink egészén lizemeltetjiik a hdzhoz mend

zsakos szelektiv hulladékgyiijtést.
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Hulladékudvar miikodtetése

A Szabadkai utcai telephelyen 2007. februartol miikodd hulladékudvar rendelkezésre all
minden olyan telepiilés lakosai részére, ahol a VSZN Zrt. az FKF Zrt. kdzszolgaltatoi
alvallalkozoja. A hulladékudvar igénybevételéhez sziikséges, hogy az ligyfél jogviszonyban alljon

a kozszolgaltatoval, és ne legyen dijhatraléka.

A divizié kiilonbozé hulladékfajtakat elkiilonitve gytjti, tarolja és dokumentaltan
tovabbitja tovabbi feldolgozasra, hasznositisra. Emiatt a kiilonb6z6 hulladékfajtdkat mar a
befogadaskor elkiilonitjiik.

A veszélyes hulladékok begytlijtése a biztonsagi zarral ellatott, a miiszaki eléirdsoknak

megfeleld taroloépiiletben levd konténerekben torténik.

Lakosségi lomtalanitéas

Szentendrén haztol torténd lomtalanitas mikodik, vagyis a dijhatralékkal nem rendelkez6
szerz6dott ligyfél ingatlanatol egy eldre egyeztetett idopontban keriil elszallitasra a lomhulladék,
melynek legfontosabb eredménye az, hogy ezaltal megsziint a kozteriileteket a lomtalanitas
iddszakaban elarasztd veszélyes és nem veszélyes hulladék nagy mennyisége.

Pomazon, 2016. oktobertdl keriilt bevezetésre a hdzhoz mend lomtalanitds, mely —
tekintettel arra, hogy a szolgaltatasi szinvonal nem csdkkenhet — az 01j rendszerben is fennmarad.
A VSZN Zrt. kozszolgéltatasi idOszaka alatt a tapasztalatok kedvezdek voltak a lakossagi
kihelyezés illetve a koztertilet-feliigyelet ellendrzései szempontjabol is. 2018-ban mar tobb, mint
450 tonna lomhulladékot gytijtottiink be a hazhoz mend rendszerben, ami a tavalyi évben még csak
312 tonna volt. A folyamatosan emelkedd lakossagi igények kiszolgéaldsanak a rendelkezésiinkre
allo eszkozallomanyunk sziik keresztmetszete szab hatart. A konténeres lomhulladék begyiijtést
kiegészitettilk Ontomoritds gytjtdjarmivekkel torténd begyiijtéssel, mellyel mar lényegesen

nagyobb lakossagi igényt tudnunk kiszolgalni révidebb hataridékkel.

Lakossagi zoldhulladék szallitas:

Figyelemmel az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Terv (OHKT)
eloirasaira, 2018-t0l az ellatott teriileteken hazhoz mend zdldhulladék gyiijtés keriilt bevezetésre.
Ennek soran a kozszolgaltatds keretében végzett kerti hulladék (z6ldhulladék) gytijtés csaladi
hazas teriileten legalabb évente 10 alkalommal, tombhézas/tarsashdzi beépitettségli teriileten

legalabb évente 4 alkalommal kotegelt elszallitdsi lehetdség biztositasaval, hdzhoz mend
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rendszerben torténik, melybdl két alkalom a kardcsonyi tinnepek utani fenydfa-elszallitas. Az
elszéllitasra csaladi hazas teriileten 4prilistél-novemberig legalabb havi egy alkalommal, januar
hénapban — feny6fa elszallitds céljabol — két alkalommal keriil sor. Az ligyfeleknek lehetdsége
nyilik a hulladékudvarban t6rténd zoldhulladék elhelyezésére is, 3 m3/év/ingatlan mennyiségben
ingyenesen.

A zoldhulladékot atmeneti tarolast kovetden a telephelyrdl alvallalkozonk szallitja el

tovabbi hasznositasra az FKF Zrt. altal kijeldlt hasznositohoz.

Atraké allomas:

A Duna-Vértes Koze Regionalis Hulladékgazdalkodéasi Program keretei kozott 1étrejott
Ipar u-i atrakd allomast 2019. évben is a VSZN Zrt. lizemeltetésében marad, azonban a
Téarsasagunk hulladékgazdalkodasi tevékenységéhez torténd hasznalata jelenleg nem lehetséges.

Az Ipar utcaban megépitett hulladékatrako allomas technoldgiai berendezésének alapadatai:

e Konnyl szerkezettel fedett, kétallasos iiritd hely garattal: a hulladék kiporzasat és
kiszorodasat megakadalyozo kialakitassal, akusztikai védelemmel, acéllépcson keresztiil

1s megkozelithetd, temperalt kezelofiilkével,

e AVERMANN SP 42 tomorité berendezés: két jarmiives iritéshez, az iiritd garat és a
konténer k6zott elhelyezkedd tomoritd pajzs a miikodtetd gépészettel, amellyel 1:5 aranyt

tomoritést lehet elérni, minimum miiszaki kdvetelmények:
e préselési erd: 400 kN
e meghajtdé motor teljesitmény: 22 kW
e préslap homlokméret: 900 x 1970 mm
e |0ketenkénti mennyiség: 3,9 m3
e oOrankénti kapacitas: 280-840 m3
e ciklusidd: 50 sec
e adagoldgarat méret: 25 m3
e présgarat mérete: 1900 x 2200 mm
e préstér térfogata: 4,5 m3
e Kodagyu kiporzas elleni védelemként az iiritd tér egyik oldalén;

e Acélsin palya 6t mozgatd kocsis rendszerhez, a présfej elé keresztiranyban telepitve, a

kocsik koziil kettd hajtomiivel felszerelt, a mozgd kocsikra 27 m3 {irtartalma konténerek
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keriilnek, az aktualisan hasznalt tartaly és présfej kozotti stabil kapcesolatot hidraulikus,
automata dokkoloszerkezet biztositja, a tartalyok mozgatéasat és pozicioba allasat beépitett
elektronika vezeérli.

Mérleg:

e Hidmérleg: 1 db siillyesztett kivitelii, 9,0 m hosszusagi és 40 t méréshatarti, mely

szamitogépes kapcsolattal tizemel;

Kiszolgélé létesitmények:

e Szocialis iroda blokk két db, kiilonallo, acélszerkezetii eldtetovel Osszekapcsolt

ikerkonténerben megoldva:

e ikerkonténerben: fekete-fehér 0lt6z6 + zuhanyzd, mosdd + szabadtérbe nyildo wrc,

kézmosodval + munkaruha és kézi felszerelés raktar;
e ikerkonténerben: iroda és mérleghdz helyiség + tartozkodo + teakonyha

A hulladékatrako allomas miikodtetéséhez harom 6 sziikséges, két f6 tomoritdgeép kezeld,
aki egyben a gytijt6- és szallitojarmiivek koordinalasat is végzi, valamint egy telephelyvezetd, aki

hidmérlegkezeldi feladatokat is ellat.

Koztisztasagi tevékenység
Szentendre varos kozteriileteinek szervezett, rendszeres tisztan tartasa a Tarsasag feladata,
amelyeknek a kozszolgaltatasi szerz6dés, valamint a vonatkozo jogszabalyok alapjan eleget tesz.
Koztisztasagi feladatok az alabbiak:
e Utak gépi seprése és locsolasa
o Kozteriiletek kézi takaritasa
e Buszvarok takaritasa
o Kozteriileti szemétgyiijto kosarak tiritése
e Zoldfeliiletek takaritasa
e Gyepmesteri feladatok
e Nyilvanos illemhely tizemeltetése

o clhagyott, illetve ellendrizetlen koriilmények kozott elhelyezett hulladék kezelése
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Utak gépi seprése és locsolasa

A tulajdonosi és megrendel6i  igényekhez alkalmazkodva a  szerzddéses
kotelezettségeinken belill, a megadott iddszaktol eltérden is ellatjuk a szilard burkolata
onkormanyzati utak ¢&s utcdk seprését ¢€s locsolasat. Nyari iddszakban az i1ddjarashoz

alkalmazkodva folyamatosan klimajavitas és porlekotés céljabol locsoljuk a kozutakat.

Kozteriiletek kézi takaritasa

A kozszolgaltatasi szerzodésben tételesen felsorolt teriiletekhez képest sziikség szerint
tovabbi teriiletek takaritdsat is elvégezziik. A teriiletek kiegésziilnek az aktudlis varosi

rendezvények helyszineinek tisztantartasaval.

Buszvarok takaritdsa

Rendszeresen, az igények figyelembevételével gondoskodunk a buszvarok és kdzvetlen
kornyezetiik tisztan tartasarol. Mindezek mellett a buszvardkban taldlhatd szemétgyiijté kosarak

kijavitasa €s cser¢je is a Tarsasag feladata.

Kozteriileti hulladékevijt6 kosarak iiritése

A szemétgylijtd kosarak szdmat a felmeriild igények figyelembevételével fokozatosan
noveljiik, immar 370 db talalhat6 kozteriileteinken, szamukat 2019-ben tovabb szeretnénk ndvelni.

A kosarak karbantartasat, javitasat és potlasat toreksziink rovid idon beliil elvégezni.

Zoldfeliiletek hulladékgvyiijtése

A zoldfeliiletek teljes teriiletét szerzddés szerinti rendszerességgel bejarjuk és a hulladékot

Osszegyujtjiik.

Elhagyott hulladék kezelése

A koztisztasagrol szo0lo kozszolgaltatasi szerzddés 2016. év végén torténd modositasa
alapjan keriilt a koztisztasagi szakfeladatok koz¢ az elhagyott, illetve ellendrizetlen koriilmények

kozott elhelyezett hulladék gytijtése és kezelése.
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Nyilvanos illemhelyek tizemeltetése

A toalett lizemeltetési feladat a Parkolasi diviziotél 2016. marcius 01-jén keriilt at a

koztisztasagi feladatok kozé. Két nyilvanos toalett lizemeltetése tartozik e feladatkorbe.

Teatrum nyilvanos toalett

2007. évben kertilt atvételre a Varosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt. részére ez a nyilvanos
toalett, amely a Teatrum épiiletében lizemelt, azonban 2014. év végétdl - az épiilet Budapesti
Gazdasagi Foiskolanak torténd atadasat kovetden - a Tarsasag szaniter konténert vasarolt. Mivel
az épiiletben kialakitott toalett a tervezettdl eltéréen nem kertilt atadasra Tarsasagunk részére, ezért
2019. évben is ebben a szaniterkonténerben tervezziik az iizemeltetést. A szolgaltatas lizemideje
megegyezik a parkold lizemidejével. A toalettben érmés, forgdvillas beléptetd rendszer lizemel. A
toalettet a parkoloba érkezd turista buszok utasai veszik igénybe, ezért a forgalma fiigg a parkolo

forgalmatol.

HEV allomas nyilvanos toalett

2013. augusztusaban keriilt felujitasra és hasznalatba addsra nyilvanos toalett. A toalett
mindennap, iinnepnap €s hétvégén is nyitva tart €s szintén érmés, forgdvillas beléptetd rendszerrel

iizemel. Forgalmat jellemzden a tomegkozlekedéssel érkezd vendégek jelentik.

Téli atiizemeltetés

[¢*Y

Kozszolgéltatasi szerzédés és a Téli Utiizemeltetési Szabalyzat alapjan latjuk el a téli
utlizemeltetési feladatokat. Az Onkorményzati utak és jardak ho- és sikossdg mentesitését
vallalkoz6 bevonasaval, valamint sajat er6bdl latja el az tizletag.

A bevethetd eszkozpark 10 db kettOsrendeltetésti szoro-ekézd jarmil, aminek része 5 db
kisméreti Multicar tipust jarmili a keskeny utcdk, illetve a jardak tisztitdsara, valamint egy
rakoddgép a nehezen jarhato hegyi szakaszok tisztitasara.

A tobb eszkdz bedllitasa lehetdve teszi az utcak sorrendjének, besoroldsanak kiigazitasat,
figyelembe véve a lakossagi igényeket, valamint ndveli a munka hatékonysagat, lecsokkentve a
beavatkozasi iddtartamot.

A téli eszkozok felkészitése folyamatos. A biztonsagos munkavégzés érdekében a

Varosgazdalkodasi divizioval egylittmiikodésben keriilnek javitasra az Gitvonalakon tapasztalhatod
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ut és padka hibak, valamint keriilnek eltavolitasra az esetlegesen a munkavégzést akadalyozo fak,
bokrok.
A varhat6 iddjarasi koriilmények figyelembevételével rendszeres tutellendri szolgalatot,

valamint 0-24 6ras hodiszpécseri tigyeleti szolgalatot izemeltetiink.
A folyamatos tdjékoztatas érdekében sikeriilt megfelelé kapcsolatot kiépiteniink az elmult
évhez hasonloan a varosi médiaval, valamint az Onkormanyzati Kommunikacios Kézponttal.
Alvéllalkozonk a téli Gtiizemeltetési feladatokat nyilt unids kozbeszerzési eljarason, 3 évre

nyerte el.

Gyepmesteri szolgaltatas

A gyepmesteri telep a gazdatlan vagy a gazda nélkiil koborld ebek vagy macskak
elhelyezésére szolgal. Az elhelyezés idétartama legfeljebb 14 nap, amely alatt az allatok rzése és
ellatasa biztositott. A gyepmesteri telep hatdsagi allatorvosi feliigyelettel mitkodik. A befogasrol,
valamint a kozteriileten elhullott allatok tetemének elszallitasarol a gyepmester gondoskodik. A

telep a befogott allatok végleges elaltatasat nem alkalmazza.

TAVFUTESI DIVIZIO

A VSZN Zrt. és jogelddjei az alapitastdl kezdve szolgaltatnak fiitési hét €s hasznalati

melegvizet (HMV) Szentendre Piispokmajor lakotelep részére.

A flitémiib6l kiadott ho a tavvezetékeken keresztiil érkezik a felhasznaloi és szolgaltatoi
hékozpontokba, tovabba a szolgaltatéi hékozpontokbdl a héfogadd alloméasokra. Az épiiletekbe
torténd beérkezést kovetden a hokdzpontokban térténik az épiiletben igényelt belsé hdémérséklet

beallitasa.

A jelenleg ellatott fogyasztok szama 1416 lakossagi és 17 nem lakossagi fogyasztd (tobbek
kozott: konyvtar, gydgyszertar, fogaszat, kozmetika, kiilonb6z6 intézmények.)
A fitémiiben dolgozok 24 oraban folyamatos iigyeletet latnak el, hogy a rendszer
fennakadasok nélkiil elégithesse ki a fogyasztok igényeit.
A divizio a V8 uszoda részére csak fiitési héenergia szolgaltatassal kalkulalt.
A divizié 2019 évben is ellendrzi, feliigyeli a Concerto palyazati korszerlsités kapcsan a
megtakaritds mértékét, és kiallitja az eld6finanszirozas visszafizetéséhez sziikséges teljesités

igazolast.
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A tavfiitési szolgaltatason tilmenden a divizid adatokat szolgaltat havonta tobbszor a
Magyar K6zmii és Energetikai Hivatal részére, tovabba a Kozponti Statisztikai Hivatalnak, kezeli
a szolgaltatassal kapcsolatban esetlegesen felmeriilt fogyasztdi panaszokat is. A divizio
munkatarsai karbantartjak a vezetékeket, csoveket és a kazanokat.

A divizié tovébbra is az Onkorményzattal kozdsen végzi az elektromos aram és
kozvilagitas kozbeszerzését, tovabba lefolytatja a gazbeszerzést a Tarsasag, az intézmények és a

futému részére.

Fitbmi berendezés dlloméany:

1970-t81 napjainkig az alabbi berendezések keriiltek telepitésre.

Kazan (h6termeld) 2 db 4,65 MW/db |telepités 1970-80 korul

Kazan (hétermeld) 1db 8,15 MW/db |telepités 1980 korl

Altalaban téli maximalis héigény 9 MW.
2016-ban palyazati uton elidegenitésre keriilt az adszorpcids hiitd, mely helybérleti dij
ellenében, jelenleg is még a flitdmiiben, az eredeti helyén all, de mar a POWER Service Kft.

tulajdondban. A tervek szerint a gép 2019-ben elszallitasra keriil.

Ht6gép

., 1db 700 kw telepités 2008-ban |eladva 2016-ban
(adszorpcids)

A tavvezeték halozat jelenlegi allapota:

1970 koriil keriilt kialakitasra a 3,3 km hosszt, 4 csoves (fiités eléremend, fiités visszatéro,
hasznalati meleg viz eléremend, hasznalati meleg viz cirkulécid) tavhd haldzat.
A szakaszolhatosag jelenleg 15 szakaszol6 aknaban megoldott. Az elmult években az alabbi

teriileteken kerilt sor tavvezeték korszerusitésre:

Beavatkozas co - ,

, Eplilet jele | Epllet cime

éve

2016. G Széchenyi tér 2-7.
2016. H Hamvas Béla u. 11-15
2016. [ Hamvas Béla u. 3-9.
2017. J Hamvas Béla u. 20-30.
2017. A32 Kalvaria u. 57-61.
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2018-ban a csétdrések és meghibasodasok folytan az alabbi teriileteken kellett tavvezeték kivaltast

eszkozOIni:
zszvatkozas Epilet jele | Epllet cime
2018. L Hamvas Béla utca 32-40.
2018. A32 Kalvaria utca 57-61. mogott
2018. A32 Kalvaria utca 65-67. mogott

A korszerlsitést, tavvezeték cserét muiszaki sziikségesség ¢s indokoltsag esetén 2019-ben is

tovabb folytatjuk, ezzel is biztonsagosabba téve a szolgaltatast.

s

Az elvégzett javitasokkal és korszeriisitésekkel az esetleges csotorések elharitasa is
egyszeriibb és gyorsabb lesz. Mindezek ellenére a 2019. évi {izleti tervben is szamolunk a
meghibasodasok, csétorések javitasdnak koltségeivel.

A halozat nagy része tovabbra is elavult — acélcsd, liveggyapot és kdzetgyapot szigetelés —
a szakaszolhatosag részbeni megoldatlansdga, a tobb mint 40 éves szerelvények korrodaltsaga, a
kozmiialagutak nem megfelelé mélysége elengedhetetlenné teszi a mar megkezdett korszeriisités
folytatasat.

A tavfité halozat korszertlisitéséhez sziikséges terveket a Tarsasag 2013-ban elkészitette,

2016-t6l kezdédden ennek alapjan végezziik az 0j vezetékek fektetését, illetve a kivaltasokat.

KOZETKEZTETESI TEVEKENYSEG

2014. évtdl bevezettiik a ,,Mintamenza” programot, igy az lizletdg munkatarsait nem érte
varatlanul az 0j, kozétkeztetés mindségi kovetelményeirdl szolo rendelet elvardsainak torténd
megfelelés. Ennek koszonhetéen az ellatasi terlileten az 10 rendszer szerinti étkeztetés
elfogadottsaga — tapasztalataink alapjan - magasabb. Az elfogadottsagot eldsegitette az is, hogy a

sziilok is részt vehettek az Gjfajta ételek kiprobalasaban, ,,tesztelhették™ azt.

Az 1j elvarasoknak csak 1j technoldgidk alkalmazaséaval lehetett megfelelni, ezért 2014.
nyardn megtortént a kozponti konyha felujitdsa, mely beruhdzast a megtakaritdsokbol
finanszirozzuk, amely havi 1 200 E Ft fizetési kotelezettséget jelent. Ezt a kotelezettségiinket

2018-ban teljesitettiik, igy 2019-re ez a koltség mar nem jelentkezik a divizi6 kiaddsaiban.

mor

2015-ben gépészeti- és eszkozberuhdzast hajtottunk végre, amellyel korszerisitettiik a

konyhatechnologiat.

116



2016. marciusatél az Izbégi és a Barcsay Jend Altalanos Iskoléban, illetve a Moricz
Zsigmond Gimnéaziumban taldlhato talalokonyhdk tizemeltetését, valamint az étkezési dijak
Onkormanyzat javéara torténd beszedését a Tarsasag gondnoksagi feladatokat ellatd szervezeti

egysége veégzi.

Az lUzletdg feladatai

A kozétkeztetési divizid biztositja az Gnkormanyzati intézmények étkeztetését. Ezen feliil
a varosban taldlhat6 egyéb intézmények, tarsszervezetek étkeztetését is ellatjuk, kapacitasunk
maximalis kihasznaltsaga mellett. Osszességében mindez napi 3000 6 ellatasat jelenti, ezen beliil
specialis étkezést igénylok szama napi 40-60 6. A gazdasagossag figyelembe vételével vizsgaljuk
annak lehetdségét is, hogy a specidlis étrendet kiilsé beszallito altal biztositsuk.

Alkalmazkodva a feladatellatds szezonalitasahoz, az iskolai nyari sziinet iddszakara a
fizikai dolgozok létszama jelentésen lecsokken. Ekkor az lizletdg a civil szervezetek és az
intézmények szervezésében tartott nyari tdborok kiszolgalasat végzi. A Kozétkeztetési divizid
végzi a varos ¢életében meghatarozo események étkezési feladatainak ellatasat, tobbek kozott arvizi
védekezésnél, mobil arvizvédelmi fal probaépitésekor, és orszaggytilési-, onkormanyzati-, illetve

EP-valasztasokon.

Talal6konyhak iizemeltetése

A talalokonyhédk a melegitdkonyhak kategoridjaba tartoznak, amelyek a tizorai és uzsonna,
valamint a reggeli italok készitését helyben latjak el. Minden olyan étel, amely f6zést igényel,
vagyis nyers allapotban nem fogyaszthat6, kizardlag az ugynevezett hdlancot betartva, szallitas
utjan keriilhet a konyhdara. A konyhdban rendelkezésre all minden olyan felszerelés, mely

sziikséges az ételek melegen tartasahoz, illetve a talalashoz.

A talalokonyhdk feladata az intézményekben tanuld didkok, valamint az ott dolgozd
pedagogusok ellatasat biztositani. A talalds tobb iitemben zajlik, déleldtt a tizorai keriil kiosztasra
az ebédlében, majd délben az ebéd talalasa, illetve az ebéd befejeztével veszik magukhoz a didkok
az addigra helyben elkészitett uzsonnat. A konyhdk a nagy intézményi létszamok miatt
meghosszabbitott nyitva tartdssal miikodnek. Nyaron az iskolaban taldlhatd intézmények évente
rotalddva biztositjak az onkormanyzati taborok helyszinét, az adott intézményben talalhato talalo

konyha éttermeiben zajlik a nyari tdborozok étkeztetése.

Talalokonyhak:
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2000, Szentendre, Maria u 1. (Izbégi Altaldnos Iskola)
2000, Szentendre, Kélvaria ut 18. (Barcsay Altalanos Iskola)

2000, Szentendre, Kalvaria ut 16. (Moricz Zsigmond Gimnazium)

A divizi6 telephelyei

Napkozi konyha (Bajcsy-Zsilinszky u.6.)
Bolcsdde konyha (Hamvas Béla u.1.)
Hold u-i konyha (Hold u.10.)

Szolgéaltatasi helyszinek:

Izbégi, Vasvari, Bimbo utcai, Plispokmajori, Szivarvany, Hétszinvirdg, Hold utcai és az
Egres uti 6voda

Moricz Zsigmond Gimnéazium

Izbégi Altalanos Iskola

Barcsay Jend Altalanos Iskola

Bolcsdde (Az intézmény sajat konyhaval rendelkezik, akol a specidlis ételek késziilnek)
Rakoczi Ferenc Gimnazium (K&zponti konyha ebédldjében étkeznek a didkok)
Templomdombi Altalanos Iskola (Kozponti konyha ebédl6jében étkeznek a didkok)
Czazar Altaldnos Iskola (Kozponti konyha ebédléjében étkeznek a didkok)

Gondozasi kozpont

Onkormanyzat

Viarosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt.

PARKOLASI DIVIZIO TEVEKENYSEGE

2007. december 6-4n a Varosi Szolgaltatd Nonprofit Zrt atvette Szentendre belvaros

kijelolt fizetd parkoloinak iizemeltetését. Az akkor megalakult ,,Parkolasi iroda” feladata

Szentendre belvarosdban a helyi parkoldsi rendeletben kijelolt fizeté parkolohelyek jogos,

dijfizetés ellenében torténd igénybevételének ellendrzése. Az elmult 11 évben jelentdsebb valtozas

az iizemeltetéssel kapcsolatban nem tortént. A dijfizetési iddszak a kezdetektdl az év minden
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napjara kiterjedt, kiilonds tekintettel a hétvégékre és linnepnapokra, a rendeletben meghatarozott
téli, rovidebb lizemidd és nyari, hosszabb lizemidd szerint.

A kijelolt fizet6 parkolohelyek a 11-es fout — Duna altal hatdrolt teriilet kozott
helyezkednek el. Az elmult években a fizetd parkold helyek szdmaban hektikus valtozas volt
tapasztalhato, ujabb teriiletek keriiltek bevonasra, illetve egyes fizetd szakaszok megsziintetésre.

2015. ¢év marciusdban valtozds kovetkezett be a parkolasi kozszolgaltatas
finanszirozasiban, mely véltozas szerint a bevétel az Onkorményzatot illeti meg, a szolgaltato,
mint Uzemeltetd, a koltségei megtéritésére jogosult.

Jelen iizleti tervben, attdl fiiggetlentil, hogy a Tarsasagunk nem sajat bevételként kezeli a
parkolasi tevékenységbdl szarmazd bevételeket, a tulajdonos tajékoztatdsanak céljabol az

Onkormanyzatot érinté tervezett parkolasi bevételek is feltiintetésre keriilnek.

Szolgéaltatasi teriiletek és dijzonak

Az Onkormanyzati parkolasi rendelet alapjan harom zéna — alacsonyabb dijszabasu,
magasabb dijszabasu, illetve a busz-tehergépjarmi kategoria — kertilt kialakitasra.

A belvaros kozpontjabol kifelé haladva a 11-es féut irdnyaba keriilt kijelolésre a II. dijzona,
ahol alacsonyabb az ¢radij, illetve a gépjarmiiadot ide fizetd szentendrei lakosok dijmentesen,
iddkorlat nélkiil vehetik igénybe a kijeldlt parkolohelyeket.

A magasabb, III. dijszabast zona a Duna korz6 és kornyékén talalhatd, amely a varos
frekventaltabb teriileteit tartalmazza. E teriilet az, ahol a tervek szerint a magasabb dij a gépjarmi
forgalom csokkentését eredményezné, atadva az utcakat a sétalo, gyalogos vendégforgalom
részére. Azonban a Szentendrére érkezd vendégek ezt a teriiletet részesitik eldnyben, fliggetleniil
a magasabb oradijtol. Az a tapasztalat, hogy szezonban a III. dijzéonaban, foleg hétvégi idészakban
a parkolohelyek kihasznaltsadga kozel 100 %-os.

A belvarosban a magas turista forgalom miatt a rendelet alapjan két buszparkolo keriilt
kijelolésre.

A Duna parton — Rév utca keresztezddésénél kijeldlt — ,, Teatrum” parkolo teriilete aszfalt
burkolatd, mig a személygépjarmiivek részére talalhatod egy zuzott kdvel leszort fas teriilet. Ebben
a parkoloban éves szinten tobb ezer busz fordul meg, ezért itt folyamatos szolgédlatban, naponta
egy parkolo ellendr 14t el feladatot, iranyitja a buszok forgalmat, segit a parkolé dij megfizetésében

¢€s pénziigyi bizonylatot allit ki a beszedett parkolo dijakrol.
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A Paprikabiré nagyparkold szilard burkolattal rendelkezik. Ez a parkold, buszok és
személygépjarmiivek fogadéasara egyarant alkalmas. A parkold mérete jelentds, viszont a Visegrad
feldl érkezok a f6Utrol nem tudnak bekanyarodni, valamint gyalogos megkozelitése is nehezebb,

ezaltal a kihasznaltsaga jelentdsen alacsonyabb, mint a Duna parti ,,Tedtrum” buszparkolonak.

Az iizletdg tevékenységei

A parkolasi iroda munkatérsai az iizletdg adminisztracios feladatai mellett tigyfélszolgalati
rendszer {izemeltetésével is foglalkoznak. A Varosi Ugyfélszolgalati iroda a Duna korzo6 25. szam
alatt kapott irodahelyiségeket, melyben az {izletag ligyfélszolgalata is miikodik.

Az ugyfélszolgalat napi feladatai kozé tartozik a bérletek értékesitése, a parkolasi
potdijakkal kapcsolatos ligyintézés és az egyéb bejelentések, panaszok kezelése, iktatds,
igyféllevelezés.

A parkold ellendrok a Duna korzd 25. alatt taldlhaté irodaba telepitett parkolasi
nyilvantartd rendszeren keresztiil android alapu telefonokkal végeznek ellendrzést a dijfizetés
meglétérdl. Az iizletdg napi feladatai koz¢ tartozik a szolgaltatasi teriileten a kihelyezett KRESZ
tablak, valamint a forgalmi rend ellendrzése, tovabba feladatuk a belvarosban tapasztalt egyéb

rendkiviili események azonnali jelentése.

INGATLAN-FENNTARTASI ES UZEMELTETESI DIVIZIO
TEVEKENYSEGE

2018. évtél a Gondnoksagi ¢és Ingatlan-fenntartdsi divizid utddjaként, az Ingatlan-
fenntartasi és Uzemeltetési Divizié latja el a Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt. kdzszolgaltatasi

szerzddésben vallalt, tovabba a Zrt.-én beliil végzendd feladatait.

A feladatok két aldivizidhoz allokalodtak. A Gondnoksagi aldivizié az dnkormanyzati
tulajdonu intézmények takaritasat, portaszolgalati és gondnoksagi feladatok ellatasat végzi, mig
az Ingatlan-fenntartasi aldivizi6 az ugyancsak Onkormdnyzati tulajdont ingatlanok, illetve
intézmények karbantartasaval és feltjitasaval foglalkozik. A Gondnoksagi és Ingatlan-fenntartasi
divizi6 feladatainak és tevékenységének keretét a kozszolgaltatasi szerzddések és a vonatkozd

jogszabalyok hatarozzdk meg.
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Gondnoksagi Aldivizi6 szolgaltatasi teriiletei

Az aldivizi6 kozszolgaltatdsi szerz6désben meghatarozott onkorményzati ingatlanok
rendszeres takaritasat, eseti nagytakaritasat, az onkormanyzat altal iizemeltetett ingatlanok eldtti
jardaszakasz takaritasat, a portaszolgalat ellatasat, rendezvények esetén helyiség-berendezéseket,
a bérbe adott helyiségek rendben tartasat latja el.

Az aldivizid sokszor id6ben ¢és mennyiségben valtozé feladatait, az esetenként
foglalkoztatott alkalmi munkavéllalok és az allando munkaviszonnyal rendelkezd féallasu
dolgozdk optimalis aranyanak kialakitdsaval igyekszik megoldani. A foglalkoztatast szabalyozo
Munka térvénykonyv eldirdsainak betartdsa érdekében a divizid kismértékii 1étszamndvekedést

tervez.

Ingatlan-iizemeltetési és Karbantartasi Aldivizié szolgaltatasi teriiletei

Az aldivizi6 a Polgarmesteri Hivatal, az onkormanyzati tulajdont lakasok és nem lakas
céljara szolgalo ingatlanok, garazsok, pincék, tovabba; a Gyermekorvosi-, a Haziorvosi rendeld, a
Hamvas Béla Pest Megyei Konyvtar, a varosi 6vodak, a varosi bolcsdde, a Dunaparti Miivelddési
Héaz, Szentendre Viaros Egészségiligyi Intézményei, a Ferenczy Miuzeumi Centrum ¢&s
létesitményei, valamint a Szentendrei Kulturdlis Kézpont Nonprofit Kft. (Tourinform iroda)
tekintetében végez TMK, hibaelharitasi, kisjavitasi €s ingatlan-fenntartédsi feladatokat. Az elmult
évek megrendeldi elvarasainak hatékony kiszolgéalasara a Tarsasag felszerelt asztalos és lakatos
mithelyt hozott 1étre.

Az lzleti évre tervezett létszamfejlesztést a fizikai alloméany 52 éves atlagéletkoranak
fiatalitasa, az alvallalkozoi tevékenységek csokkentésének igénye és a hatékonysdg novelése

egyiittesen indokoljak.

Ingatlan-felajitasi és Vallalkozasi Aldivizio vallalkozasi teriiletei

A kozszolgaltatasi szerz6désben meghatarozott feladatokon kiviil a Tarsasag a jovOben piaci

feltételek mellett is meg kivan palyazni kiilonbozd felujitasi munkalatokat.

Ahogy az elmult években, Ggy 2019-ben is szamit a Tarsasag az onallo koltségvetéssel is
rendelkez0 dnkormdnyzati intézmények részérdl (Kult Kft., Gondozasi Kézpont, SZEI, FMC, stb.)

feltjitasi munkak megrendelésére.

A Térsasag kiils6 piaci munkak megpalyazasat is tervezi a 2019-as év folyaman.
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A korabbi évek tapasztalatai alapjan, megbecslésre keriiltek a kiilon megrendelt szerzédéses

munkak varhaté volumene is. A tervezett munkdk mennyisége indokolja a fizikai dolgozdk

1étszambdvitését, uj, onallo felujitd csapat munkdba allitasat.

A divizi6 kivitelez6i egységei egymassal parhuzamosan végzett ingatlan- lizemeltetési és

fenntartasi, valamint felajitasi ¢és vallalkozoi tevékenységeinek Osszehangoldsa a Varosi

Szolgaltaté Nonprofit Zrt. szdmara gazdasagos, eréforrasaival torténd hatékony gazdalkodast, az

onkormanyzat és megrendeldi részére pedig fokozott szolgaltatasi biztonsagot, rovid kivitelezési

1d6t és megbizhatosagot eredményez.

Ingatlan-fenntartasi és Uzemeltetési Divizio tevékenységi korei szakmai

bontasban az alabbiak:

acsmunkak

elektromos haldzat szerelési munkak, villamvédelmi- tizvédelmi, érintésvédelmi
feliilvizsgalatok, feliilvizsgalati hibak javitasa

¢épiiletasztalos munkdk, nyilaszarok javitasa, cseréje, zarjavitas, csere, butorasztalos
munkak

¢épiiletbadogos munkak

festési €s mazolasi munkak

fiitésszerelési munkak

gazszerelési munkak

havéria események kezelése (balesetveszEly, beazasok, dugulasok, csétorések elharitasa
stb.)

hideg ¢és meleg burkolasi munkak

intézményi jatszoeszkozok feliilvizsgalata, és a jegyzOkonyvben rogzitett hibak javitasi
munkai

kazanok feliilvizsgalata

kémények javitasa, bélelése, 1), szerelt kémények épitési munkai

kémiives munkak, homlokzatjavitas, épités, bontés, helyreallitas

padlo6 és falburkolat javitasi munkak

ivegezés

vasipari munkak, hegesztés

viz-csatorna vezetékek, szerelvények szerelése, cseréje
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Az ellatando ingatlanok, kiilonosen a belvarosi épiiletek, rossz miiszaki allapotiak, szamos
helyen évtizedes karbantartasi hianyok tapasztalhatoak, ezért komplett felajitas sziikséges, mert
sok esetben a fiitési rendszer, a kémények, nyildszarok, homlokzatok, csatornahalozat, elektromos

halozat helyreallitasa karbantartas keretében nem megoldhaté és tulajdonosi beavatkozast igényel.

XIV.FUGGELEK

Verzio kovetés

Aktualis verzio: V-2

Elkészités datuma: 2019. 02. 14.

Targyalja: Szentendre Varos Onkorményzatanak Varosfejlesztési, Jogi és Pénziigyi
Bizottsag Bizottsaga, Szentendre Varos Onkorményzatanak Képviseld-testiilete

Korabbi verziok és valtozasok

A Tarsasag 2019. februér 08-an elkészitett lizleti tervét a Feliigyelobizottsag 2019. februar
13-4n targyalta és 2/2019 (II. 13.) hatirozataban tdmogatta az alabbi kiegészitésekkel.

A vezetdi 6sszefoglalo egésziiljon ki az ingatlan értékesités elmaradasa esetére vonatkozo
tervvel, valamint tartalmazzon hivatkozast a havi cash-flow készitésére és a Tulajdonossal torténd
egyeztetéseére.

A Tarsasag figyelembe véve a 323/2011. (XI. 29.) PEB hatdrozattal jovahagyott
eléirasokat, valamint a FeliigyelObizottsag fenti észrevételeit, az lizleti tervét aktualizélta és
atdolgozta. Az észrevételeken kiviil aprobb — a tartalmi részt nem érint6 — stilisztikai, szerkesztési
¢és nyelvhelyességi pontositasok is torténtek, valamint modositasra keriilt a 18. tablazat és a 33.
tablazat. Ennek megfelelden késziilt el az iizleti terv V-2 verzidja.

A Tarsasag iizleti terve (V-2 verzio) 2018. februar 14-an késziilt el, melyet a Tarsasag

jovahagyasra beterjeszt a Képviselo-testiilet elé.
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