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Bevezetés

A vallalkozas dltalanos bemutatisa

Virosi Szolgaltaté Zrt.

2000 Szentendre, Szabadkai utca 9.

postacim: 2000 Szentendre, Szabadkai utca 9.

Telefonszam: 06-26-501-021

Ugyfélszolgélat: 06-26-300-407

internet; www.vszzrt.hu

mail: vszzrt{@szentendre. hu

A villalkozds alapadatai

miikddési forma:

- alapitd, tulajdonosok:

- torvényes képviseldk:
- FB tagjai:
- neve:

- székhelye:
- telephelye:

- bejegyezve:
- {6 tevékenysége:

- melléktevékenységei:

- addszam:

zartkdriien mikddd részvénytarsasag

Szentendre Véros Onkorményzata

Krod Jozsef vezérigazgato

Laszlé Agnes fékonyvels egylittes, Mandula Gergely egyiittes
Verseghi ~ Nagy Miklés FB. Elnsk

Hargitay Laszl6, Hollé Istvan, Horvath Gyézd, Némethné Toth
Agota FB. tagok

Vérosi Szolgéltaté Zit.

2000 Szentendre, Szabadkat Gt 9,

2000 Szentendre, Kalvaria ut 26.

2000 Szentendre, killteriilet 0272/3 hrsz,

2000 Szentendre, Bajcsy-Zsilinszky utca 4/A.,

2000 Szentendre, Hamvas Béla utca 1.

2000 Szentendre, Hold utca 10.

1994.02.26.

nem veszélyes hulladék gylijtése

pbzellatds, viz-gaz-, fiitésszerelés, villamosenergia-termelés,
gépjarmiijavitds, dllattenyésztési szolg, bérbeadds, ingatlan kezelés,
kézati szallitas, egyéb takaritds,

10822612-2-13
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- cégjegyzékszam: 13-10-040159

- szémlavezetd bank: Budapest Bank 10103874-16075343-00000001
- kbdnyvvezetést végzd cég:  Verko-full Kft. Veres Olga

- jogi képviseletet ellatsd cég:  Dr, Csanddi Mark

I. Vezetii dsszefoglald

A Zrt, felépitése, mitkddése

A Zri-t a vezérigazgatd irdnyltja kdzvetlenttl, azonban mivel Szentendre Véros Onkormanyzata 100%-

ban tulajdonos a tarsasagban, ezért dontd befolydssal rendelkezik a Zit. felett.

Vezérigazgato: Kroé Jézsef okleveles épiiletgépész mérndk, magantervezd, mémdki kamarai tag,

egyetemi diplomdval. Az elmult harom évtizedben cégirdnyitassal foglalkozott, elsészdmi vezetdként.

Fékonyvels: Laszlo Agnes diplomas kozgazdasz, BGF-PSZFK pénziigy szak, mérlegképes konyveld.
2011-ben az APEH-t8] szerzédott at, konyvvizsgdlé asszisztensként, mérlegképes kdnyveloként és

revizorként dolgozott.

Divizidvezetdk:

Palinkds Attila hulladékkezeld és teleptilésiizemeltets iizemgazdasz, 2004-6ta a teriilet mfivezetdje,
2008. divizidvezetd

Mandula Gerg6 okleveles tajépitészmérnok 2011-t81 dolgozik a tarsasdgndl vérosiizemeltetés és
parkfenntartds diviziovezetdként. A koztisztasagi (téli utlizem) divizit kdzdsen vezetik.

Répanszky Jilia okleveles épiiletgépész mémdk magdntervezd, mérmdki kamarai tag, egyetemi
diplomdval, 2012, szeptemberétdl dolgozik a tarsasdgnal a tAvhdszolgéltatasi diviziovezetSjeként.
Bécsvany Gyorgy informatikai divizid vezetSje. mérok informatikus, Gabor Dénes Foiskola, 2012,
augusztusa 6ta dolgozik a tarsasagnal. .

Wagner Zoltan ingatlan fenntartdsi divizidvezetd, 2012. augusztusatsl dolgozik a tdrsasagnal Jozsef
Attila Tudomény Egyetemi diplomaval.

Dr. Varga Péter gondnoksagi diviziévezets, 2012, juliusatdl dolgozik a tarsasdgnal, ELTE Allam és
Jogtudomdnyi Kar.

Kacsé Judit parkoldsi diviziévezetd, 2007. decemberétél dolgozik a tdrsasdgnél, kozépfoku

végzettséggel rendelkezik.




Fehér Zoltan kozétkeztetési divizidvezetd, 2012, szeptemberétdl dolgozik a tarsasagnal, kereskedelmi és
vendéglatd ipari kzépfoki végzettséggel rendelkezik.

Répanszky Julia energetikai divizidvezets, okleveles épliletgépész mérnsk magantervezd, mérndki
kamarai tag, egyetemi diploméval. 2012. szeptemberétdl dolgozik a tarsasagnal a beosztdsdt tekintve

2013, februdrjatol 1atja el tevékenységét.

Az 8nkorményzat felelds (egyediili) tulajdonosként koltségvetésével, finanszirozdsdval, tulajdonosi
magatartdsaval, megrendelés dllomanyaval jelentbsen hozzéjarul a Zrt, miikddéséhez,
A Viérosi Szolgiltats, Szentendre véros Onkormanyzatdnak rendeleteibe megfogalmazottaknak
megfeleléen alapellétasi feladatokat 14t el. igy f8 tevékenységei: a véros terliletén tivhé és hasznalati
melegviz szolgaltatds, hulladékszallitds, koztisztasagi feladatok.
Szervezeti egységel: kdzponti irdnyitas

tavhdszolgaltatéd részleg (flitdm, gdzmotor)

hiitéberendezés lizemeltetés (Aquapalace)

hulladékgazdalkodas

kéztisztasag

vérosiizemeltetés

parkfenntartds

gyepmesteri telep

parkolds

vagyongazdalkodas

informatikai rendszerek mikddtetése

ingatlanfenntartds

éplilet gondnoki tevékenység

kozétkeztetés

energiagazdalkodés

Szervezeti abrat az 1, szanni melléklet tartalmazza,




Piaci helyzetelemzés

A Viérosi Szolgéltatd Zrt. Szentendre varos alapellatasi feladatai mellett végzi Pomaz és Pilisszentlaszlé
hulladékszAllitasat is. Mindezen tevékenységeket a feladat mértékéhez viszonyftva alacsony létszdmmal
¢s a kizepesnél alacsonyabb szinvonali eszkdzallomannyat 14tja el.

Piaci helyzetiink a kordbban nem gyakorolt marketing tevékenységgel jelentésen javithaté lenne,
azonban ennek f6 akadélya, hogy az eszktzallomany fejlesztéséhez nincs elegendd anyagi forrds.

Ha és amennyiben az eszkizfejlesztés finanszirozdsat sikeriilne megoldani jelentds piaci térnyerésre
lenne lehet6ség a kornyezd telepliléscken (kistérségben), Az {iizletigaink egy része piaci
versenyszféraban miksdik és egy része koltséghatékonyan (ldsd kozéikeztetés). Nagy figyelmet
forditunk a beszéllitéinkkal kotott szerzGdéseknél a megversenyeztetésre €s a fizetési hatdridok
kitolaséra, a késedelmi kamat intézményének kiiktatdsara.

TelentSs javulds érhetd el 2013-2014 évben a gazar tekintetében. 2012.2013-as fiitési idényben legalabb

30%-al magasabb aron kaptuk a gazszolgaltatast a piaci arhoz képest.

A Zrt. pénziigyi helyzete

A térsasdg likviditdsat az EconGas Hungary Kft-vel kotdtt gdzszolgaltatasi szerz6dés fizetési feltételei
tovabb4 a gdzmotor Iedllitdsa jelentBsen rontotta. Pénztigyi helyzetiinket a heti likviditds menedzsment
(cashflow dértekezlet) secgitségével és a foly6szamla hitelkeret felhasznéldsédval akadalymentesen
biztositottuk. A likviditdsunkat nagymértékben zavarta a pénziigyi kintlévdségek, melyek a 2012 évben

az alabbiak szerint alakultak:

2012. évet zar6 kintlévaség jelentés

Osszesen kikitldstt hulladékszallitasra vonatkozé felszolitds: 1860 db,

A felszdlitasok dsszege: 34 576 845.- Ft
Osszesen adék médjdra torténd behajtésra atadott igyek szdma: 413 db.
Osszesen addk médijdra torténd behajtasra dtadott ligyek dsszege: 13 231 182.- Ft
Szentendre:

Szentendrei hulladékszallitdsra vonatkozé felszdlitds: 1110 db.

A felszolitasok Osszege: 15175 892.- Ft

Szentendrei hulladékszallitasi dijra vonatkozo részletfizetési megallapoddsok 2012-ben:
5




7 db. magénszemély kotstt megallapodést 1 294 789.- Ft értékben.

Szentendre Varos Onkormédnyzat Adé osztélyanak dtadott tigyek szdma: 307 db
9900 555.- Ft

Atadott kisvetelés Ssszesen:

Szentendrei fiités-melegvizdij szdmlékra vonatkozé felsz6litasok:
A felszdlitasok dsszege:

Fiités- melegvizdijra vonatkozé részletfizetési megéllapodésok:
34 db iigyfél kotstt megdllapodést 8 627 912.- Ft értékben.

1090 db,

155 959 536.- Ft

2012-es évre kimutathatd kintlév8ségi ardny a tavfiitést igénybevevt lakosokra vonatkozéan 11,81 %.

(Ez a magas érték az év végi nagy Osszegll szdmldknak tulajdonithatd, illetve az éves elszdmol6

szamldknak, amit nem tudnak egy 8sszegben kifizetni az Ugyfelek, Altaliban ezeknél az Ugyfeleknél ez

a fizetési anomdlia rendezddik a masodik negyedévben.)

2011-es évhez képest 2,3 %-kal javult a kintlévbség ardnya, a fizetési moral javulé tendencidt mutat.

012, év  |Vevg (dh)| Osszesen 1- 30 nap 31-60nap | 61-90nap | 91-180nap | 181-360 nap J61-nap
Jardr 455 63484 216 Ft| 7756 080Ft| 4775719 Ft| 2478457Ft| 4617 158Ft| 10376 200 Ft | 33 480 593 Ft
Febnsr 477 67211 667Ft| 8947752Fi| S776002Ft| 3877182Ft| 5083495Ft| 9572705 Ft| 33 954 531 Ft
Marcius 431 71679337Ft) 9132678Fi| 6127862 Ft| 4433358 Ft| 7513984 Ft| 8482204 Ft| 35989251 Ft
Apritis 508 74110257 Ft| 7149488 Ft| 6918838 Ft| 5356 117Ft| 9711870Ft| 7441265Ft| 37532679 Ft
Méjus 632 76866521 Ft | 78977359Ft| 5138746 Ft| 6018294 Ft| 12279107 Ft| 8§ 033308 Ft | 37499307 Ft
Jinius 367 S9632013Ft| 1395261 Ft| 2567387Ft| 3574044 Ft} 11954 578 Ft] 9020 117 Ft | 30 920 626 Ft
Jilius 434 62552906 Ft| 2294 183Ft| 2221971 Ft| 2567387 Ft} 12304 865 Ft| 11347 164 Ft | 31 817336 It
Auguszius 408 58893 012Ft| 1954306Ft| 1272562Ft ) 1676337Ft | 9861 249Ft| 13075711 Ft| 31 052 847 Ft
Szeptember 495 61669851 Ft| 27768390Ft| 1954306 Ft| 1272562Ft | 7234692Ft| 16416495 Ft| 32014 957 Ft
Oktober 617 64908 412 Ft| 3238561 Ft| 2079 143Ft| 2652002Ft | 5206387 Ft| 18697249 Ft| 33 035070 Ft
Novermber 657 T0376320Ft | 7760775Ft] 1800755Ft| 2044 819Ft| 5420135Ft| 18975407 Ft| 34374 429 Ft
December 674 76671041 Ft| 11881335Ft] 2984902 Ft | 1839147Ft] 5490565Ft| 17432042 Ft | 37043 050 Ft

Pomdz:

Pomazi hulladékszallitdsra vonatkoz6 felszdlitédsok: 550 db.

A felszoélitasok Ssszege:

Pomazi hulladékszallitsi dfjra vonatkoz6 részletfizetési megallapoddsok 2012.-ben:
4 db, ligyfél kottt megallapodast 249 963.- Ft érickben.

Pomaéz Varos Onkormanyzat Adé osztalyanak atadott iigyek széma:

Atadott kBvetelés sszesen:

18 344 835.- Ft

92 db.

2946 817.- It




Pilisszentlaszld:

Pilisszentldszlé hulladékszéllitasra vonatkozd felszolitdsok: 38 db.

A felszolitasok dsszege: 1056 118.- Ft
Pilisszentlaszlo Ad6 osztélyédnak dtadott tigyek szdma: 14 db.
Atadott kovetelds 8sszesen: 383 810.- It

Gazdasdgi tarsasagok:

Kikiildott felszélitasok: 162 db.,
A felszdlitdsok Gsszege: 147 871 896.- Ft
Statisztika:

Szentendre lakossagi hulladékszallitds (9,3099%-os kintlévéség van ebben a szegmensben)
szamlazoft: 250736 832.- Ft

pénziigyileg teljesiilt: 227393 298.- Ft

kiilonbség: 23343 534.-Ft

Szentendre fakossagi tavhoszolgaltatds (11,81 %-os kintlévfség van ebben a szegmensben)
szamlazott: 366 924 080.- I't

pénziigyileg teljestilt: 323 587 624.-Ft

kiilonbség: 43 336 456.- Ft

Szentendre tidiils hulladékszallitas (13,922%-o0s kintlévség van ebben a szegmensben)
szamlazott: 16 389 439.- Ft
pénziigyileg teljesiilt: 14 107 673.- Ft
kiilonbség: 2 281 766.- Ft

Pomazi lakossdg hulladékszallitas (9,5116%-os kintléviség van ebben a szegmensben)

szamlézott: 77 242 031.- Ft
pénziigyileg teljesiilt: 69 900 070.- Ft
kiilénbség: 7346 961.- Ft




Pilisszentlész16 lakossdg hulladékszallitas (9,8693%-os kintlévdség van ebben a szegmensben)
szamlazott: 6133 939.-Ft

pénzligyileg teljesiilt: 5528 557.-Ft

kiiitnbség: 605 382.- Ft

CreditExpress altal kezelt kiivetelések, melyek a 2011-es évben keriiltek ataddsra

1. Cégekre vonatkozdéan 2011,02 28.-4n 105 db. keriilt atad4sra 8 256 344.- Ft értékben.

Osszes behajtott téketartozas: 1 068 057.- Ft
Osszes behajtott kamat: 61 994.- Ft  (Osszes behajtott
tartozis: 1136 051.-Ft

Lezart figyek: Osszes befizetés
Teljes fizetés 31 db. 678 229.- Ft
Cs6d, felszdmolds, végelszamolas 10 db. 8150.- Ft
Jogi eljardsra tovabbitva 32 db. 18 000.- Ft
VSZ Zrt. 8ltal visszavont tigyek 2 db. 0.-Ft
Egyéb zart tigyek: 28 db. 425 672.- Ft
Nyitott ligyek: Toke érték
Egyéb nyitott (kezelt) ligyek 1 db. 138 315.- It

2. Maganszemélyek fiités-melegvizdij szdmldira vonatkozoéan 2011.03.29.-én 120 db. kovetelés
keriilt ataddsra 45 862 652.- I't értékben.

Osszes behajtott téketartozds: 23 088 972.- Ft

Osszes behajtott kamat: 1084 189.- Tt Osszes
behajtott tartozés: 24 173 161.- Ft

Lezart ligyek: Darab Osszes befizetés

Teljes fizetés 32 db. 8769 907.- It

Ugyfél meghalt 2 db. 0.-Tt

Ismeretlen 7 db. 137 665.- I't

VSZ Zrt, dltal visszavont tigyek 1 db, 0.-Ft
Fizetésképtelen 3 db. 915 273.- Ft

Jogi eljardsra tovdbbitva 3 db. 110 330.- Ft




Egyéb zart iigyek: 36 db. 8 544 279.- Ft

Nyitott iigyck: Téke érték
Részletfizetési megallapodas 4 db. 1214 766.- Ft  Ugyvédi
felszolitas kikitldve 5 db. 941 764.- Ft

Egy¢b nyitott ligyck 27 db. 3539 177.- Ft

Toth B, Gabor Ugyvédi Iroda altal kezelt iigyek dllapota 2012.12.31.-én

Statusz Darab Tartozis Usszege
Végrehajtési eljards folyamatban 8 2938 341.- Ft
(jovedelem-letiltas)

Behajthatatlan kvetelés (sztinetel a végrehajtds) 4 757 773~ Ft
Teljes befizetéssel lezarva 2 1 068 327.- Ft
Joger6s FMH, Vh indits 11 6 682 484.- Ft
Javasolt lefrds 1 494 394.- Ft
Hitelezdi igény benydjtva (Petroff kft.) 1 138 315.- Ft
Részletfizetés jogerés FMH mellett 1 347 455.- Ft
Részletfizetési megallapodas 2 1151 204.- Ft
Fizetési meghagyés inditasi szakasz 5 3149242~ Ft
Végrehajtasi eljards folyamatban 9 3785 360.- Ft
Ingd foglalas tortént 2 241 867.- Ft
Végrehajtasi jog bejegyezve 2 899 715.- Ft

2012-ben a jogerds fizetési meghagyasok esetén kezdeményeztiik a végrehajtdsi eljdrds megindftdsat. A
bir6sdg vagy a kbzjegyz6 a végrehajtasi lapot az adds lakhelye szerinti illetékes végrehajtonak kildi ki,
akivel mar felvettem a kapesolatot. A birésagi végrehajtasi eljards soran a kdvetelést elsdsorban az ados
bankszdmlajardl ill. —amennyiben letilthat6 jovedelme van- az adds munkabéréb6l, nyugdijabo! kisérlik
meg behajtani. Amennyiben igazoldst nyer, hogy a kdvetelés az ados jovedelmébdl viszonylag rdvid
idén beliil nem tértilhet, az adds barmilyen lefoglalhaté vagyontargya (beleszdmitva a gépjdrmiivet is)
végrehajtas ald keriilhet. A millis tartozdsok esetén az ingatlan drverezésére is sor keriilhet, ha az adds
cgyéb vagyontdrgyaib6l a kivetelést nem lehet kielégiteni, Mivel lakott ingatlan is drverezhetd (a
kilakoltatdsi moratérium csak a fiitési iddszakra vonatkozik), a teljesen ellehetetleniilt partnerek

esetében kénytelenek vagyunk az arverést kezdeményezni.




VSZ Zrt, fenndallé hitel- és lizingszerzodés allomanya

Lizingszerzédések — Budapest Lizing

Szerzédés

szama Megnevezés | T'dke Lejdrat
LP2F08/002691 | Fhtémt 23234173 |2016.03.01
LP2F08/002692 |Gézmotor | 191 304 563 |2015.11,20
LP2F08/002693 | Hiitd 62774 347 |2016.04.10

Budapest Bank folyészdmla hitelkeret: 100.000.000 HUF

Kamat:] havi BUBOR bazison +/-%-ban megadva 2, azaz kett§ tizedesjegy pontossdggal 365, azaz

hdromszazhatvandt napi bazison +0,50, azaz nulla egész 6t tized

Kezelési kdltség: 0,34%/hénap

Rendelkezésre tartasi jutalék:  %-ban megadva 2, azaz kett§ tizedesjegy pontossdggal, +0,50, azaz
nulla egész &t tized

Minden egyéb koltség: éves szamlavezetési dijban

Humanpolitikai elemzés

2012-ben az 4tlagos statisztikai Iétszam 110,00 £6

Létszam-, illetve bérkdltség adatok 2012, december 31-én

Bérkiltség 2012, év Létszam 2012.
Fltdmi 38 856 13
Hulladékgazdalkodds 113 780 |47
Kdoztertiletfenntartds 13033 7

Parkolas 24 018 8

Informatika 4 848 3
Ingatlanfenntarts 16 376 13
Kozétkeztetés 38 022 31

Igazgatas 52 351 18

(sszesen 301284 |140
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Terv 2013.

Terv 1étszdm
Tery bérkoltség 2013, 2013.
Fiitémii 41 373 14
Hulladékgazdélkodas 111359 |46
Kozteriiletfenntartds 42 587 14
Parkolas 30 188 10
Informatika 21150 5
Ingatlanfenntartds 27310 13
Kozétkeztetés 67 895 31
lgazgatds 89 758 24
Gondnoksag 63 513 42
Osszesen 495133 199
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I“leetégankénﬁ terv bemutatisa
1. Fiitémik

A lakossdg tavhd igényét a filitbmiti szolgéltatja. Az 0j vezetS a betanuldst kovetSen megkezdte a
rendetlenség felszamoldsat, a nyilvantartasok felkutatdsatol, potlasatdl a helységek kitakaritdsdig. A
karbantarték a téli leterheltség megsziinésével a fteriilet atvilagitasat kovetSen elvégezték ezen
feladatokat. Azon feladatok elvégzése, melyek jelentds anyagi tamogatéast igényelnek (vezeték illetve

alkatrészcsere, szigetelés kialakitds, mérsk felszerelése, stb) ma még csak eseti jelleggel torténnek.

A tavfiitd halozat jelenlegi allapota, tényfeltaras:

Az 1416 lakdst, tovdbba kdzintézményeket ellato tavfiité hildzat az [970-es évek elején késziilt. Anyaga
acélcss, a rajta 1év8 hészigetelés iiveggyapot és kézetgyapot kigyd —mara teljesen elavult anyagok-

mindez beton kézmiialagitba fektetve.

Az évek sordn a sorozatos €s egyre stirlibben el6forduld csétdréseknek kettds 4ité hatdsa volt. Az egyik
maga a cs6torés, a masik, hogy a kdrnyezd még épnek nevezhetd vezetékek, melyek szintén a kézmi
alagtban futnak tovdbb, az alagitba bekeriild fiitdviz pontosan nem meghatdrozhaté mériékben,
claztatta a tovabbi vezetékek szigetelését, A beszivargd viz a csé felilletén elpdrolog, a szigetelés

dunsztba keriil, mely megkezdi és egyre gyorsitja a kiils6 korrdzidt,

{gy a hibalehetéségek évrdl évre nének, melyek a csStirések szamabol és a feltart csvek dllapotabol jo!
lathatoak.

Tovébbi probléma, hogy a csévezeték 50%-andl a kdzmil alagit mélység sem megfelels, az elbirt 1
méter helyett csak 20-30 cm fSldtakardssal rendelkeznek, lehetévé téve az esGviz beszivargasat, mely
szintén a mar fent lefrt mddon okozza a kiilsé korrdzidt.

Nem megfelel6en megoldott a tdvvezeték szakaszolhatdsdpa sem. Csdtdrés esetén az érintett [akdsok
helyett, két-haromszor tébb lakés filtését kell lezarni, mert vagy nincs beépitve elzédrasi lehetdség, vagy a
mér szintén 40 éves szerelvények (pillangd szelepek, tolézérak), tulzds nélkiil allithatom, szinte
mindegyike a hasznalhatatlansdgig korrodélt a gdztdl. Biztosabb ¢s szabdlyozhatébb szerelvények
szlikségesen a régiek helyett, illetve teljesen (j tefepitések is, hogy minél tobb éptilet szakaszolhatéséga

meg legyen oldva.
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A kozmii alag(t kezelhetetlensége is megoldasra var. A beton U profil silya 2 tonna, melyet le kell
emelni meghibdsodés esetén, Ez megfelels gép nélkiil teljességgel lehetetlen, rdaddsul a feltrdskor a
kérnyezetében [évl jarddk, utak ndvényzet igen nagymérték(i romboldsa megy végbe, mely egy

tetemesebb helyredllitasi koltséget prognosztizal,
A csbvezetéken esd 12%-o0s veszteséget a fent részletezettek dsszessége okozza.
A tavfiitési vezeték teljes hossza, kétestives rendszerrel 8000 fin.

A tavhé vezeték jelenlegi dllapota, kdltség terhei, veszteségei és a teljes cserét kovetden a megtakaritas

az alabbi tdblazat szerint alakul.

felhaszndlt |1 GJ | hatasfok
hémennyiség | el64llitasa | ndvekedés hatdsfok
Gl/év Ft-ban Gl/év névekedés Ft/év

A HMV rendszer 4talakités,
egyéni  hazankénti  hdcserélos
kialakftds a cirkulacids vezeték
kiiktatdsaval 20 %
hatdsfoknovelést eredményez 15 990,257 [4000Ft |3 198,051 12 792 206 Ft

Korszeriisitést kévetden a
tavfiitési vezetéken adddo
veszteség 3 % lesz, egy Cvic
vonatkoztatva, tehdt 9 %-os
javulast eredményez 73 480,743 {4000 Ft |6613,267 26 453 067 It

J6vbre prognosztizalhat6
csGtbrések szdma 10 db a
jelenlegi rendszerrel, melynek az
dtlagos  koltsége  800.000,-Ft,

csere esetén ez is

megtakaritdsként jelentkezik 8 000 000 Ft
Vezeték korszeriisitéséhil

adodé megtakaritas évente: 47245273 Ft
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A fitbmili maga a kazdnokkal az aldbbi jovébeni kdltségeket rejti magdban, nem szdmolva az eseti
javitdsokkal, Bar idén csak egy kazdn esetén sziikséges a fustesd csere (6 Mft) ha eléri a 15%-os
atlyukaddst, mivel a kazanok hatékonysdga —a flistgdzhasznositék ellenére- szolid, val6jdban a teljes
technikét kellene lecserélni, A Concerto a pélydzati rendszerben keresstik az alkalmas szakmai
beruhézast, mellyel a 201 1.oktdber 1-t61 megviltozott tdvhd tirvény és rendeletei szerint igénybe vehetd
tamogatasok miatt olcsdbban allithatjuk elé a melegenergiat.

A Viérosi Szolgaltatd 7Zit. vezetése felvette a kapcsolatot az illetékes tervezikkel és palydzatirdkkal a
korszerlisités megval6sithatosdga végett. Ez a korszerlisités vonatkozik a tavfiitd halézaira és a flitémi
teljes bels6 rendszerére egyarant. A beruhdzds véarhatdé megvaldsuldsi koltsége 400 millié FT+ éfa
8sszegre tehet6. Finanszirozas n'lédjét a VSZ Zrt. menedzsmentje keresi.

Tovéabbd a méar fent emlitettem a gz hoértékébél kiindulva, az atszadmitott 90eGJ. energidbol csak
71eGlJ. jut el a fogyaszidkhoz. A 19e GJ. veszteség 8%-4t a kazdnok hatékonysdga, a mésik felét a
vezetékek 12%-o0s vesztesége adja. A vezetékeken havi 100 m® melegviz folyik el a
»hajszélrepedéscken”, a jov6 csbtorésein. A fenti beruhdzds eredményeképp ez a veszteség is

minimalizalhatd, illetve egy biztosabb lizemelés lenne megvaldsithatd.

Gazmotor

A 2008, november hénapban keriilt kialakitdsra tarsasdgunk kozremiikddésével a gdzmotor divizid, a
mar akkor 6 éves hasznélt gdzmotor megvdasarldsdval. A gdzmotor 51%-ban hét termelt, mellyel a
fiitém{i hétermelését novelte, 49%-ban villamosenergidt allit els, amit a tarsasdg a MAVIR részére
értékesitett, ezaltal arbevételre tett szert, ami a gdzmotor divizié eredményét ndvelte.

Sajnélatos moédon 2011. elsé félévében a gdzmotor dltal termelt villamosenergia drickesitése
hozzavet6legesen 15MFt-tal kevesebb drbevételt realizalt, mert janudridl az dram atvételi 4ra, és igy
értéke sifyozottan 11%-kal csokkent, A kormanyzat a KAT rendszer ellehetetlenftésével (junius 30.)
kozel 1.800MW. dram termelését sziintette meg, hiszen a termeldk mindegyike ledllitotta motorjat.
Oktdber 1-jén hatalyba Iépett az a két végrehajtéasi rendelet, amely a tdvhétermelésben és szolgéltatasban
az aramot és hét egyszerre elBallitd, Ggynevezett kapcsolt termeldknek, illetve a hdszolgaltatéknak
adhatd tdmogatis mértékét és feltételeit hatdrozza meg. A végfelhaszndld szdméra a 2012. janudr 1-én
meghatdrozott tdvhodij hatdségi drd valt, igy tarsasagunk, az eldirt 4,2%-os emelés kovetkeztében
3.723,-+afa./G). drat jogosult szamlazni,

A 2011, junius 30-al ledllitott gdzmotor hasznositdsira tobb elképzelés is szilletett. Ezek koziil a
gdzmotoros kiser6m{ ujrainditdsdt célzokkal foglalkoztunk behatébban (mivel a bontds, illetve a
hulladékként térténd hasznositds igen jelentds anyagi hatranyt okozna).

Ennek megfeleléen a tdvhérendszerek {izemeltetésére szakosodott kisebb-nagyobb véllalkozasokkal

vettiik fel a kapcsolatot és folytattunk egyeztetéseket.
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Ennek eredményeképpen elmondhatd, hogy latnak fantdzidt a tavhérendszerek iizemeltetésében, de

kizarélag legkevesebb 10 éves koncessziéval/ hosszitavi szerzddéssel, illetve megfeleld biztositékokkal

a szerz8dés id6tartamat illetéen.

A partnerek koziil a VPP Er8mit Zrt. tiinik a legmegfelelébbnek, hiszen 8k nem a hdtermelést tekintik 6

tevékenységitknek, hanem az in. masodlagos, szabélyozo villamos energia termelését. Mivel a 2012, év
_végi MAVIR tenderen jelentSs energiamennyiség-termelését nyerték meg pélydzati Gton, keresik a

termeldi kapacitasuk bévitésének Ichet8ségeit (rdadésul tobb évkozi palydzaton kivannak indulni, ilyen

moédon  kiemelten fontos a termelésitk  biztonsdga, melyet csak tjabb gdzmotorok rendszerbe

illesztésével tudnak megfeleléen biztositani).

A VPP Erémil ZRt Uzleti ajanlata alapjan, melynek keretein beliil a motor dijra lizembe helyezésre

keriilne, a Varosi Szolgaltato ZRt versenyképes dron jut hbenergidhoz és a VPP

Erémii ZRt a ghzmotor megvésarldsival dsszefiiggésben fennallé lizingszerz6dést és annak terheit

atvéllalja a Varosi Szolgéltaté ZRt-t61.

Részletes kifejtés:

A Vidrosi Szolgiltatdé Zrt (,,VSZ”) tulajdondban 1évé gdzmotor a kotelezd étvételi rendszer (,KAT?)

atvételi szabalyainak a VSZ-t hatranyosan érint6 valtozasai miatt 2011. jiliusa 6ta

nem fizemel. A tdvhészolgéltatds hat6sagi drszabélyozdsdnak bevezetését illetve a tavhdédrtdmogatas

rendszerének kialakitdsat kovetden tjra megvizsgaldsra kerillt annak a lehetsége, hogy a gdzmotor

ismételten energiat termeljen és pozitfv gazdasédgi eredményt érjen el.

Ezzel egy idében a VPP Er6m ZRt (,,VPP”) is megkereste a VSZ illetve Szentendre Varos vezetését

egy olyan ajanlattal, amelynck keretein beliil a gédzmotor ismételten miikddne egy hosszii tdvu

megdllapodés keretein beliil. A tervezett megéllapodés f6bb pontjai a kvetkezdk:

1. A megéllapodds 2013. januar 1. és 2023, junius 30. kozotti idGszakra jonne létre. A szerzédés
futamideje alatt a gdzmotor iizemeltetésével kapcsolatos feladatok &s kotelezettségek a VPP-t
terhelik. Bzzel egyiitt a gdzmotor miikdésébsl szdrmazd hé és villamos energia a VPP ltal keriil
drtékesitésre. A szerzédés futamidejéhez illeszkedd hdenergia vésarldsi szerzodés Megjegyzés:
ennek a szerzddésnek a tervezetét is kérjiik elkiildeni! is aldfrasra keriilne, melynek keretein beliil a

VSZ a VPP éltal megvésdrolt héenergiat megvasarolja.

2. A VPP a gazmotorral kapcsolatosan fenndllo lizingszerz8désbol eredé adéssagszolgalat terheit
dtvallalja. A jelenleg érvényben 1évé szerzédés szerint az elkdvetkezendé 3 évben a VSZ mintegy
208 MHUF adéssagszolgalatot kiteles teljesiteni, A megkttendd szerzédés értelmében ezt az
adéssagszolgalatot illetve a teljes lizingszerzédést bizonyos moédositasokkal a VPP dtvéllalja, igy a

VSZ mentesiil ennck a komoly mértékli adossdgszolgalatnak a meglizetésétol.

15




. A gazmotor iizemeltetésével kapcsolatos karbantartdsi koltségeket illetve a 2013-ban esedékes
nagyfelijitast a VPP atvallalja. A szerzbdés idStartama alatt a gdzmotoron elvégzendd sziikséges
karbantartdsi munkalatok elvégzése a VPP kételezettsége. A jov6 évben esedékes nagyfelijitds
elvégzését is vallalja a VPP, melynek mértéke 60 — 70 MHUF korill van, igy a V8Z-nek ezt a

komoly feltjitasi kaltséget sem kell finansziroznia.

. A VPP a szerzédés futamideje alatt bérleti és lizemeltetési dijat fizet a VSZ részére. A bérleti
dfjalapja a fiitémii teriilethasznalata, amely terilleten a gdzmotor kialakitdsra keriilt, ¢s ennek
mértéke 150.000 HUF/h6 +AFA. A bérleti dfj megfizetésére a VPP a szerzodés alafrdsdval
kételezettséget vallal a szerzddés teljes futamidejére,

Az {izemeltetési dij alapja a gdzmotor iizemeltetéséhez szitkséges személyzet koltsége, melynek
mértéke 300.000 HUF/h6+AFA Megjegyzés: ebbdl finanszirozhatd a személyzet?. Az tizemeltetési

dfj megfizetésére a VPP a szerz6dés alairdsaval kistelezettséget vallal a szerz8dés teljes futamidejére

. A gazmotor 4ltal termelt h8energidt a VPP a gdzmotor miitkddéséhez Megjegyzés: a VSZ Zrt, dltal
atvett hoenergia eldallitdsahoz szitkséges foldgaz?szitkséges foldgdz beszerzési drdval egyezd dron
ériékesiti a VSZ részére, majd 2013, julius 1.-t61 kezdGdGen tovabbi 5 %-kal cstkkentett aron
kerlilne atadasra. Bz a hédij lényegesen elénytisebb a VSZ szdmdra sszehasonlitva annak a
ktltségével, ami azzal kapcsolatosan merillne fel, hogy az energidt a meglévs, elavult,

fuldgaztiizelésli kazanokkal 4llitja el6.

. A VPP iltal megtermelt hienergia vonatkozdsaban éatvételi kotelezettsége a VSZ-nek kizérdlag
fiitési szezonban van, az ezen kiviili id6szakokban lehetésége van arra, hogy a megtermelt energidt
megvésérolja. Ez abbdl a szempontbdl fontos, hogy nyari idészakban a tdvhérendszer héenergia
igénye nagyon alacsony, kizardlag a haszndlati melegviz elddllitasahoz és szolgaltatdsdhoz

szilkséges energia.

. A VPP 2013. jhlius 1.-t8l a gazbeszerzéssel kapcsolatos feladatokat elltja a flitémi
vonatkozdsdban. Ez opciondlisan valaszthatd, azonban azt mindenképpen célszerli figyelembe
venni, hogy a VPP az altala m{tkddtetett erémii portfolio iizemeltetéséhez éves szinten mintegy 200
Mm3 foldgdzt vasarol, ebbél adéddan olyan szerzGdéses feltételeket tud elérni é4r és fizetési
feltételek vonatkozdsdban, amelyet a VSZ nem lenne képes. Ennek eredménye az lehet, hogy a
csbkkentett fldgaz 4r automatikusan cstkkentett hdenergia édrat jelenthet tekintettel arra, hogy a

VPP a vasdrolt fdldgaz ardban értékesiti a hdenergidt a VSZ részére.

16




Az aldbbiakban azt a harom ecset pénzitgyi eredményét foglaljuk 6ssze 2013 vonatkozasaban, amely

Jjelen pillanatban elérheté a gdzmotor miikddtetése szempontjabol:
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A GAZMOTOR UZEMELTETESENEK EREDMENYE — Adatok eFt-ban

Teljes Arbevétel 0 126,479 0

Héenergia

koltsége

0 0 49,669

0 8.474 13.529

(60.506) (19.844) 13.529

EREDMENYE

Osszefoglalasként elmondhaté, hogy a javasolt szerz8dés megkdtését kivetlen a VSZ mentesill egy
komoly méretli adbssdgszolgdlat megfizetésétSl illetve az altala lizemeltetett tavhérendszer egy
versenyképes dron termelé héenergia forrdshoz jut a szerzédés futamideje alatt. Mindezek meilett
Bsszességében a VPP-16] megvésdrolt hdenergia koltsége a tdvhéartdmogatis illetve a hatékonysag
ndvekedésén keresztiil teljes egészében megtériil a VSZ szdmara hozzajarulva a gazdasigi eredmények
tovdbbi niveléséhez.

A VPP egyeztetésekkel parhuzamosan a VSZ egy alternatlv ajanlat beszerzését is elkezdte. Ennek
alapjan a Dalkia Energia ZRt képviseldivel is felvette a kapcsolatot és a gédzmotor lizemeltetésére
vonatkozé ajanlatot kért a tarsasdgtél. A Dalkia szakemberei (6bbszir egyeztettek a VSZ
szakembereivel, illetve a helyszinen is megtekintették a gdzmotor illetve a ftdmivet. Felhfviuk a
Dalkia képviseldinek a figyelmét, hogy ebben a kérdésben még ebben az évben dontést kivan hozni
Szentendre és ezért kértlk, hogy az ajanlatukat a lehetd legrdvidebb hataridével killdjék meg
szamunkra. Sajnbs a tobbszori figyelem felhivés és egyeztetés ellenére a Dalkia a mai napig nem kiildte

el ajanlatdt a gdzmotor iizemeltetésével kapesolatosan.

Fenti lehetdséggel kapesolatban végleges dontés még nem sziiletett, folynak a targyakisok a Bank a

VPP és a VszZrt, kbzott.
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Gazheszerzési tender

Az EMFESZ Kft-vel a 2009-2010 gdzévre megkotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés 2010. junius 30-
an hatalyat vesztette. A Sourcing Kft. 4ltal lefolytatott gazbeszerzési tender alapjdn a 2010-2011. és a
2011-2012. gazévekre a f81dgdz-kereskedelmi partneriink az EconGas Hungéria Kft. lett. Konstrukciojdt
tekintve a gézbeszerzéslink fixédras, az elszdmolds pedig eurd alapu. A tulajdonosi jogokat gyakorld
Képviseld-testiilet a gazbeszerzési tender anyagat 2010, februdr 18-4n rendkiviili testiileti tilés keretében
megismette, a szerz8dés megkStését jovahagyta. Az EconGas felé folyamatos tartozds 4ll fenn, melynek
méstéke a szdbeli megéllapodas értelmében nem érheti el a 45 napot, killdnben felmondjék a rendkiviil
clényds szerz8dést és késedelmi kamatokkal terhelik a fenndllé tartozdst. Az EMFESZ, kiesése okan
feszillt gazpiac &s az emelkedS nemzetkdzi t6zsdei jegyzések miatta csak jelentdsen dragdbb dron
tudnank 0j partnerrel szerz6dni, vagyis az EconGAs megtartasa prioritast élvez.
2012. 07. 01-én a Varosi Szolgaltaté Zrt. ismételten a EconGas-al kbtétt szolgaltatéi szerzddést, melybe
beépitésre keriilt a gdzmotor ledllitisa miatti kotbér, tovabbd, a gdzszolgéltatd eldre szamlézési
lehetdséget kap a teljes gazévre vonatkozoan, Ez jelenleg atlagosan 30%-os koltség ndvekedést jelent a
Fhtémiinek ¢s ezaltal a Varosi Szolgaltatd Zrt-nek.
A géhzszolgaliatéi szerz8dés hatdrozott idejii, 2013, 07. 01-4n automatikusan lejar. Optimélis esetben a
“kovetkezd gézszolgaltaténak, megallapodds esetén a VPP lesz, akinek, mivel sajat maganak is gazt
szolgaltat, a gdzmotoron keresztlil, érdekében fog 4llni, hogy minél olesdbban szolgdltassa részlinkre a

gazt.

Hddij és alapdij kérdése

Jelenlegi hédfjon, amely 2012.01. 01-t61 a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium sajat hatdskdrében
megemelte a gdzszolgaltatdi dijakat 4,2%-al. Ez vonatkozik a hédfjra, alapdijra és a HMV dijra. Ekkor a
dijak az alabbiak szerint alakultak:

hédij 3,723,066 Ft/GJ
alapdj 454,312 Ft/m*/év
HMV 1.005,23 Ft/m’

Mely dijak a kormany 2012. decemberi rendelet szerint 10%-o0s cstkkentésre keritlnek. igy az 4rak az
aldbbiak szerint cstkkentek 2013.01.01-t61.

hédij 3.350,76 FY/GJ
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alapdij 408,88 Ft/m>/év

HMV 904,705 Ft/m’

A j6 hir, hogy a megfelels iddben és a kell6 lobbi hatdséra a Magyar Energia Hivatal tAvhd tdmogatdst
nydjt a Varosi Szolgaltatd Zit, részére, 1,882,-Ft/GJ értékben 2012.11 hdnaptdl.

A 10% kompenzaldsaképp ezt az dsszeget emelték meg 2.455,-Ft/GJ-ra.

A kiizeljovit érintd célkitiizések

A gézmotor fent emlitett megolddsa igen nagy mértékben csvkkentené a Vérosi Szolgéltatd Zit. lizing
terheit, tovdbbd a tdvhs tdmogatds segitségével év végére a filtbmil nyereség prognosztizdl, melynek
mértéke Rigg az eseti és egyre slirlistd6 csbtorések szamatd! és silyossdgatél is,

A tavhoszolgéltatasnal a szekunder rendszer fejlesztését tovabb kellene folytatni, igy a palyazati pénzbol
a radidtorszelepek cseréjét és a hémennyiségmérék kihelyezését, de ennek megvaldsitasat a fogyasztok
végtelen nihilizmusa neheziti. Az ingyenes cserékhez a lakdk nem jarulnak hozzd, pedig ezzel az
cgyszer(t fejlesztéssel és szabalyozassal kézel 35-40%-0s megtakaritast érhetnének el. Nem marad mas,
mint a folyamatos t4jckoztatds, melyet a szdmldba tett informécids levelekkel prébalunk megvaldsitani.
A tavhovel elldtott teriilet egyes részein (Radnéti utca bizonyos hézai) meglatdsunk szerint, a héfogadok
felallitdsaval szabdlytalan elszdmolds jott Iétre, igy a szigeteletlen vezetékek veszteségét nem a lakok

fizetik meg, hanem a kozos koltségeket emeli.

Energetikai divizio:

A képviseld testlilet jovahagydsaval létrejon 2013.03.01-t6] egy energetikai divizié, melyet az
alabbiakban részletezek:

Energiahatékonysdg akkor valdsul meg, ha ugyanakkora mértéki energidt kevesebb energiaforrasbol
lehet eléallitni, vagy ha ugyanannyi energiaforrasbél — mas kombindcidban, alternativdkkal — nagyobb
energiamennyiség termelheté. Az encrgiahatékonységi programok lényege az energiafogyasztis és
koltségek cstkkentése.

A Virosi Szolgéltaté ZRt. keretein beliil keriilne sor egy energetikai divizié kialakitdsdra, mely kézbe
veszi Szentendre véros Osszes Onkormdnyzati és Vérosi Szolgéltaté Zrt.-hez tartozéd intézményét
energetikai szempontbdl, Az épiiletek energetikai dllapotat, feliilvizsgdlva az 6sszes intézmény energia
felhasznaldsat, az ezzel kapcsolatos esetleges anomalidk feltdrdsét, energia megtakarftasi lehetéségek

felkutatdsat, ezen lehetGségek kivitelezhetOségét és megvaldsitasat.

Pénziigyi informdeidk:

Divizid személyi dllomanya:

20




15 okl éptiletgépész mérndk
116 villamosmérntk
[ f86  energetikus

Energetikai divizié koltségvetés terv (Ft/év)

Bérkasltség:  Divizidvezetd 2 590 260,-Ft
Villamosmérndk 2 098 980,-Ft
Energetikus 2 098 980,-Ft
Bérksliség Bsszesen: 6 788 220,-Ft
Troda: biitorak 40 000,-Ft
szamitdgép 200 000,-Ft
nyomtatd 30 000,-Ft
irodaszer 30 000,-Ft
postakdltség 25 000,-Ft
telefon 240 000,-Ft
Irodai koltség: 565 000,-Ft

Az energetikai divizid feladatkire:

— telepiilési energiapolitika kialak{tdsa és megvalésitésa

— az energiaszolgaltatokkal térténd kapesolattartds vérosi ligyekben

— monitoring tevékenység megvalositisa

— a helyi alternativ energidk hasznositdsdnak elésegitése (térségi energetikai modell)

— alakosségi energiatakarékossdg tdmogatdsa — NEP (Nemzeti Energiatakarékossdgi Program)

— az orszdgos energetikai kezdeményezések (pl. tdmogatdsi programok) helyi megvalésitdsa,
panelprogram

— az energiafelhaszndlds helyi kOrnyezeti hatdsainak figyelemmel kisérése (klimavédelmi,

éghajlatvédelmi stratégia)
— Energetikai elv lefektetése

— Interface a varosvezetés és a szakmai terilletek kzott

— Energia palyazatok elnyerése a Fejlesztési és Projekt Iroddval egyiitimitkddve
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— Szentendre meglévd energia szerz6déseinek fellilvizsgalata, atvilagitdsa az Gsszes intézményre és
szerzOdésre vonatkozoan

— Nyilvéntartast késziteni és ezt kdvetden folyamatosan vezetni a beérkezd energia szamlakrdl, az
esetleges meghibédsodédsokat kiszlirni, talfogyasztdst optimalizéini.

— Fogyasztisok fajlagos &sszesitése

— Haélézati haszndlati dfjak felillvizsgalata

— Szentendre energiastratégidjdban beazonositott beruhdzdsok el6készitése, véprehajtasdnak
tAmogatasa

— Szentendre energiastratégiajanak kialakitasa, koordinalasa

— Szentendre vdros ¢és gazdalkodé tarsasdgai fulajdonaban lévé ingatlanok energiafelhaszndléasi
szempontbdl téeténd felillvizsgélata, mivel rossz éllapotban vannak. Az épiiletek hdenergia
cllatdsa alapvetben két modon torténik, az épitletek egy része a varosi tdvhérendszerrdl kapja az

energidt, masik résziik pedig 6ndlld, rendszeren keresztill kerlll elldtésra,

A tarsadalom energiasziikségleteinek elldtdsa oly médon, hogy hosszi tdvon fenntarthatd, biztonsdgos
¢és megfizethetd aron keriiljon a fogyasztékhoz nem egy rdvid tdvon megvalésulé feladat. Ezen
szempontoknak megfeleld energiatermeldsi, és szolgéltatdsi struktfira kialakitdsa éveken keresztill

athiz6dd feladat, melyet alapos elkészitd és tervezd munka kell, hogy megelézzén.

Annak érdekében, hogy egy atfogd, alaposan atgondolt cselekvési terv 8sszeéllithatd legyen, szilkséges
egyrészt az elérends célokat megfogalmazni, masrészt pedig a célok eléréséhez vezetd Iehetséges utakat,
illetve azokat kijeltld keretrendszereket definidlni. Ezen feladatok Osszességét gyfijti Ossze s

rendszerezi a Vérosi Szolgaltatd Zrt, Energetikai Divizidja.

Hiitéberendezés

Az AquaPalace Kft., melyre a beruhdzds tervezve lett, csupan évi 3-5 hénapra rendeli meg hidegenergia
szolgéltatdsunkat (akkor is korldtozottan), fgy a teriilet jelentés veszteséget termel. Az eszkdz
lecserélésének miiszaki illetve anyagi lehetdségeit keresstik, mivel az eszkdz alkalmatlan ilyen alacsony
igény ¢és hofok kiszolgdlasdra, illetve a gazmotor mikddésének megsziinését kdvetden, nydron nem
termelédik hulladékhd, {gy a kalkulalt 4rat nem tudjuk tartani.

A hideg energia el6allitasanak valds kiltsége messze meghaladja a kialakitott drat.
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2. Hulladékoazdalkodis

A hulladékttrvény bevezette 2013 januéar 1-t6l a lerakési jarulékot, metynek mértéke 3000 Ft/tonna., A
Szentendrérd] beszéllftott haztartdsi hulladék mennyisége alapjan ez [8MFt tobbletkoltséget jelent a
Viérosi Szolgaltatonak. A 4,2%-o0s dijemelés - amit a kdzszolgaltaté legfeljebb alkalmazhat — a 2012, évi
lakossdgi hulladékdij véarhaté arbevétele alapjan szdmolva 11,36 MFt tébbletbevételt eredményez. A
fennmaradd 6,64MFt. kiilonbdzet Kigazddlkodasa a kozszolgéltatéra hédrul, mivel a hulladéklerakd
iizemeltetdje a bevezetett lerakési jarulékbsl nem véllal t semmit, hanem athérftja a beszallitora.

A hulladékgytijtésben miik6ds eszkdzok miiszaki dllapota folyamatosan romlik, ami azt jelenti, hogy a
2000 utani jarmbveinket probaljuk szinten tartani, de az ennél id8sebb auték cseréje idészert.
Kdzbeszerzési eljarasban 1db haszndlt gytlijtéjdrmiivet szereznénk be, 15 MFt becsiilt éridkben,
melynek forrdsa a Hulladékgazdélkodési divizié eldkészités alatt lévs 2013, évi lizleli terve alapjén
rendelkezésre 4ll.

Szentendrén nem terveziink dijemelést, a lomtalanitds megsziintetése részben mérsékli a szédllftményozés

¢és lerakds koltségntvekedésit.

2012, évben begytijtott teleplilési szildrd hulladékmennyiségek:

Szentendre |  Pilisszentlaszlé Minddsszesen

2012, &v

341955 368965

T seionf

623310

b, Lomtalanitas

Szentendre;

Szentendre véros kozszolgdltatdssal elldtott teriiletén az eseti megrendelés alapu, alkalmi haztartdsi
[omtalanitas tortént, valamint az Onkormdnyzat és a Kozszolgiltaté egyeztetésével meghatdrozott
idépontban és helyen tértén6 zoldlom begytijtésre keriilt sor. Ezen kiviil a hulladékudvarba beszallitott
lomhulladék és zdldlom mennyisége jelentdsen emelkedett, amiatt, hogy megndveltik az

ingatlanonként évente beszallithatd inert hulladékmennyiségeket, ami 2012-ben 3m3-re emelkedett.
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Ezzel a 1épéssel sikeriilt megsziintetni a kordbbi években kialakult gyakorlatot, ami lomtalanitaskor a

kozteriileteken tapasztalhaté dldatlan allapotokat jelentette.

Pomaz:
2012, évben a pomézi énkormédnyzat pénziigyl nehézségek miatt kitlon lomtalanftst nem rendelt meg
tarsasdgunktol,

Pilisszentlasz14:

Pilisszentlaszion a 2012, évi lomtalanitds lezajlott. A munkét a kordbbiakhoz hasonléan két titemben
végeztilk el, egy tavaszi és egy 6szi lebonyolitdsban. A felmeriild koltségek a lakossagi dijba beépitésre
keriiltek.

A lomtalanitas kizteritleten torténd gyiijtésének megsziintetése:

- ezzel megsziint, hogy kozitleti partnerek magénhizak elé teszik le a gazdalkoddsbdl kikeriild
ipari hulladékot a lomtalanitdst nem szervezd, kornyékbeli telepiilésekrdl, mely jelenség az
elmiilt években mér komoly mértékben zajlott,

- A hulladékudvaron keresztiil ellendrzott lakossdgi partnerektdl folyamatosan érkezik a lom,
kivélogatasra keriil a hasznosithat6 anyag, igy kdrnyezettudatos magatartason tdl, a leraké illetve
a szallitisi koltségek is cstkkenek, ami a bevezetésre keriild lerakasi jarulék tiikrében nagy
jelentbséggel bit.

- Az orszagban egyre tobb telepiilésen kertil bevezetéste a lomtalanitds ezen forméja, mely

kérnyezetkimél§bb és az eurdpai uniés irdnyelveknek megfelel.

¢) Hulladékudvar

A Virosi Szolgéltaté Zit Hulladékudvara 2012 évben -az év 310 napjdn- 4llt rendelkezésére a
szentendrei, lakossdgi hulladékszallitdsi szerzédéssel rendelkezd elofizetSinknek a veszélyes és Jom
hulladékok téritésmentes atvételével.

A 15 profilként miitkdds veszélyes hulladék atvétel és a mennyiségi adatok is Srvendetesen ndvekva
trendet mutatnak, A 2012-ben atvett 23.830 kg-nyi Osszes veszélyes hulladék mennyisége 10%-kal
ndvekedett az el6zd évihez képest. Ennek a mennyiségnek a felét (12.780 kg) a kiselejtezett elektronikus
berendezések tették ki. Egyharmadnyi ndvekedést mutatott a festékes gingydlegek Atvett mennyisége
(7.440kg). A tisztitoszeres gdngydlegek (1040 kg) és a ndvényvéds szer maradékok (380 kg) atvett

mennyisége a dupléja volt az el6z6 évinek.
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Erdekes adat, hogy az esetenként leadott veszélyes hulladék mennyisége amellett ndvekedett, hogy
az atvett tételek darabszdma negyedével csokkent. Ez vélhetben a szolgaltatést igénybe vevs ligyfelek
atgondoltabb és koltségtakarékosabb beszallitasi szokésainak is kiszonhetd.

A nem veszélyes hulladékok atvétele mind mennyiségben, mind tételszdmban novekedett. Az 1390
m3-nyi z6ld hulladék 4tvétele 20%-kal, a 660 m3-nyi lom hultadék dtvétele 25%-kal ndvekedeit a 2011
évi mennyiségekhez képest, amellett, hogy a lom- ¢s zdld hulladékot beszallité tigyfelek szdma is
gyarapodott, Bz a ndvekmény az utcéra szervezett lomtalanftdsok gyériilésének is kdszonhets volt. Az
épitési és bontdsi tormelék mennyisége 138m3 volt, ami az elmult évhez képest 7%-kal ndvekedett.
Nem veszélyes hulladékot 2012-ben ezerrel t8bb esetben (5845 alkalommal) hoztak tigyfeleink, mint
egy évvel korabban.

Mindkét hulladék tipust tekintve 2012-ben dsszesen 6136 db mérési jegyen 7473 tételként
részletezett hulladékot vettiink 4t mintegy 520 tonndnyi mennyiségben. A Hulladékudvarban 2012-ben
Gsszesen 2850 iligyfelet regisztraltunk a mérési jegyeken, ami #tlagosan 2,1 megjelenést jelent
személyenként.

Kiilon emlitést érdemel a szelektiv gyiijtéedényekbe bedobott hulladék, amelyet regisztracié nélkiil,
szintén a teljes nyitvatartasi iddben vesznek igénybe tigyfeleink. Az itt leadott becsléssel szamolt éves
mennyiségek: 200 m3 PET-palack, 100 — 100 m3 fém- és italos karton doboz illetve iiveg, 600 m3 papir
és karton hulladék. |

2012 | - Hulladékudvari dtvétel havenia hulladékfajtinként
EWC kéd Hulladék tinus me.| jan | fobr i mrc | dpr | m4 | jon | 0 | aug svept| okt | nmov | dec | 2042
(030317 feslékkazetia (toner) ] 75 101 460 178 32681 84 416 303 208 138 - 132 93 2139
130205 fAradi kend- &s haitdmbolaj kg 1940 1848 878 V03] MH M9 873 235 A 272 615 81| 5664
faslékes gingydles kg | 41520 43831 62631 5475 5389 833,2| 40470 9205 72898 57050 8875 2366|7449
156110 mosdszeres gingyiiag ko | 0700 1855 19TH 813 4330 5590 A8 1373 1183 804 658 36210425
olajos gingybleg ko 8730 S W8y 23 Y i 118 32 A1 15 4,8| 218] 4760
BHN hajtgdzas palack kg 32 80 2.1 i 6,7| .1 46 4040 167 397 12,1| 131] 1960
100114 faqyadé fobyaddk kg 0.0 00 38 0,0 0,0 51 00 00 100 00, 18 00| 47
00019 | ndvényéddszer maradé w | 40 28] eon ool ves| 56l 672 25 34l s12] 53 22 338
00128 | fhnyesd & lampaizzd | o1 sel 4 nel asl 42 s 28] 515 23] 21 82 1407
00127 migyanta kg 00 U,Ul 0,0 0,0 09 00 0.0 00 Q.01 00 00 00| 30,0
200131 agybgysaer maraddk kg 220 00 41 150 g 11§ 49 43 63 374 121 105 1210
200133 S24razelem 65 adumutlor kg 46 04 13 634 74 85 19 41 34 54 14 102[ 1120
200135 selgitezelt elektr, késziéx kg | 12308 6721) 108740 130780 8736 10436) 14245) 5518[ 16551} 15331 10595 3807)127790
veszélyes hulladdk Bssz| kol 193511 13045 2447,3) 2114.8) 1658.8) 24347 21710 17627) 2705,4] 23346 20863] 7360238003
160103 Qumisbroncs kg | AMEL TR0 07| 328311 5%3] MR 1893 1810] 1530] 5758 616.4] 2824103881
200125 dlolal, stldzsk kg 104 edd 1748 1670 104 1502 1065 834) 1263 788 34| 604] 42688
nemveszéles hullsszyl kgl 237 7881]  A155 J4804] 7354 346400 2058) 2704 2093 6556 B44% 34281116589
1709 04 dpitési Bmeléx, sit md 21 51 63  161] 154 99 178 189] 134 112 144 68 1381
00307 fom hufadék md 25 156 674] 628 9280 08 93 S04 617 6461 G 178 6501
z0ld hdaddk m3 18,5 95 19380 1721 1542 12861 1%64] 14981 966 1048 1708  596) 13801
nemveszéles hull, §ssz.;  m3 4&,7] 02 v 2510 2622 98 55 288 1747 1T 2| R43) 21863
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d) Zoldhulladék

A jelenlegi szabdlyozés szerint a helyi lakosoknak évente lehetésége van 3m3  zdldhulladék

térftésmentes lerakéséra.
A telephelylinkre beszallftott zoldhulladékot ledaréljuk és az ebbdl keletkezett faapritékot fiitéanyagként

ériékesitjlik.
2012, évi 8szi z8ldhulladék begylijtés:

november 3.

beszallitott mennyiség

Tomeg (kg) Térfogat (1113)
11 060 97

november 10,

beszéllitott mennyiség

Tomeg (kg) Térfogat (m°)
16 300 127

november 17.

beszallitott mennyiség

Tomeg (kg) Térfogat (m°)
21 730 124
Osszesell

Témeg (kg) Térfogat (m”)
49 090 | 348

e) Szelektiv hulladékgyiijtés
A csomagoldsi hulladékok eldkezelSi a legtébb szelektfven gylijtott frakeid esetében a telephel yiinkrél

szallit, ami tovabbi koltségestkkentést eredményezett az elmilt évekhez képest a teriileten.
Az Onrszdgos Hulladékgazddlkodasi iigyntkség nonprofit gazdasigi tarsasdg édtvette a kbzvetitdi

feladatktrt a jogszabdlyokban meghatarozott hasznositdsi ardnyok teljesitésének biztositdsdban. 2012.
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janudr 1-t8] kizdrolagosan jogosult a termékdij-koteles termékekbdl képz8dstt hulladékok

hulladékkezelési rendszerének koordinalaséra.

2012 évi szelektiv hulladékgyiijtés
PET |LDPE|Vegyespapir |Uveg [Aluminium [Vas |Italoskarton

Januér 7543 |169 | 18753 0 1268 15850
Februar 6734 2210 11998 0 0 0 3002
Mdrcius 7523 | 161 13593 33667 |0 0 0
Aprilis 6734 1144 11760 10108 | 16599 1236|3173
Mijus 7523 1162 |21022 23066 | 845 0 0
Janius 11794 1323 16091 8612 |0 0 0
Jalius 10639 (229 12578 19484 |0 0 3249
Augusztus 0 0 11846 21281 | 1045 1970 (0
Szeptember 16212 | 341 5272 19504 |0 0 0
Oktdber 5784 |[124 | 10031 9376 |0 0 3600
November 7749|2037 7067 18649 |0 0 0
December 8221 |[177 |5766 8806 |2010 12800
Eves mennyiség 96456 | 6077 | 145777 172553 | 6867 607113024

f) Hazhoz mend zsikos szelektiv hulladékgyiijtés

Szentendrén 2009 jtliusdban Panndnia-telep csaladi hdzas Svezetében bevezetett haztdl t6rténd zsdkos
szelektiv hulladékgylijtés 2010 tavaszAt6l ujabb teriilettel boviilt (Vasati villasor, Rémai sdnc utca,

Pomdzi at dltal hatarolt teriilet).
2013. februar 11-t6l az egész telepiilésen bevezetésre kerill a hazhoz mené szelektiv hulladékgyiijtés.

A hazhoz mend szelektiv hulladékgyiijtési rendszer bevezetésével a lakossignak lehetdsége nyilik atra,
hogy a héztartasiban keletkezd hasznosithatd hulladékat otthon, elkiildnitve gytijtse, majd a megadott

napokon ingatlana elé kihelyezve 4tadja hasznositésra.

Miércius elején a papir, mlianyag &s fém gy(ijtékonténerek athelyezésre keriilnek a lakételepi, tdrsashazi

Svezetekbe, ugyanis ott tovabbra is a gy(ijtdszigetes rendszer mikddik.

A hazhoz mend gyiijtés a mitanyag, fém csomagolasi hulladék, Tetra-Pack dobozok (italosdoboz) és

papir hulladék anyagfajtdkra vonatkozik.

Szelektiven gyiijtendd tovéabbra is az tiveg hulladék. Az fiveg hulladék szelektiv gytijtésére hasznélhato

tovabbra is a teleplilésen elhelyezett iiveggylijté konténerek.
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Az 0 rendszer valtozdsainak elemei:

Mianyag és fém csomagoldsi hulladék szelektiv gyiijtése

A felhalmozddott miianyag hulladékok, Tetra-Pack italos dobozok és fém csomagoldsi hulladékok
szamara nem biztosftunk killdn gy(ijtdedényt, viszont barmilyen attetszd (1) zsdkban kihelyezett,
barmekkora mennyiségli szelektalt hulladékat elszallitjuk. Az dtvett szelektiv hulladék mennyisége nem

fligg a szerzddésében szerepld mennyiségtol.

Az attetszé milanyag zsdkba csak és kizarélag szelektiven gyitjtitt milanyag hulladékot, Tetra-Pack
italos dobozt és fém csomagolasi hulladékot lehet gylijteni. Amennyiben a kihelyezett atlatszo zsdkok
mdst is tartalmaznak, mint ami a szelektiv gyiijtés soran elszallithatd, akkor a kihelyezett zsékot nem
szallitjuk el.

Papfr hulladék szelektiv gyiijtése

A papirhulladékot kétegelve, vagy papirdobozokba helyezve kell a héz elé kitenni, A papirhulladék
gylijtésének napjan barmennyi papirhulladékot kihelyezhet, az elszallitisi mennyiség nem fiigg a

szerzddésében szerepld mennyiségtol

A zsdkos rendszer a gylijtdszigetesnél fejlettebb és hatékonyabb.

Aki ezt a lehetSséget kihaszndlja, annak kevesebb héztartdsi hulladéka képzdédik é€s ennck
eredményeként lehetdsége nyilik arra, hogy a meglévé szerzdstt mennyiségéhez képest cstkkentse
kukaedénye méretét. A kisebb mennyiséggel pedig ardnyosan alacsonyabb lehet a szemétszallitds dija.
A modszer egyik el6nye, hogy joval tisztabb az Ujrahasznosithatd anyag, a mdsik pedig az, hogy ezéltal
ugyan kismértékben (kb.5%-ban), de a lakossdg egészét tekintve nem elhanyagolhaté mértékben

csokkenhet a kommunalis hulladék lerakasi dfja.

A haztél torténd szelektiv hulladékgyiijtés egyérielmiien eléremutaté megoldas, ami dsszhangban &l az
eurdpai kirnyezetvédelmi irdnyelvekkel

A Szentendre egész teriiletén miikddtetett hdzhoz mené szelektiv hulladékgytijtési rendszer koltségei
magasabbak, mint a gylijtSszigetes rendszeré, de ha megvaldsul az Ui hulladéktdrvényben 1évb lerakdsi
jarulék egy részének a szelektiv hulladékgylijtés tdmogatdséra torténd visszaforgatdsa (a begytjtési
tdmogatés ndvelése), akkor a kizszolgdltatok eredményesebben tizemeltethetik a jévoben a csomagolasi
hulladékok begyljtését, Terveinkben szerepel az, hogy Poméz és Pilisszentldszlé telepitléseken egyarant

bevezetésre keriiljén a szelektfv hulladékgytijtésnek ezen rendszere.

e) Inert hulladék
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A telephelyiinkre beszallitott inert hulladék thlnyomd része a hulladékudvaron keresztiil torténik
ellenérzott koriilmények mellett. A lakossagtol és a kdziileti partnereinktdl igy dtvett épitési és bontdsi
hulladékot a telephelyiinkr8l a legjobb &rajanlatot felmutaté vallalkozd széllitja el tovabbi
artalmatlanitasra, valamint az Gjrahasznosithaté inert hulladékfajtdkat a vérostizemeltetési divizié az

utburkolatok feldjitasakor felhasznélja.

f) A tertilet beruhazasanak alternativai

Tarsasagunk 2012-ben a haztartési hulladék szallitasi és lerakasi kéltségeit figyelembe véve a lehetséges
alternativak koziil, melyek a régionkban megtaldlhaték a leginkdbb koitséghatékony megoldast tudta
kivélasztani a versenyeztetést kdvetden.

2012 novemberében a Saubermacher-Bicske Kft. megnyitotta a Galgamdcsdn 1étesitett
hulladéklerak6jat. A koztlnk jelenleg is érvényben [év$ szerzdésiink alapjan 2013. mdsodik
negyedévétd) terveink szerint mar ide fogjuk széllitani az altalunk kezelt héztartdsi hulladékot.

A janudr 1-t8] bevezetett lerakdsi jarulékot (3000Ft/tonna) , ill. a telephelyiink és a lerako szallitasi

tdvolsdgat figyelembe véve szamunkra ez jelenti a kiltséghatékony megoldast.

A divizid eszkozparkja tovdbbra is elavult, a szervizkltségek folyamatosan névekednek.

A divizio eszkézdllomanya 2012-ben:

Frsz. Tipus Funkeid Tevikenység GyAridsi év Sajidt tmeg Ossz. timeg | Raksily | Miszaki dllapot % -ban
BPU3S2 | TFA | Tonorids Hulladékgyijtés d9%0, b 630 | 9550 | 3200 15
GKZ 731 | Mercedes | Tomonitds Hulladékgyijtés | 1982 11080 17 000 5920 20
BPUL3 | TFA Tomsritds Hulladekgydiftés | 1988 ¢ 6350 L9950 1 3200 - .
LXH 672 Scania Tondiritds Hulladékgytijtés | 1995 - 13000 23 000 100600 60
HCR424 | Skoda | Towatitds | Hulladekgyties | 2000 i 11730 16700 | 4930 b 60
HWDB828| Skoda Tamdritds Hullad$kgyiijtés | 2008, | 13990 22000 8010 60
LJU9s2 | IVECG | Tombritds Hulldekgyfiftes | 2004 | 4460 | 6300 2840 60 .
HEY729 | Multicar ; Tombritds Hulladekgyljtes | 200L 380 4800 1160 50
KXKNOs0 | Mercedes Hulladékgyijtés 2006. | 9230 13500 4210 75
AZE 863 A Teti ttzeneltetés 1985, 5895 o400t 4508 ;20
CIM 981 2616,k Téli fenzemeltetés 1986, 450 | 1020 | 5700 2
JAB OGS | AL Szlektly _Szeleliy 20603, 460 ] 2000 | 4380 ¢ %0
JBF 732 |Multicar-1IFA Sepré Kizisztasdg 2003, o 2405 5000 2595 6
Bumarl2 Rakodogép _ B .. .1977 | /TELEPHELYEN DOLGOZIK . L
CIM 409 | Multicar Platés Varsozemeltetés | 1985, 1m0 3850 2160 o
MD786 | KIA Flalds Virostzemeletds | 2003 | 1915 ] 3200 Lags 4T
HIZ372 | CITROEN Mihely 2000. 1165 1765 600 -
CKJ 900 Skeda | Locsold { asdg 1988, 7200 14 200 7000 [0
BRK 321 |  IFA | Kontneres |Konténeres huladéhszillds | 1989, 5500 ) 8300 | 3800 23
HGT 614 IFA Konténeres | Konténeres huladékszillitds 1989, o 5500 8500 4400 .
HME388 | IVECO | Xomwénercs | Konléneres huladeksallids | 2003, L8330 113300 ) 6980 6
HDC321 | DAEWO | Gyepmester Gyepmesteriszolg. | 1999 | 1285 I 2210 985 35
| IBVOS9 | CITROEN |Brigadplatés|  Varosnzemelietés 002 | 210 ] 350 1380 40
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Az eszktzok kordnak atlagéletkora 10 év, ami azt jelenti, hogy a 2000 utani autékat szorult helyzetiinkre
val6 tekintettel haszndlhatjuk még, de az ennél id6sebb autdk cseréje iddszerll. Az eszkdztk az
anyagfiradas, hidraulikakopds, motorgyengiilés miatt folyamatosan javitds alatt vannak. Ilyen mddon
azonnali cserére szorul 2 s6sz616-ckéz6, 1 locsold, 3 tBmoritds, 2 konténeres autd és egy rakoddgép, és
folyamatosan az elkdvetkezd években cserélni kell tovabbi 2-2 autdt. A hasznéltauté piacon a
versenytdrsak dltal leadott 10 év kortili eszkdzok 4ra a kivetkezok: s6szoré-ekézé 5-6mft, Omoritds 8-
14mft, konténeres 5-7mft, JCB rakod6 8-9mft, Csak az idei beruhazdsi igény ilyen médon 70-75mft.

lenne,

Kockazat elemzés targya: szinten tartas

Erdsségek: hosszitdvra lekstott szerzbdések, versenymentes kotelezd érvényli drazas

Gyengeségek: amortizalodott géppark

Lehetéségek: fejlesztések hasznalt eszkdzbeszerzések tjan, DV, iizemeltetésben vald részvétel
Veszélyek: 1j hulladékttrvény dltal bevezeteit lerakdsi jarulék dvenkénti 3000Ft/tonndval toriénd
ndvekedése, valamint a lerakok iizemeltetdinek semmilyen nemii tehervallaldsa a jarulékbdl.
Hossz(tavon ennek a problémédnak a kezeléséhez elengedhetetlen volna, hogy ne csak a
hulladékbegy(ijté fizesse meg az 11 jarulékterhet, hanem a kozszolgéltatds valamennyi résztvevdje

véllaljon részt a jaruléktizetésbél.

3. Kiztisztasag

Koztéri gylijtékosarak

2012. évben megttrtént a hatdlyban [évd koztisztasdgi szerz6dés mddositdsa. A fellépd igényeknek
megfelelden a kézi és gépi Gttisztitds terlileteit, a gy(ijtdkosarak {iritését és helyszineit pontosftottuk, A
kazterliletekre kihelyezett hulladékgytjtok felmérése megtortént.

A sziikséges javitdsokat elvégezziik, a hidnyzd gylijtkosarakat igyeksziink folyamatosan potolni.

Téli atilzemeltetés

A téli Otiizemeltetést Szentendre kézitjain 7db szoré-ekézd gépjarmiivel latjuk el. A belvérosban a kézi
stkossdg-mentesitésben 8 8 vesz részt. Aremelés a téli utiizemeltetésében az elmili két évben nem
tértént, az alvallalkozéval is azonos 4ron szerzddtliink. A kdzteriileten kihelyezett széréanyag tarolokat
igyeksziink a felhaszndlds mértékében pédtolni csakigy, mint a zsdkban kihelyezett széréanyagokat. Az
idei tél nehézségeit alapvetben két tényezd befolydsolja. Az egyik, hogy az elmilt &t ¢&v
legesapadékosabb téli id6jarasat tapasztaljuk, amit a téli szoéré jarmiivek gépiizemordi ill. az dltaluk
kiszért széréanyag mennyisége is szemléletesen mutat a tavalyi télhez képest,
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Stkossadg-

mentesftési . ‘

napok Gép Uzemora Szérdanyag (tonna)

(6ra)

szdma

(nap)
2011, december |13 97,5 66 s6 0 zuzalék
2012. janudr 16 125,75 107 s6 0 zuzalék
2011-2012
{isszesen 29 223,25 173 s6 0 zuzalék
2012, december |16 182,75 229 s6 33 zuzalék 100 zuzalék+sé
2013. januér 23 543,45 478 s6 0 zuzalék 145 zuzalék+sé
2012-2013
{isszesen 39 726,2 707 s6 33 zuzalék 245 zuzaléktsé

Téli utiizemeltetés koltségvetése

Alvillalkozo altal szamlAzoft Onkormanyzat felé szamlazott
2011-2012 Gépjérmi Gépjarmii

tizeméradij | Széréanyag | Ataldnydij |tizeméradij | Széréanyag Atalénydij
2011 | November| Ft Ft 846580 Tt | Ft Ft 1511750 I't
2011 | December | 898455 Ft | 1092960 Ft | 1693160 Ft | 1551569 Ft | 1748137 Ft | 3023500 Ft
2012 { Janudr 1162376 Ft | 1771920 Ft | 1828612 Ft [ 1877635 It |2416125 Ft | 3265379 I't
2012 |Februar [2828349 Ft |2588580 Ft | 1828612 It [5564721 Ft |3931464 Ft | 3265379 It
2012 |Mércius | Ft Ft 914306 Ft | Ft Ft 1632690 Ft
Osszesen 4889180 Ft | 5453460 Ft | 7111270 Ft | 8993925 Ft | 8095726 Ft | 12698698 I't

Alvillalkozé dltal szamlazott Onkorminyzat felé szaimldzott
2012-2013 Geépjarmi Gépjarmii

tizeméradij | Szoréanyag | Ataldnydij |izemoéradij | Szérdanyag | Atalinydij
2012 [ November | Ft Ft 1138909 Ft | Ft Ft 1511750 Ft
2012 | December | 1694881 Ft 15228790 Ft 2277817 Ft [2708717 Ft | 7914820 Kt | 3023500 Ft
2013 | Januér 4890611 Ft | 10300155 Ft {2277817 Ft | 7192970 Ft | 10008575 Ft 3265379 It
2013 |Februdr | 3076061 Ft | 6229155 Ft |2277817 Ft (4186129 Ft [ 6229155 Ft 13265379 Ft
2013 [ Mércius

14087816

Osszesen 9661553 Ft | 21758100 Ft [7972360 Ft | Ft 24152550 Ft | 11066008 Ft

A szoré-ekézé jarmilvek mindegyike GPS jeladéval van elldtva, ami lehetové teszi a nyomon
kovetésiiket az esetlegesen felmeriild takaritdsi teljesitések kérdésében

A hulladékgyiijtés is csak azokban az uicdkban torténhet meg, ahol a h6- és sfkossdg-mentesitést

elvégezték,
Szentendre véros téli ntiizemeltetdsi terve tartalmazza az Onkorméanyzati utak azon jegyz¢két, amit télen

a szOr6-ekéz6 jarmiveknek takaritania kell.
Azokban az utcakban, melyekben az utca meredeksége vagy szélessége, illetve a foldut mindsége miatt
nem lehet gépi takaritdst elvégezni, onnan a hulladékgy(jté jarmii sem tudja az ingatlanok eldl
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elszallitani a hulladékot, Ezekben az esctekben a kidzszolgaltatoval egyeztetett helyszinre kell kihelyezni
a hulladékot, ami a gy(ijtéjarattal még megkdzelithetd.
A probléma hosszi tdvil megoldédsdt az jelentené, ha olyan eszkdzt szerziink be, amely elfér a

keskenyebb szélességii utcdkban, amit tarsasdgunk (Alvéllalkozd) véllal. A mdsik jellemz6 akadaly az
utcak szélességébsl adédik, valamint abbél, hogy a zsdkutedk végén a héekék nem tudnak megfordulni,
Példa: Csiperke utca, Panordma utca, Szél utca, Oz utca, Frangepén utca. Problémas a Napos sétany ami
keskeny, de ezen problémak nagy része is orvosolhatd a kisebb munkagéppel.

Természetesen a beavatkozasi id6 megnd, de kevesebb lakosségi panasz védrhato. A foldufak ekézése ¢s
szérasa is nehézségeket okoz, mert a viz okozta kimosdsok, nyomvélylik féleg a keskeny meredek
részeken neki 16kik a keritéseknek, villanyoszlopoknak a jarmiiveket. ( Barackos utca felsd szakasza,
Vordsgylirtl sétany felsd szakasza, Fiitj utca, Galamb utca, Véndor utca, Tétika utca a Patké és a
Nyerges utca kozott, Nyerges utca a Skanzen kerftése mellett.) Ezen utcdk feltilet gréderezésével
viszonylag csekély kltséggel orvosolhatéak lennének a problémak.

Aremelés nem tortént 2012-ben, bar jelentés iizemanyagkoltség-emelkedéssel kellett szimolnunk,
Az alvillalkoz6t is azonos dron szerzédtettiik az elmiilt két évhez hasonléan.

Kiztiszta

Kockézat clemzés targya: szolgéltatds szinvonalanak emelése

Erdsségek: hosszatavra lekdtott szerzddések, versenymentes kotelezd €rvényli arazas
Gyengeségek: amortizalodott géppark.

Lehet8ségek: fejlesztések haszndlt eszkdzbeszerzések ttjan

Gyepmesteri telep

Partnereink 2012. évben:

Szentendre Véros Onkorményzata

Poméz Véros Onkormdnyzata

Budakaldsz Nagykéizség Polgarmesteri Hivatala

Tahit6tfalu Kézség Onkorményzata

Lednyfalu Nagyk6zség Onkormanyzata

Pacsmegyer Kozség Onkorményzata

Szigetmonostor K6zség Onkormanyzata

Pilisszentlaszl6 egyedi megrendelések alapjan veszi igénybe szolgéltatdsainkat,

Pilisszanté egyedi megrendelések alapjan veszi igénybe szolgéltatasainkat.

Partnertelepiiléseinkkel igycksziink 2013. évben tovdbbra is a kapcsolatot fenntartani és korabbi

szolgaltatasainkat végezni.
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4. Parkolas

a) Bemutatas:

2007 decemberében indult a divizié a Varosi Szolgiltaté Zrt. részlegeként. A divizio telephelye a Duna
korzé 18, szam alatti ,,Fehérhaz” épiiletében taldlhaté. Itt iizemel a parkoldsi figyfélszolgélat is, 2012
szeptemberétdl a Vérosi Ugyfélszolgalat helyiségébe dthelyezve.
A divizi6 hatdskorét szabalyozd torvények, rendeletek:

o 1988, &vi ], thrvény

o 1/1975. (11.05.) KPM-BM egyiittes rendelet

o 1990, évi LXV, térvény

e 232007, (IV.13.) Onk. rendelet

Felépités:
o | {6 diviziovezetd
o 118 irodai tigyintézd (div. vez. irodai helyettes)
o | 16 tigytélszolgalati adminisztrator (6 6ras munkaidd)
o 1 5 parkol6 ellendri csoportvezetd
o 516 ellentr

¢ [ f6 nyilvanos toalett takaritond

Feladatok leirasa:

Szentendre belvdrosdban kijelslt fizetd parkoldhelyek {lizemeltetése egész évben, imnep ¢s
pihendnapokon is,

Ugyfélszolgalati feladatok:

—  Altalanos iigyfél tajékoztatés telefon-fax- email-személyes

—  Drtékesités (bérlet)

— Panasz, bejelentés, kérelem, felvétel

—  Potdij befizetés
Adminisztrativ feladatok:
— Parkold ellendrok koordindldsa napi szinten (beosztdsok, Gtvonalak)

—  Kirétt potdijfizetési felszolitasok kezelése, ellendrzése
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— PDA késziilékek napi karbantartdsa, esetenkénti javitdsa, tvkapcsolati rendszeren keresztiili
szerelése

— A jogszabélyok folyamatos figyelemmel kisérése, valtozdsok esetén mdédositdsok kidolgozésa,
feladatok koordinélasa

— Parkold z6ndk folyamatos ellenbrzése

— KRESZ tablazés

— Nyilvanos toalett ellentrzése, irdnyftdsa, pénziigyi elszdmoltatdsa, tisztitoszerek beszerzése,
raktérozésa

— A beérkezett panaszok kezelése (iktatds, kivizsgalds, irasbeli megvalaszolds, irattdrazés

— A folyamatban 1év6 be nem fizetett potdijak jogszabalyban meghatdrozott hataridén beliili
tovabbitasa, 1. felszolitéd levél kikiildés, kezelés

— L felsz6lité levél uténi be nem fizetett tételek dsszedllitdsa tigyvédi felszélitdsra

— Napi szinten érkez§ postai, 4tutaldsos pétdfjbefizetések kezelése

— Parkolé automatak tételes nyilvantartasa, mobilparkoldsok nyilvantartdsa

— Automatas parkolé szelvények utblagos szdmldzasa cégek részére

— Egyéb parkoldssal kapcsolatos megkeresések, rendezvények stb. teljes korii intézése

— Napi szint(i kapesolattartas partnereinkkel

— Mobilparkolassal kapesolatos tdjékoztatok, programkezelések felhasznéloi szinten

— Szigort szdmadastt nyomtatvanyok kezelése

- Hazi pénztar lizemeltetés

—  Havi statisztikék, beszamolok, AFA bevallashoz anyagok elkészitése

— Irodaszer elldtasa a diviziénak

Fizet6 zoénak felépitése:
2007-ben hdrom dijzdna keriilt kialakitdsra, melyekben nagysdgrendileg minimélis valtoztatas tortént az
elmult években. 2012. év 8szét6l ideiglenesen a gatépitési munkélatok miatt a III. dijzéna parkolhely

szdmaban kdzel 30 %-os cstkkenés jelentkezett mely, eldreldthatéan 2013, 6széig tatt.

Parkoléhelyek szama 2012. januér 1-jén:  parkolShelyek szdma 2013, janudr 1-jén:

1. zéna: 226 db 186 db
11, zOna: 150 db 159 db
I, zdna: 340 db 237 db

Parkolé automatak:
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27 darab parkolé automata lizemel a teriileten, ebbél 2 darab automata a két kijelsit buszparkoléban van
telepitve. 1 darab automata jelenleg miiktdésképtelen allapotban van elhelyezve raktarunkban. Ez az
automata terveink szerint 2013 évben javitdsra, illetve kitelepitésre keriil. T6bb parkolé automata
nyomtatémiive kezd mikddésképtelenné valni, ezek cseréje is aktudlissé vélt. Az automata parkunk 'az
elmult évek minimélis javitdsa, fejlesztése, az iddjdrdsi viszontagsdgoknak, illetve az avultsagnak
koszonhetben kezd miiszakilag leromlani, Ennek eredményeképp, folyamatos jelleggel allnak le,

szorulnak alkatrész cserére. Ez megndveli a divizio kdltségeit.

Terveink kozott szerepel papirpénzt elfogadd automata telepitése a buszparkolékba, Ilyen tipusi parkold
automata tesztelésére kapunk lehetéséget a jelenleg az automatak izemeltetését végzé Szenzor Kfi-tol.
Tavasszal a Paprikabird buszparkoléba kihelyezésre keriilne egy ilyen automata féf év tesztiddre.
Amennyiben gazdasagilag jelentds forgalomndvekedés jelentkezne, ngy megvizsgdlnank parkold
automata parkunk cseréjének lehetdségét.

Ellendrzés:

A parkolé ellendrok 4 darab Motorolla ES400 tipusu PDA késziilékkel, illetve 3 darab ZEBRA MZ320
tipusii nyomtatoval végzik a dijfizetési ellendrzést, illetve e késziilékeken készitik el a potdijfizetési
felszélitasokat, A késziilékek 2011 évben keriiltek lecserélésre, fgy milkddésiik megfelelé. A nyomtatok
dllapota, mivel ezek még a 2007-ben vdsarolt nyomtaték, méar nem megfeleléek a mindennapi
hasznalatra, ezért tervimk az idei évre e nyomtaték lecserélése a hatékonyabb munkavégzés

closegitésére.

Potdijazas, felszélitds, behajtds:
A kihelyezett pétdijak szamdban jelentds emelkedés tapasztalhaté 2012, évben. Ez betudhaté a

dijfizetési moral visszaesésének, illetve az 1 f§ parkold ellendri 1étszdm novelésnek,

2010 2011 2012

(db) (db) (db)
Kiadott pétdijak 7869 8262 10495
emelkedés % 4.99% 27.03%

A poétdijbefizetések a tavalyi évben 58%-kal megemelkedick, a hatékonyabb ellen6rzés, a folyamatos
fizetési felszélitasok hatédsdra, illetve az igyvédi behajtasi folyamatnak kdszonhetSen. Ezt az idei évben
szeretnénk tovabb erésiteni, még magasabb szadm1 befizetési ardnyra térekedve. Ebhez szitkséges lenne

1 £6 adminisziratfv munkaerd az irodéra, aki kizdrélag ezekkel az esetekkel foglalkozna.
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A killfsldi rendszamu gépjarmiivek potdijainak behajtdsat az Ewroinford Kft. (2008-ban kotdtt
szerzédésiink alapjan) Burdpa tébb végzik. 2012 évben a befizetett parkolasi potdfjak 4 %-a az dltaluk
behajtott 8sszegek. Az Buroinford Kft. évitl évre terjeszkedik, egyre t6bb orszdgban £piti ki rendszerét
a pétdijak behajtasara.

Kintléviségek 2013, januar 1-jén:

igyvédnek atadott esetszém: 201 db
tigyvédi felszolitds utdni  befizetések

szama: 64 db
fizetési meghagyasra keriilé esetek

szama: 137 db
kovetelés (Ft) 3 447 260

befizetés (Ft) 1 180320

kintléviség (Fty 2219 940

A potdij kintlévSségeket dr. Bene Andrds iigyvéd kezeli. Az iigyvédi iroddval fenndlld szerz6dés alapjan
a felmeriild tigyvédi koltség az ligyfelet terheli, igy a behajtassal kapcsolatosan cégiinknél ilyen jellegii
koltség nem meriil fel.

2013 évben a 137 db esetben fizetési meghagyas keriil kikiildésre, majd amennyiben ezek a kdvetelések
nem kerillnek befizetésre, gy végrehajtast kezdeményeziink.

Iroda:

Az tigyfélszolgélat, illetve az iroda tisszesen 3 darab asztali szamftégéppel rendelkezik, de csak 2 licenc-
szel a Minipark parkoldsi programbal, mely program kezeli a teljes parkoldsi divizié lizemelését. 2013.
évben, a megfeleld és megndvekedett munkafeladatok miatt beterveztilk egy twjabb licenc- szel

megvaséarlasat 3. szamfitégéplinkre,

Iktatott iigyszam 1155 2610 3339
emelkedés % 125.97% 27.93%
BM felszalité levelek 2165 1857 2116
emelkedés % -14.23% 13.95%
Ugyvédi levelek 1 157 201
emelkedés % 28.03%
Befizetésck rigzitése 8963 8969 12097
emelkedés % 0.07% 34.88%
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Bérlet értékesités 230 234 211
emelkedés % 1.74% -9.83%

Mobilparkolds:

2011. évi CC. tBrvény alapjan 2013, év tavaszato! a megkezdi mitkbdését a Nemzeti Mobilfizetési Zit, A
jelenlegi mobilfizetést Uzemeltetd cégekkel megsziintetik jogszabdlyilag a szerzdéseket és minden
parkoldst {izemeltetd térsasdg a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-vel kell, hogy szerz8dést kosstn. Jelenleg
tarsasdgunk donthette el, hogy kivel kivén szerzédni, mely szerzédések elénydsek gazdasdgilag
szamunkra. Ez évtd] ez megsziinik, minden fizetd parkoldst lizemelteté tdrsasdgnak jogszabalyi
kotelezettsége lesz az NMF-fel leszerzddnie. Frre vonatkozéan még semmilyen informdciéval nem
rendelkeziink, hogy ez mind feladatilag, illetve koltségeket tekintve milyen véltozdsokat jelent

szamunkra.

b) Bevéielel:

A parkolds bevételei jo lathatoan folyamatos emelkedést mutatnak. Fz kdszonhetd a dijemeléseknek, az

ide latogaté turistdknak, €s a rendszeres folyamatos ellendri jelenlétnek.

Bevételek alakuldsa elozd években:

2008 év 2009 év 2010 év2011 &v 2012 év
(mill. Ft) (mill. F©) (mill Ft) (mill Ft) (mill Ft)

parkolé automata bevétel: 50,1 54,5 54,6 534 54,5
mobilparkolasi bevétel 1,9 8,6 13,4 19.4 28,8
Bérlet értékesités bevétele: 4.4 3,9 3.3 2,0 3,0
Pétdij bevétel 10,1 16,0 14,4 15,3 30,4
Ugykezelési dijak 0,0 0,0 0,0 0,6 0,8
Chipkértya 11,1 10,0 9,8 8.8 9,6
Nyilvénos toalett bevétel 1,8 2,0 2,2 L7 L9
Egvéb bevételek 11,5 2.3 1,1 0.9 0.4
netté bevétel: 90,9 97,3 98,8 102,7 129,4

2013 évben a gitépitési munkalatok miatt a III. dijzondban (legmagasabb dfju) kdzel 30 % parkoléhely

kieséssel kell szdmolnunk. Ez azt jelenti, hogy minimdlisan megndvekedhet a két alacsonyabb dfjzéna
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bevétele, illetve a gépjarmiivezetSk megprobélnak a dijmentesen haszndlhaté parkolokban vérakozni. A
gatépités miatt a Rév utcai Tedtrum buszparkold nagy része is lezérasra keriilt.

A bevétel kiesést megprébalva kompenzalni, feliilvizsgaljuk a belvarost, hogy mely teritleteket lehetne
bevonni még a fizeté zoéndba, Az Osszbevétel csbkkendsét elkeriilve, 2013 évben a kintlévdségek

behajtasara koncentralnank, illetve a még szigorlibb utcai ellenérzést helyeznénk elétérbe.

2013. évre tervezeit bevételela:

parkolé automata bevétel: 69,6 mill Ft
mobilparkoldsi bevétel: 30 mill Ft
bérlet értékesités: 3 mill Ft
pétdij bevétel: 32 mill Ft
igykezelési dij: 0,85 mill Ft
chipkértya forgalom: 10,1 mill Ft
nyilvénos toalett bevétel: 2 mill Ft
egyéb bevételek: 0.5 I't
dssz. terv, netto bevétel: 122,9 mill Ft
¢) Koltséoel:

2012, évi kiltségek:

anyag jellegl réforditasok: 0.9 mill Ft
tizemeltetési kbltségek: 24.3 mill Ft
személyjellegl raforditasok: 24,0 mill Ft
értkestkkends 11.1 mill Ft
egyéb raforditds: 0.6 mill ¥t
tsszes nettd koltség: 60.9 mill ¥t
2013, évre tervezett liltségelc:

Anyag jellegii rdforditasok 1.0 mill Ft

tizemeltetési kéltségek: 20.0 mill Ft

személyjellegli raforditasok:
Ertékestkkends

30.1 mill Ft
11.1 mill Ft
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Egyéb raforditas: 3.6 mill Ft
dsszes nettd koltség: 67.7 mill Kt

2013. évben tervezett feladatok és kiltségei:

— Parkolohelyek bdvitése, 1, zéna Bolgar utca 15 db parkolohely kijeldlése, automata telepitése,
tabl4zds, felfestés. Bz az utca mar évek 6ta a fizetd parkold zdondba tartozik. Iddig parkold
automata kihelyezve nem volt a rendezetlen parkoldsi helyzetnek ktszonhetSen. Idei évben
felmérjilk az utca kihasznaltsagat és amennyiben uigy lathats, hogy a beruhdzds ksltsége rovid
tavon varhatd, Ogy a raktdrban elhelyezett fizemképtelen parkolé automata javitdsat &s
kitelepitését elvégezziik. Elsddleges felmérés szerint a beruhdzds koltsége: 600e Fr. Megiériilési
id6: 12-14 hénap

— Utburkolati jelek felfestése, pétlasa. Az utburkolati jelek felfestésére évek oOta nincs pénziigyi
keretiink, fgy az idei évben nagyon aktudlissa valt pédr parkold tertilet Gjboli felfestése. Terv.
koltség: 500e Ft

- KRESZ tablak feliilvizsgilata, potlasa: /00e. Fr

— 4 db 4j nyomtaté megvéséarlasa: 400e Ft

—~ 3 db parkolé automata nyomtatomii: 280e Ff. Tobb automata mar szinte olvashatatlan jegyet
nyomtat. I automatdban mar cserére is keriilt janudr hénapban a nyomtatomd, szezonkezdésig a
masik két automata alkatrész cseréje is szitkségessé valik.

— 1 db parkoldsi program licenc. Az iroddban 1&vd két szamitogépbol csak az egyiket fut a
parkoldsi program, amely mivel minden munkafolyamat a programban i6iténik, illetve

mindenféle t4jékoztatast, statisztikat, pénztarkezelést csak a programban tudunk elvégezni, fgy a

hatékony munkavégzést hatraltatja, az allandd varakozés a gépre a munkatarsak koz0tt. 7 mill Ft.

A tervezett plusz beruhdzdsok varhato koltsége: 3 millié Ft.

39




Fenti beruhdzasokkal, az 4llandé tizemeltetési kiaddsok figyelembe vételével a parkoldsi divizio
koltségei koriilbeliil 10 %-kal megemelkednek a 2012, évi 8sszegekhez képest.
Az elbreldthatd bevétel kieséseket a potdijak intenzivebb behajtdsdval, bérletértékesitéssel, illetve

fokozottabb utcai ellenérzéssel kivanjuk kiegyenliteni.

A parkoldsi divizid tervezett eredménye 2013, évre
Bevételek: 135,5 millié Ft,
Koltségek: 67,7 millié Ft,
Terv. eredmény: 61,1 millié Ft

d) Markefing terv:

Elézé évekhez hasonléan a parkoldsi rendeletrdl, szabdlyokidl, véltozdsokrdl, illetve altalanos
tajékoztatds folyamatosan megtalélhaté a Varosi Szolgaltaté Zrt honlapjan www.vszzit.hu, illetve a
SzeVi tjsag tigyfélszolgalati tdjékoztatd feliiletén.

A kihelyezeit zonatdjékoztato tablaink, illetve a parkolé automatdkon elhelyezett tajékoztaté tdblak
folyamatosan frissitve aktuélis adatokat tartalmaznak a gépjarmtivezettk megfeleld tajékoztatdsara.
2013, évben nagyobb hangsilyt kivanunk fektetni a szentendrei lakosok felé, a dijmentes parkolasra
jogosité matricakkal kapcsolatosan. Ezzel a magas adminisztrativ koltségek cstkkenését varjuk.
(panaszlevelek, levelezési koltségek, felszélitasok)

Terviink még az idei évben a vdros tdbb pontjdra zéna térkép kihelyezése egy rovid Aaltalanos

tdjékoztatéval, ezt tesztelésképpen a parkolé automatdkra szezonkezdetre kihelyezzitk.

Aktudlis parkolasi térkép, a fizetd zonak jeltlésével:
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4, Kzteriilet-fenntartas

2012. augusztus 1-t81 a Varosi Szolgaltaté Zit. vette 4t Szentendre varos kozterilet-fenntartési
feladatainak teljes korfi ellatasat. Az 0j divizié kialakitdsakor figyelembe vettiik az eléz év
vérostizemeltetési és parkfenntartdsi tapasztalatait. A feladatok ellatdsdhoz szitkséges felkésziilést a
Virosi Szolgéltaté Zrt. a Polgdrmesteri Hivatal korabbi munkatérsainak, szakembereinek
irdnymutatdsdval végezi, akik szakmai tapasztalataikkal segitik az 4j divizié munkajat. Kiemelten

figyeliink a kozteritletek atfogd felmérésére illetve az dllandé teriileti jelenlétre.
1, Szentendre viros térinformatikai rendszere

A XXI. szdzad vivmanyainak és kdvetelményeinek megfelelen hatékony és korszer(l varostizemeltetést
csak pontos digitilis adatbdzisok felallitdsaval, karbantartdsival és alkalmazéséval lehet elvégezni,
Egyes szakteriiletek alapadatai (Gtkataszter, dtemelé szivattydkra vonatkozd adatok, stb.) a
Polgarmesteri Hivatalndl vagy mds szolgdltatokndl megtaldlhaték. Mindezek mellett vannak olyan
terliletek, amelyek felmérése teljesen elmaradt (pl.: KRESZ tablék). Célul tliztiik ki, hogy a fellelhetd
adatok dsszegytijtése és frissitése valamint a felméretlen teriiletek kataszterezése egy — lehetdség szerint
digitalis - alaptérképet is tartalmaz6 adatbazisban torténjen. Annak megallapitdséra, hogy az elSiranyzott
karbantartasi munkékra tervezett koliségek valdban elegendéek lesznek-e a feladatok ellétdsara, pontos,
val6sdgon alapuld felmérésekre lesz sziikség.

A Polgérmesteri Hivatalban megtaldlhaté adathordozékon lévé informdcidkat egyelére nem tudtuk
megtekinteni, azonban reméljiik, hogy ezen adatok jelentdsen segitik a rendszer megalapozasat.

A Térinformatikai rendszer felépitésében nagyban tdmaszkodunk az Informatikai divizié szakmai
segftségére, illetve gyakornoki program keretében szeretnénk elvégezni a szitkséges felméréseket €s az

adatbevitelt

¢ Térinformatikai rendszer felépitése':

- minden szakterilletet lefedd, lehetdség szerint digitdlis alaptérkép (reményeink szerint ennek
egyes részletek a Polgdrmesteri Hivatalndl rendelkezésre 4llnak)

- térképi informacidkhoz kapcsolddd adatbazisok

- rendszeres karbantartdst igénylé elemekre vonatkoz6 miiszaki lefras és karbantartdsi terv

s Szakterilletek:
- KRESZ t&blak és egyéb forgalomiranyfté miitdrgyak
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Utkataszter (Kiemelt szegély, padka, burkolathibak, acélszalag korldtok stb.)
Vizelvezetdk (viznyeldk, nyflt-zart, burkolt drkok, atereszek stb.)
Hidak (kozuti-, és gyalogos)

aluljarok tizemeltetése és fenntartasa

dtemeld szivattyihaz tizemeltetése és vildgitas karbantartdsa

disz kutak, ivo kutak

Utca névtablak

Hulladékgyiijtd edények

Patakmedrek

Parkok

Fak

Jatszaterek

Feladat ellatasa:

A feladat tervezett kdltségei az aldbbi tényezoktS] fliggenek:

az adatszolgaltatasi hajlandésag, adatszolgéltatds kéltsége, az atadott adatok mindsége

digitélis alaptérkép beszerezhetisége, programok hozzaférhetdsége

gyakornoki programok sikeressége

II. Helyszini bejardsok

A Kbzteriilet-fenntartdsi divizid tervei kozott szerepel, hogy a jogszabélyi elirdsokkal dsszhangban
rendszeres helyszini bejérasokat tartson. A kordbbi években az irodai kapacitds erre nem adott

lehetéséget, azonban czen bejardsok nélkitlozhetetlenek ahhoz, hogy a vérosban felmeriild problémakra

azonnal tudjunk reagalni.

Az alabbi terliletek rendszeres ellentrzését tiizziik ki céluk:

Githdlézat

KRESZ téblak
vizelvezet6 rendszerek
egyéb miivi létesitmények
parkok

fak

jatszdterek

patakok
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II1. Feladatol ellatdsa

A gazdasagilag nehéz évben folyamatosan keressiik azokat a koltséghatékony megolddsokat, amivel
az lizemeltetés folyamatossaganak fenntartdsa mellett tudunk hatékonyan miikdds, modern kozteriilet-
fenntartdst kiépiteni. A tovabbiakban a kozteriilet-fenntartdst a két nagy témakdrnek megfelelGen

mutatjuk be gy, mint vdrosiizemeltetés s parkfenntartas.

Varosiizemeltetés

2012. évben az alabbiakban felsorolt feladatok elvégzésére hirdettiink palyazatot.

— Forgalomtechnikai eszkdzisk beszerzése (KRESZ tdblak)

— Kétyazési feladatok ellatisa

— Hidegaszfalt beszerzése

— Burkolat nélkiili utak javitdsanak lebonyolitasa (az id6jardsi viszonyok miatt a javitdsok 2013-ra
maradtak, egyéb javitasokat sajat kapacitdssal latjuk el.)

— Sztaravoda 1iti buszmegallé feldjitasa

—  Zart csapadékviz elvezetdk tisztitas

— Kardcsonyi diszvilagitds kihelyezése és lizemeltetése

A 2013-as évben a nagyobb volumen(i megrendelések esetében tjra versenyeztetjitk a véllalkozdkat a
legkedvez6bb 4r elérése érdekében. A jogszabalyi el6irdsoknak megfelelden a kizbeszerzési eljardsokat
fogunk lefolytatni,

Alvallalkozdk bevonasat tervezziik az aldbbi feladatok ellitdsaban:

—  katyhzési munkalatok

— foldutak javitdsa

— padkék javitdsa

— kerékparit javitdsa

— jardék javitdsa

— aluljarok fenntartdsi munkéi

— miiszaki felmérések (pl.: hidak éllapotdnak felmérése, vdjt pincék felmérése, lizemeld
vizelvezetés rendszerek feliilvizsgdlat: szivattylk, zsilipek stb.)

— dtbwkolati jelek felfestése
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— munkagépek bérlése

— egyéb eseti megblzasok (balesetveszély elhéritds)

— zart vizelvezetd arkok tisztitdsa

— Karicsonyi diszvilagitas kihelyezése és iizemeltetése
— Zaszlok kihelyezése iinnepnapokon

— Csipbsziinyog-gyérités (a korabbi kistérség telepiiléseivel Osszefogva)

Kozéptavu terveink kozott szerepel, hogy az alvallalkozok kivéltdsdra mielSbb egyre ndvekvd mértéki
sajat termelést inditsunk be. 2013-ban az alabbi tevékenységekben szeretnénk jelent8s mértékben sajat

kapacitdsra tAmaszkodni:

— Sarazas

— KRESZ tdblak kihelyezése, forgalmi rend kialakitdsa, fenntartdsa
— Hidegaszfalttal torténd katyhzasi munkak (féként balesetveszély elhdr{tas a téli idoszakban)
— Kockakdjavitas

— Foldutak, Padkdk eseti javitdsa

— Egyéb eseti utjavitadsi munkalatok

— Pollerezés

— Kisebb felGjitasi munkaélatok (festések, tisztitasok, stb.)

—~ Nyilt vizelvezetd rkok tisztitdsa

~  Urszelvények biztositdsa

— Hulladékgyiijts edények javitasa, cseréje

— Miivi elemek eseti javitdsa (racsok, fedlapok, stb.)

Sajat kapacitissal elidthaté munkaik tipusai:

A 2012, év végi tervimodositas lehetOséget biztositott gépvasarldsra. A gépek beszerzése folyamatban
van, igy terveink szerint 2012-héz képest t6bb munkat fogunk sajat kapacitdssal ellétni. Természetesen
kbzéptavon a sajat kapacitdssal elldtandd feladatok aranydn javitani kivdnunk, amit tovabbi
beruhazasokkal kivanunk elérni.

2013. évben a sajit kapacitassal elldthatd feladatok tipusai:

- szakképzettséget nem igényld fizikai munkak (sarazés, csatorndk tisztitdsa, stb.)
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- kémiives munkak (kockaké burkolatok javitdsa)
- lakatos munkék

- egyszerlibb karbantartdsi szakmunkak (pl.: viz- és villanyszerelések)

Az eddigieknek megfelelden a szakmunkak teriiletén tovébbra is szdmitunk az Ingatlan-fenntartédsi és a
Hulladékgazdéalkodasi  divizi6 valamint a FGtdmé szakembereinek hatékony és konstruktiv

egyiittmilkddésére.,

Parkfenntartas

Zoldfeliileti kataszter

A jelenlegi parkfenntartdsi (és a koztisztasagi) szerzOdés tartalmazza a zoldfeliiletek részletes
felmérését. Az adatok megfelelden részletezettek, a kordbban tapasztalt pontatlansigokat —
kapacitdsunkhoz mérten — részben kisz{irtiik, ‘

A tervezéshez minden esetben a meglévéd adatokat haszndltuk. Uj felmérés elkészitését a korabban
emlitett térinformatikai rendszer részeként kivanjuk megvaldsitani. Mindezek mellett sziikségesnek

tartjuk egy teljes zoldfeliilet kataszter elkészitésével.

Kailtségelk

Ksitségek szempontjabdl a 2012, év kedvezdnek mondhatd, ugyanis a széraz idéjardsnak koszbnhetéen
a gyep ndvekedése nem indokolta a gyakori kaszalast. A 2011-ben elért kedvezd drakat sikeriilt tovabbra
is tartanunk igy a teriileten jelentds megtakaritdsokat sikeriilt elérniink. A kedvezd érakat - a munkak
nagy részét végzd - alvallalkozok megversenyeztetésével, a miiszaki tartalom atalakitdsaval illetve

bizonyos munkak sajat kapacitdssal valé ellatdsaval kivanjuk tartani.

A fik éallapoténak felmérésére és a balesetveszély elhdritdsdra irdnyuld szakszeri fenntartdsara kiilon
figyelmet forditunk, bar azt mindenképp jelezniink kell, a feladat ellitdsa nagyobb keretOsszeget

igényelne,

Fontos kiemelni, hogy a jatszéterek jogszabdlyban el6irt szabvanyositdsi munkdit a lehett legrovidebb

idén beliif elvégezzitk, Az erre vonatkoz6 palyazatok beérkeztek, elbirdlasuk folyamatban van,

2013. évben az aldbbiakban felsorolt feladatok elvégzésére hirdetiink pélyézatot.
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— Kaszélés

—~  Lombgyiijtés

— Fék fenntartisa

— Jatszoterek fenntartdsa

— Eseti parkfenntartdsi feladatok ellatasa

Sajat kapacitissal ellatott feladatok

A 2012, év végi tervmédositas lehetdséget biztositott gépvésdrlasra, A gépek beszerzése folyamatban
van, igy terveink szerint 2012-hiz képest tobb parkfenntartdssal kapcsolatos munkat fogunk sajat
kapacitdssal elldtni. A virdgagyak kililtetését és teljes fenntartdst a Vsz. Zrt, fogja ellatni. Emellett az
extenziv terliletek kaszdldsanak egy részét, a zoldhulladék begy(ijtését és kezelését, a lombgyiijiés egy
részét és az egyéb, kevesebb szakképzettséget igényld munkdkat (pl.: sarabolds, gyomldlas). Terveink

szerint a feladatok ellatdsanak jelentds részében tdmaszkodunk a kdzmunka program adta lehetdségekre.

5. Vagyongazddllodds
A Térsasdg tulajdondban 1évé ingatlanok részben bérbe vannak adva, részben hasznositja a Téarsasdg a

sajat céljaira, Az épillet dllagmegdvasara folyamatosan az anyagai lehetdségekhez mérten gondoskodik.

A VSz Zrt. 2012, évben 26M Ft-os eredményt realizalt ingatlan bérbeaddsbél.

6. Insatlanfenntaridsi divizid

Jellemzése: Az ingatlanfenntartasi divizié a Vsz Zit. 100%-ban 8nkorményzati tulajdont cég egyik
szervezeti egysége, 2012, juliusa 6ta mitkodik.

Szolgéltatdsai: Az Snkormdnyzati tulajdonti ingatlanok illetve intézmények karbantartését végzi.

Foképp sajat emberi eréforrashdl végzik a karbantartdsi munkékat, amit nem tudnak elvégezni sajat
eréforrassal, azt kiadjék alvallalkozésba.

Tevékenységét szabéalyozza: 2012. augusztus havi 33/2012 (VIIL 03) sz. Onkormanyzati rendelet.

Tevékenységi kore:
A 338/2012. (X1.08.) Kt. sz. hatarozat 2, melléklete alapjan:

Szentendre Varos Onkorményzat éplileteinek karbantartésa, iizemeltetése, gy kitlondsen:
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dcsmunkak

épiiletbadogos munkak

kémlives munkdk, homlokzat javitas, statikai helyreéllitds, falazat épités bontds, helyreallitas,
bels6fal és mennyezet javitas

padlé ¢s falburkolat javitds

kémények javitdsa

kémények bélelése

festés, mazolds

elektromos halozat, villamvédelem, tlizvédelem, érintésvédelem javitési, szerelési munkak
épiiletasztalos munkdak, nyil4szarok javitdsa, cserdje, zarjavitas, csere, bitorasztalos munkak
itvegezés

viz-csatorna vezetékek, szerelvények szerelése, cseréje, csotorés ethdritds, dugulés elhéritas
gazszerelés

flités szerelés

Szentendre Védros Onkorményzat tulajdonaban 4ll6, az lzbégi Altalanos Iskola, a Templomdombi

Altaldnos Iskola, a Barcsay Jend Altalanos Iskola és a II. Rak6czi Ferenc Altaldnos Iskola és

Gimnézium elhelyezésére szolgald épililetek karbantartdsa, tizemeltetése, igy kiildndsen:

dcsmunkak

épiiletbadogos munkak

kémiives munkak, homlokzat javitas, statikai helyreallitds, falazat épités bontds, helyreallités,
belséfal és mennyezet javitds

padlé és falburkolat javitds

kémények javitdsa

kémények bélelése

festés, mazolds

clektromos halézat, villamvédelem, tiizvédelem, érintésvédelem javitdsi, szerelési munkak
épiiletasztalos munkak, nyilaszarck javitasa, cseréje, zarjavits, csere, butorasztalos munkék
iivegezés

viz-csatorna vezetékek, szerelvények szerelése, cserdje, cstorés elhdritds, dugulds elhéritds
gazszerelés

flités szerelés

Az Ingatlanfenntartasi Divizid 1.étszdmdsszetétele:
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- vezet6: 1 {6
- adminiszirdtor: 1 {6

- fizikai alkalinazott:12 18

2012-ben tervezett és elvégzett munkdak bemutatisa:

A 2012-ben elvégzett munkaink sordn megéllapithatd, hogy a munkék 82 %-at sajat eréforrasbol sajt
karbantartéink végezték, csupan a munkék 18%-at végezték alvallalkozok.

F6 célkitfizés, hogy a sajat munkdink részaranyat noveljiik és az alvallalkozdk mértékét minél inkabb
cstkkentsiik.

2012 augusztusa folyamén a f6 hangsdly a 2012, julius 29-ei viharkér helyrehozatali munkdi voltak,
kiilsn kiemelve a Kélvdria u, 24. 3. épiilet tetejének helyredllitisat, melyet megpélydztatdas révén egy
alvallalkozé végzett.

Ezen kivtil kiemelném a 2012 decemberében a Korményhivatal részére a Hely6rségi Miivelddési Otthon
épiiletének felsd szintjének és lépcsbhazanak teljes festését, illetve egy 140 nm-es volt billidrd szoba

teljes festését illetve gipszkarton falakkal irodahelyiségek kialakitdsat.

Megvalosult célkitiizések:

2012 novemberében engedélyt kapott a divizio, hogy megvasérolhat egy milhelyautét, mivel a kordbbi
tapasztalatok azt mutattdk, hogy megfeleld gépjarmii nélkiil a divizié képtelen miikddni, ez a beszerzés
2013 februdrjdban valésult meg, mely sordn a divizié egy Ford Transit tipusi tgk-t vasarolt, igy
megkonnyitve a divizié munkdjét az anyag-, gépmozgatas tekintetében.

Ugyaniugy 2012-ben kaptunk engedélyt killénféle szerszamok beszerzésére, igy kiemelve egy
guruléallvanyt amit 2012 decemberében sikeriilt megvasaroini illetve egyéb kéziszerszamok kerliltek
megvételre. Jellemz6en eddig a karbantartok a sajat szerszdmaikat hasznéltak.

igy egy szerszamauté all rendelkezésre az nkorményzati ingatlanok ¢és intézmények fenntartasdval és

tizemeltetésével kapesolatos dsszes karbantartasi munka elvégzéséhez.,

Fébb megallapitisok a 2012.évre a tapasztalatok alapjan:

Statisztikdnk alapjan megallapithatd, hogy 2012 augusztusa és december vége kozott tobb mint 200
megoldésra vérd ligy érkezett be diviziénkhoz és keriilt megolddsra. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy
a korabban igényelt technikai er6forrdsok jogosak voltak ¢&s nagymértékben megkonnyitik a
késtbbiekben a munkat ugyanakkor kiemelném, hogy ezen technikai er6forrdsok nélkiil rengeteg

probléma adédott a technikai erdforrdsok megfelels logisztikdjanak megteremtésében.
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Az emberi eréforrasok tekintetében a tapasztalat szintén azt mutatja, hogy a megfeleld létszamu csapat
nélkiil eredményes és gyors munkat nehéz elérni kiemelném ugyanakkor, hogy a szakmunkdk koziil a —
mér kordbban jelzett- 1 £6 villanyszereld és 1 £6 viz-géz {litésszereldre feltétien szitkség lenne.

Ennek a 2 fének a jelenléte egyértelmiien cstkkentené az alvéllalkozéi szazalékardnyt.

Jovibeli célkitiizések:

A jelenlegi ingatlan dllomény ami 350 bérlakasbol , gardzsbol, raktarbol, tizlethelyiségbdl illetve a 7
dvoda, 4 iskola karbantartasanak gyors és eredményes miksdtetése tovabbra is komoly kihfvést jelent.
Ezen feliil a 2012-es évben és a jovoben is varhatdak egyéb megrendelések is, melyek tervezve nem
voltak, ezért csak a megfelelden szervezett logisztikdval és egyéb szabdlyozdssal lehet minbségében és
gyorsasdgdban elvégezni.

Emiatt sziikségét érezzilk a 2012-es év tapasztalatai alapjn ajabb szerszdmok beszerzésével erdsiteni a
technikai hétteriinket illetve emberi eréforrdsok alapjdn a mar emlftett minimum 2 szakiparban jartas
kolléga felvételét, hogy a mér fent emlitett alvallalkozo6i részardnyt csdkkenteni tudjuk és minél tobb
munkét sajit erébdl tudjunk elvégezni.

2012 decemberdben rendkiviil szigort kémény térvényt fogadtak el, amely sordn megéllapithatd, hogy
az Onkorményzati tulajdont ingatlanok kéményei gyakorlatilag semmiféle szabvanynak nem felelnek
meg.

Viarhatéan a jovében rengeteg probléma fog adédni a kéményekkel, amiknek a rendbetétele nélkiil a
fiitése ezen ingatlanoknak nem lesz megoldhato, illetve tlizrendészeti figyelmezteték tdmegeit fogja a
tulajdonos megkapni. Javaslat lehet egy kémény Kkataszter elvégzése a kémények dllapotéra
vonatkozdlag, ami ravildgitana, hogy mely kéményekkel mi a gond, mekkora munka ezek kijavitdsa ¢s
megmutatnd ezek koltségvonzatdt is. Tovabbi javaslat lehet egy kéményépftésben, javitdsban jaitas
kolléga felvétele ez nagymértékben megkonnyitené a munkdnkat illetdleg a minimum lenne egy
kémények javitdsahoz, béleléséhez, épitéséhez hozzaétd céggel kotoit megallapodas.

Tovébbiakban szitkség volna egy dltaldnos Allapotfelmérésre az dsszes onkormdnyzati lakdsnil a

jelenlegi miiszaki 4llapotokré] (pl:kémény is), amit egy hozzaértd miiszaki kolléga el tudna végezni.
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7. Kizétkeztetés

2012. szeptemberétdl a kizétkeztetésben atalakuldsok, dtszervezések kezdodtek meg a gazdasdgosabb és
4tlathatobb mitkidés érdekében. A feladatokat tobb fézisban és kiilénbdz6 irdnyokban haladva kezdtiik
meg, végig a folyamatos és szinvonaldbél nem veszithetd elv alapjan.

Mivel a Vérosi Szolgaltat Zrt. feladatkezelésében ez iddig a kozétkeztetés nem szerepelt, ezért kizdrdlag
az eddig ismert adatok alapjan lchet az iizleti tervet elkésziteni.

Az lzleti terv elsd részében a kozétkeztetési divizio koltségvetését tintetem fel, A mésodik részében

pedig a beruhdzasi és fejlesziési terveket mutatom be,

Els6 rész:
Téargyidoszak: 2012,08.01.-2013.01.31.
Tartalmaz:Négy teljes honapot(szeptember,oktdber,november,janudr)
Egy fél honapot(december)
Egy nyéri hénap(augusztus)
Ezen id8szak teljesen kivetfthetd és felhasznalhaté a 2013-as kiltségvetéshez szitkséges lizleti tervhez.

Létszamadatok az alapfeladat elldtdsahoz:

Osszetétel:

Divizidvezetd 1£8
Elelmezés vezetd 36
Arubeszerz,logisztikai manager 1 £6
Fizikai dllomény 29 8

Bérkoltségek az alapfeladat elldtdsdhoz:

Havi brutté bér 4.059.352 I't
Havi brutté atlagbér: 119.392 Ft
Havi kozteher: 1.113.926 Ft
Béren kiviili juttatdsok 374.000 Ft

Rezsiktltségek az alapfeladat ellitdsahoz (gdz, viz, villamos energia, lizemanyag): 17.036.000,- Ft

Ez év januar 01.-td] a kozétkeztetési divizié tobbletfeladat elldtisaval lett megbizva, Az iskolai
intézményekben(Barcsay, Izbégi) a talalé konyhék iizemeltetése is a divizié feladatkdrébe kertilt, a
feladat ellatasat biztosité személyi dllomdnnyal egylitt. Ez jelentdsen médositja az eredeti tervezett

kdltségvetdst.
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Létszamadatok a tobbletfeladat ellatdsdhoz:
Osszetétel:

Fizikai éllomany 7 16

Bérkdltségek a tibbletfeladat ellatasdhoz:

Havi bruttd bér 655.181 Ft
Havi bruttt 4tlagbér: 93.597 Ft
Havi kézteher: 171.121 Ft
Béren kiviili juttatasok 77.000 Ft

Nettd arbevételek :

Nem 8nkormanyzati intézmények ( nyersanyagtrezsikoltség altalany): 133.097 Ft
Onkorményzati intézmények (nyersanyag): 101.420 Ft
Misodik rész:

Fejlesztési javaslat a kozponti konyha és ebédld felijitasara, valamint kapacitisnivelésére

A pélydzati meghallgatdsom sordn mér jeleztem,hogy véleményem szerint a kozétkezteiési divizid
termeld egységeiben, a szakmai és gazdasdgossagi szempontok figyelembe vételével , sziikségszertien el
kell végezni a korszerlisitést és kdzpontositést. Ennek lehetdsége a 2013-as év junius 20.-augusztus 20.
kozotti idépont,

Szakmai szempontok:

Kézponti konyha korszer(isitése clengedhetetlen, mivel a jelenlegi llapotok nem mindenben felelnek
meg a hatalyban 1évé szabdlyozdsoknak. A kozétkeztetésben fontos, hogy a konyhak rendelkezzenek
szallitéedény mosogatéval. A mostani allapot szerint ilyen el8irdsnak megfelelé helyiség nem 4ll a
konyha rendelkezésére és e nélkiil nem miikddhet termeld konyha.

Amennyiben ezek a beruhdzdsok a mai eldirdsok miatt amigy is nélkiildzhetetlenek,ugy gondolom,hogy
ugyan tobbletkdltséggel jérna ,de mindenképpen célszerli lenne egyben a kdzpontosftott konyhéra
iranyuld bernhdzasokat és fejlesztéseket elvégezni, a kés6bbi gazdasdgosabb milkddtetés céljabol.
Szakmai szempontbd! nehezen cllendrizhetd és biztosithatd, hogy a két nagykonyha a termelés sordn
azonos mindségben végezze feladatait, Bzt magam is tapasztaltam az elmult idészakban.
Tsbblethasznositds szempontjdbdl fontos lehet egy olyan teriilet kialakitdsa a konyhdn beliil amely

lefedi a lehetséges kiilsé piacra termelés lehetdségét.
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Egy hidegkonyhai részleg kialakitdsa a kozétkeztetési reggeli és uzsonna elkészitéséhez amdgy is

nélkiilszhetetlen.

Gazdasagi szempontok:

Amennyiben a kozponti konyha fejlesztésével elérhetévé valik,hogy egy konyhabdl legyen képes a
divizié megoldani a feladat cllatasat,jelentésen cstkkenthetéek lennének a munkaerd €s koziizemi
koltségek.

Telenleg a két konyhédban 22 £6 fizikai dolgozd és 316 vezetd

(1 logisztikus, drubeszerzé, 2 élelmezés vezetd) a dolgozoi dllomény.

Az 8sszevonasnak koszonhetben kb.20 %-os fizikai 1étszamot és 30 %-os szellemi létszdmot tudunk

csbkkenteni.

Feladatok
Tervezés:

1.Még janudrban meg kefl kezdeni a tervezési é&s felmérési feladatokat,amelyek —soran
megallapithatjuk,hogy milyen koltségei lennének a beruhdzdsnak.
Epitdipari munkalatok:

— kéményhaldzat bbvitése (miiemlékvédelmi engedélyeztetés)

— Kozmithaldzat bdvitése a tervezett kapacitdsnak megfeleléen

- Belsé munkalatok (burkolds, festés)

~ a vendégtér feljitdsa (killsés /piaci alapokra helyezked6/rendezvények lebonyolitdsdhoz

elengedhetetien egy mindségi és esztétikai feltjitas

Konyhatechnoldgia fejlesztése:
—  gépészet bbvitése(a jelenlegi gépészet 80%-ban lefedi a szilkségletet)
~  t4lalé konyha modernizldsa az ANTSZ eldfrdsait figyelembe véve

— aszallité edényzet feliilvizsgalata és az eléirdsoknak megfeleld beszerzése

Finanszirozas

Ugy gondolom, hogy bar sziikségszeri, és kdzéptavon gazdasdgossagilag célszerii is a beruhdzas, ebben
a gazdasigi kdrnyezetben nem elvdrhaté az extra koltségek betervezése a vérosi koliségvetésbe.

Mindezek figyelembe vételével, azt latom, hogy ez a fejlesztés csak, és kizdrdlag akkor valdsulhat meg ,
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ha a kozétkeztetési divizi6 a jelenlegi &tszervezéseknek kbszonhetSen az ecredeti koltségvetési
tervezéshez képest kigazdalkodja a beruhdzés koltségeit.

Telenleg az elbzetes szamitdsok alapjan ez abszolat lehetséges, hiszen az eredeti kdltségvetés (310 M Ft)
moédositdsahoz (274 M Ft) képest is, mintegy 40-60 M Ft megtakaritds varhatd. Ennck kdszonhet8en,
amennyiben a véros vezetdsége a lefrtak alapjan tgy latja jonak, hogy az elterjesztés kozép-hosszn

tdvon, tovabbi jelentds megtakaritasokat eredményezhet, kérem jovahagyasukat
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8. Informatikai Divizid

I. Bevezetd

IT Divizi6 2012.08-héban kezdte meg mitkadését. Tevékenységét elsddlegesen a Polgarmesteri Hivatal

és Onkorményzat valamint intézményei informatikai kompetencidjanak biztositdsa jelenti.

Létszdm: 5 £&
2012 kdzepén, 2 fovel induld IT divizié az 0 feladatok ellatasa miatt 1 6 rendszergazdaval bdvillt ¢s
tovabbi 2 5 bévitést terveztink 1 & rendszergazda és 18 IT tigyintézd/helpdesk munkatdrs. Minden

munkatérs szakirdnyG végzettséggel, 2 munkatérs felséfoku végzettséggel, diploméval rendelkezik.

Gépjarmy: 1db
Az IT Divizié 1 db személygépjarmiivel fog rendelkezni,, mivel a tevékenysége a véros tobb pontjén

folyik az eszkozok szallitasat és a kijutast gépkoesi haszndlattal oldjuk meg.

Tevékenység:
Tevékenységét a Vérosi Management Szerkezet felé nyijtott szolgéltatds, melynek pontos tartalmat &s

feltételeit a kizel jovBben &rvénybe 16pd Szolgaltatasi SzerzOdések hatdrozza meg. A VSZ. ZRT. ezen
kivitl  szoftveréridkesitéssel, hardverértékesitéssel, egyéb informatikai  szolgéltatdssal  €s

szaktanacsaddssal is foglalkozik.

II.  Miikédés

Polearmesteri Hivatal, Onkormdnyzat valamint intézményei felé nvijtott szolgaltatdsok

- Adatbiztonsdg-adatvédelem biztos{tasa
- Weboldalak az intézmények szAméra, ahol ez igény weboldalakat alakitunk ki
— A Weboldalak kivitelezését és karbantartdsit a Polgarmesteri Hivatalban erre a feladatra
kijeldlt személy végzi a divizidvezetd feliigyelete mellett.
- Levelezd rendszer
— Minden a Szentendre Varos Management szerkezetébe tartozé intézménynek biztosftunk

@szentendre.hu-s e-mail fidkot, vagy a meglévd servert feliigyeljiik, illetve karbantartjuk.

- Tanécsadds

—  Mindenfajta informatikéval kapcsolatos fejlesztésben, tervezésben a divizié szakemberei

segitséget nyljtanak az intézményeknek.
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- Szamitastechnikai eszkz0z8k biztositasa
— A Management szerkezetbe tartozéd intézmények kedvezményes aron vésérolhatnak a Vsz

Zrt-t61 informatikai eszkozoket, kellékanyagot. A terméket az intézménybe kiszallitjuk.

- Informatikai tAmogatés

— 4 f6 Tnformatikus szakember nyfjt rendszergazda szolgéltatast az intézményeknek, 1 16 IT
ttgyintéz6 pedig a bejelentésekkel foglalkozik, illetve jelzi a problémékat a szakembereknek,
hogy a bejelentéstél minél kevesebb idé teljen el a hiba elhdritasaig.

—  Intézményekben a szdmitdgépek &s szerverek feliigyelete karbantartasa

- Az intézményekben a nyomtaték/fénymésolok lizemeltetése a kellékanyag biztositdsa.(Ahol
ez igényként felmeriil, ahol nem ott feliigyeletet nytjtunk a szolgéltatd €s az intczmény
k&zott)

— Telefonkdzpontok feliigyelete lizemeltetése, karbantartasa

Szolgaltatokkal vald kapesolattartds
—  Amennyiben igény van rd a divizié segit az informatikdval kapcsolatos szolgaltatékkal
tartani a kapcsolatot, felméri azokat esetenként megfelelébbet keres az intézménynek ha cz

lehetséges, hogy megkdnnyitse és segitse az intézményvezetd munkajat.

Intézményekben halozat aktiv és passziv eleminek miikodtetése karbantartasa

Szamitogépek és szamitastechnikai eszkozok javitdsa, karbantartdsa

b}

- Informatikai felmérés, tervezés, kivitelezés

III. Intézmények

Az 2012, év végére és 2013, év elejére dtvételre keriilt intéziménvek:

1. Kbltségvetési szervek

Szentendrei Kozts Onkormanyzati Hivatal

— Barcsay Jen6 Altalanos Iskola 2013. augusztus 31-ig
— Templomdombi Altaldnos Iskola 2013. augusztus 31-ig
—  Riékaczi Ferenc Altalanos Iskola és Gimndzium 2013. augusztus 31-ig
— Izbégi Altaldnos Iskola 2013, augusztus 31-ig
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— Piispskmajor lakételepi Bolesde

—  Szentendre Véros Ovodai Intézménye: Ovodakézpont és 7 darab tagévoda:
— Hold Utcai Tagbévoda

— Szivarvany Tagdvoda

— Izbégi Tagdvoda

—  Vasvari Uti Tagévoda

— Hétszinvirag Tagdvoda

~ Bimbé Uti Tagévoda

- Pitsptkmajori Tagévoda

2. Gazdasagi tArsasagok

— Virosi Szolgéltaté Zxt.
—  Aquapalace Kft.
— Pro Szentendre Kfi.

A tovabbi intézménvek dtvétele folyamatosan tart, amint meglesznek a_megfeleld szabdlyozasok

illetve szolgaltatoi szerzddésel:

—  Pest Megyei Konyvtar

— Ferenczy Muzeum

— Szentendre Vdros Egészségiigyi Intézményei
—  Csalddsegitt és Gyermekjoléti Szolgélat

— Szentendre és Térsége TDM Nonprofit Kit.

—  Szentendrei Kulturalis Kdzpont Nonprofit Kft.
— Szentendrei Sportcélu Kft.

—  Csaladsegité és Gyermekjéléti Szolgalat

—  Pest Megyei Konyvtar

Fejlesztések 2 2013-as évben

Vsz.Zit gazdasagi tarsasagot szeretnénk fejleszteni egy olyan szintre hogy képes legyen elldtni a véros
dsszes feladatat. A megfeleld 1T infrastruktira kialakitdsa mér meg is kezd8ddtt, hogy a kollégak a
megfelel fejlett milszaki kdrnyezetben tudjék végezni munkdjukat. Az irodahdz I. emeltének aktiv ¢s
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passzfv hélézatat fejlesztjiik strukiurdlt halozatra. A 2. emelet kialakitdsa mér megttitént. Kdzponti
nagyteljesitményli nyomtatok latjak majd el a munkdt szintenként egy. Nagyteljesitményli szervert
allitottunk be ami kieldgitd egy ekkora ertforrdst cég informatikai héttérszitkségleteit. Ami még
stirgsen fejlesztésre szorul az az infokommunikacios fejlesztése mivel a kollégdk az Interneten jutnak
el a varosi gépekhez ha tavsegitségrél van sz6 és ennek az intézménynek a adatviteli sebessége nem
kielégité a mindennapi munkéhoz. Telefonkdzpontot kell kialakitani illetve a meglévd szerkezetet
fejleszteni

Tovabbi tervek:

Az intézmények 4tvételénél felmeriilé problémakat kijavitjuk, és koltséghatékony megolddsokat

nydjtunk partnereinknek. Segitiink a beszerzésben a tervezésben és a kivitelezésben,

- Kaéltséecstkkentés

Célunk a kéltségestkkentés az informatika minden teriiletén, eddigi tapasztalatok

alapjan 15 -20%-o0s megtakaritas is elérhetd.

Irodaautomatizalas

Kellékanyagok kzponti beszerzése

IT eszkdzdk kbzponti beszerzése

Irodaszer (nyomtatopapir) kdzponti beszerzése

IT szolgéltatdk lojalis szakembetekkel t61ténd feliigyelete

IT tAmogatas megsziintetése, atlathatattan szolgéltatdsok felmonddsa

I
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9. Gondnoksdgi divizid

A Gondnoksdgi divizi6 2013 januérjdban kezdte meg mitkddését.
A Gondnoksagi divizié f6 feladata, az iskolaépliletek iizemeltetése, miikddtetése, igy kiilondsen:
e az iskolaépiiletek lizemeltetésével, mitkidtetésével kapesolatos feladatok
e porta, érzés, védelem szolgélat megszervezése
o takariték munkéjdnak megszervezése
e kapcsolattartds és egylttmiiktdés az iskoldk mikddését érinté feladatokban az ingatlan
fenntartasi divizidval
¢ vendéghdz lizemeltetés
Az eltelt id6 alatt a fent feladatokon t0] a Gondnokségi divizié feladatdva valt a Tourinform iroda, €s az
Onkorményzat takarit4sa, valamint a Vendéghdz tizemeltetését is el kell latni.
Tovdabbi feladatként jelentkezik:

A kbziizemi szolgdltatokkal, kozmii hédlézati engedélyesekkel, energia-kereskedSkkel valé

kapcsolattartas, koziizemi, energia dijak, kdltségek fizetésével kapcesolatos ligyintézés.

Az Onkorményzat tervezi, hogy feladatként dtadja a Gondnoksagi divizionak az dnkorményzati lakédsok

hasznositésat. Jelenleg feladatként mar el kell I4tni az iiresen 4116, kiadandé lakésok takaritasat is.

Az intézményben dolgoz6 technikai 4lloményt az Onkorményzat és a VSZ. Zrt. megéllapodésa alapjén
atvettilk, ez 36 dolgozét érintett, + 1 f8 a Tourinform Irodéban, mér alkalmazésban 1évé munkavallald

latja el a takaritdsi feladatokat részmunkaidében.

Januari jﬁvedelmek: 4 105 095.-Ft
Munkéltat6i kézterhek: 1 053 519.-Ft
OSSZESEN: 5 158 614.-Ft

Az ellatandé feladatokhoz elkeriilhetetlen a divizi6 1étszdmanak ndvelése, ezt indokolja tobbek kozott az
is, hogy az Onkormanyzati portaszolgalatot ell4té vallalkozdsnak felmondtak, s igy az ott szolgalatot
teljesitd 2 8 + 1 helyettesfté felvétele szitkséges.

Ugyanez a helyzet a Duna korzé 18. sz. alatt 1év8 Ugyfélszolgélat portaszolgalatéra is.

A Vendéghdz lizemeltetésének biztositdsahoz a gondnoki feladatkdr ellatdsdhoz 1 személy
alkalmazasdra, aki a takaritdsi, beszerzési, vendéglatasi tevékenységeket latnd el.

Igény lenne az iskolék részérél, a részmunkaidés dolgozok teljes munkaidben valé foglalkoztatdsdra.
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Jelentss raforditast igényel a Vendéghdz megfeleld szintli felszerelése a rendeltetésszerii haszndlathoz.
Ehhez mellékeljiik a kévetkezd tablazatot.

Szamitasaink szerint ez a raforditas el6relathatdlag: 2.000.000.-Ft lesz.

Igyeksziink az ecléttink  4ll6  feladatok maradéktalan  végrehajtdsdra, igyekszink azt a

leggazdasigosabban végrehajtani.
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FEredményterv és Cash Flow terv 2013.

Az {izleti terv anyagiba mellékeljlik a 2013, évre vonatkozd eredményterv tablazatot
diviziénkénti bontasban illetve a Cash Flow tervet.
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Mellékletel:

. sz, melléklet: Szervezeti abra

. sz. melléklet: Eredményterv

. sz. melléklet: Cash Flow terv
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KIVONAT

Szentendre Véaros Onkorményzat Képvisel$-testiiletének
2013. aprilis 11-1 tilésérél késziilt jegyzkonyvébol

8. Elbterjesztés a VArosi Szolgdktatd Zrt. 2013, évi iizleti tervének elfogadisarél
Eléadé: Varosi Szolgaltatd Zit.

Szentendre Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
04/2013. (1V.11.) Kt. sz. hatarozata:

Szentendre Véros Onkorményzatinak Képvisels-testiilete

fu—y

a hatarozat mellékletét képezd, Varosi Szolgéltatd Zrt, 2013, évi tizleti tervét elfogadja;

2. felkéri a Vérosi Szolgiltatd Zrt. vezérigazgatéjat az tizleti tervben foglaltak
végrehajtasara.

3. felkéri a vezérigazgatét, hogy a 2013. évi koltségvetés félévi modositasaval
parhuzamosan készitse el az atdolgozott iizleti tervét cgységes szerkezetben, amelyben
atvezeti a 71/2013. (1V.8.) GVB sz4am1 hatarozatidban javasolt mddositasokat,

4. felkéri a Gazdasdgi ¢s Varosiizemeltetési Bizottsdgoz, hogy vizsgalna feliil az iizleti

tervek készitésénél figyelembe veendd szempontokat tartalmazé 232/2011. ( X1.29)

Pénziigyi Ellenérz6 Bizottsdg hatarozatat, és egészitse ki sziikség szerint, de kiilondsen

a kovetelések és kintlévéségek divizionkénti bemutatasara, ehhez alkalmazand6 séma

esetleges meghatarozasaval, illetve a mértékegységek feltiintetésének kotelezettségére,

Felelos: 1-3. pont: Véarosi Szolgaltatd 7Zit, vezérigazgato

4.pont: Gazdasagi és Véarosiizemeltetési Bizottsag elnike
Hataridé: 1.-2. pont: azonnal

3.pont: 2013. augusztus 31.

4. pont: 2013, jinius 30.

K.m.f
dr. Dietz Ferenc s. k. dr. Molnar Idiké s. k.
polgarmester cimzetes fojegyz6

Kapja:

1. Onkormanyzati és Szervezési Iroda — jrattdr

2. A Képviseld-testiilet tagjai

3. Gazdasagi Alpolgdrmester — tdjékoztatasul

4. Kézgazdasfigi Iroda vezetdje — tdjékoztatdsul

5. Kézponti Kontrolling Iroda vezetdje tdjékoztatasul

6. Kroé Jézsef VSZ Zit. vezérigazgatdja — intézkedésre

Kézzétéve az L/Testiileti anyagok/Hatdrozatek mappdban és a Weboldalon,

A kiadm#ny hiteléiil;
Szentendre, 2013, dprilis 12,

Unfer Zsuzsa
Jjegyzokinyvvezetd




